ОБЩЕСТВЕННЫЙ СОВЕТ 
ПРИ МИНИСТЕРСТВЕ ТРУДА, ЗАНЯТОСТИ И СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ КАБАРДИНО-БАЛКАРСКОЙ РЕСПУБЛИКИ

ЗАСЕДАНИЕ № 1

«23» января  2015 года                                                                            г.Нальчик

ПОВЕСТКА ДНЯ:

1. Об утверждении перечня организаций социального обслуживания, подведомственных Министерству труда, занятости и социальной защиты КБР в отношении которых будет проводиться независимая оценка качества их работ. 

Докладчик 
Егорова Галина Федоровна - заместитель председателя                                                        Объединения профессиональных союзов Кабардино-Балкарской Республики  - председатель  Общественного совета при Министерстве труда, занятости  и социальной защиты КБР
2. Об организации работы по выявлению, обобщению и анализу общественного мнения  и рейтингов о качестве работы учреждений.   Выбор некоммерческой организации – оператора для проведения независимой оценки качества предоставления услуг населению республики подведомственными учреждениями. 
Докладчик 
Шиков Заурбек Умарович – Союз пенсионеров г.Нальчика, член      президиума 

3. О формировании предложений для разработки технического задания для организации-оператора.
Докладчик 

Бекиева Лариса Ахматовна - руководитель информационно- аналитического департамента Министерства труда, занятости и социальной защиты КБР. 
4. О распределении членов Совета по секциям. 
Докладчик 

Егорова Галина Федоровна - заместитель председателя                                                        Объединения профессиональных союзов Кабардино-Балкарской Республики  - председатель  Общественного совета при  Министерстве труда, занятости и социальной защиты КБР. 
5.  Об утверждении  плана работы  Совета на 2015 год

Докладчик 

Егорова Галина Федоровна - заместитель председателя                                                        Объединения профессиональных союзов Кабардино-Балкарской Республики  - председатель  Общественного совета при Министерства труда, занятости и социальной защиты КБР. 
ОБЩЕСТВЕННЫЙ СОВЕТ 
ПРИ МИНИСТЕРСТВЕ ТРУДА, ЗАНЯТОСТИ И СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ КАБАРДИНО-БАЛКАРСКОЙ РЕСПУБЛИКИ

ПРОТОКОЛ № 1

«23» января  2015 года                                                                            г.Нальчик

Присутствовали: 
Егорова Галина Федоровна - заместитель председателя Объединения профессиональных союзов Кабардино-Балкарской Республики - председатель Общественного совета при Министерстве труда и социального развития КБР; 
Баксанова Фатима Хасанбиевна – секретарь;

Члены общественного совета: 
Елеев Лукъян Темирканович – доцент кафедры истории и технологии социальной работы КБГУ,  кандидат исторических наук 

Гуппоев Тимур Борисович – директор Центра инновации социальной сферы Министерства экономического развития КБР

Золотухина Ксения Николаевна – директор НОУ ДПО «Перспектива»

Кадырова Фатима Муталифовна  - пенсионер

Машуков Хасанби Хамидович – исполнительный директор РОР «СПП КБР», член Общественной палаты КБР

Панасова Валентина Юрьевна – пенсионер

Саральпова Раиса Султановна – пенсионер 

Тхаголегов Тимур Лялюшевич – председатель общественной организации «Российский союз ветеранов Афганистана и военных конфликтов» 

Шаваев Ильяс Пагоевич –   директор ГУ ОПСП КБР «Декоративные культуры» 

Шиков Заурбек Умарович – Союз пенсионеров г.Нальчика, член президиума 

Шихабахов Мухаммед Хабасович –  член Общественной палаты Каьардино-Балкарской Республики, председатель совета Кабардино-Балкарской республиканской общественной организации  ветеранов (пенсионеров) войны, труда, Вооруженных Сил и  правоохранительных органов

Хубиев Башир Билялович – доцент кафедры   теории и истории социальной работы КБГУ, доктор фн., профессор,

Приглашенные: 
Тюбеев Альберт Исхакович – министр труда, занятости и социальной защиты КБР

Бекиева Лариса Ахматовна - руководитель информационно- аналитического департамента Министерства труда, занятости и социальной защиты Кабардино-Балкарской Республики 
Директора подведомственных учреждений, участвующие в независимой оценке качества предоставления социальных услуг.
Общественный совет при Министерстве труда, занятости и социальной защиты  КБР решает: 
1. Принять к сведению информацию Егоровой Г.Ф. о перечне государственных  учреждений социального обслуживания, в отношении которых предлагается проводить независимую оценку качества предоставляемых услуг, и принять решение о проведении независимой оценки работы учреждений в 2015 году согласно приложению 1.  
2. Принять к сведению информацию Шикова З.У. об организации работы по выявлению, обобщению и анализу общественного мнения  и рейтингов о качестве работы учреждений.   Определить АНО «Центр инноваций социальной сферы Кабардино-Балкарской Республики»  организации – оператора для проведения независимой оценки качества работы подведомственных учреждений. 
3. Принять к сведению информацию Бекиевой Л.А. о  предложениях для  технического задания  организации-оператору. Утвердить представленное техническое задание с поправками для  выполнения задания  по независимой оценке качества   АНО «Центру инноваций социальной сферы Кабардино-Балкарской Республики»  (приложение 2).
4. Утвердить распределение членов Совета по секциям (приложение 3). 
5. Утвердить план работы Совета на 2015г. (приложение 4).
Председатель Общественного совета



Г.Егорова

Секретарь 








Ф.Баксанова
Приложение № 1

Утвержден протоколом от 23.01. 2015 года № 1
Общественного совета при Министерстве труда, занятости и социальной защиты КБР

Перечень учреждений, предоставляющих социальные услуги, принимающих участие в проведении независимой оценки качества

1. ГКУ «Базовый республиканский детский реабилитационный центр «Радуга»

2. ГКУ «Республиканский социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних «Намыс»

3. ГКУ «Нальчикский дом-интернат для престарелых и инвалидов»

4. ГКУ «Специальный дом для одиноких престарелых»

5. ГКУ «Республиканский центр социальной помощи семье и детям»

6. ГКУ «Республиканский геронтологический реабилитационной центр»

7. ГКУ «Центр социального обслуживания населения по городскому округу Нальчик»

8. ГКУ «Комплексный центр социального обслуживания населения в городе Баксане»

9. ГКУ «Комплексный центр социального обслуживания населения в Баксанском муниципальном районе»

10. ГКУ «Комплексный центр социального обслуживания населения в Зольском муниципальном районе»

11. ГКУ «Комплексный центр социального обслуживания населения в Лескенском муниципальном районе»

12. ГКУ «Комплексный центр социального обслуживания населения в Майском муниципальном районе»

13. ГКУ «Комплексный центр социального обслуживания населения в городе Прохладном»

14. ГКУ «Комплексный центр социального обслуживания населения в Прохладненском муниципальном районе»

15. ГКУ «Комплексный центр социального обслуживания населения в Терском муниципальном районе»

16. ГКУ «Комплексный центр социального обслуживания населения в Урванском муниципальном районе» 

17. ГКУ «Комплексный центр социального обслуживания населения в Чегемском муниципальном районе»

18. ГКУ «Комплексный центр социального обслуживания населения в Черекском муниципальном районе»

19. ГКУ «Комплексный центр социального обслуживания населения в Эльбрусском муниципальном районе»
Приложение № 2
Утвержден протоколом от 23.01.2015 года № 1
Общественного совета при Министерстве труда, занятости и социальной защиты КБР

Предложения для разработки технического задания по заключению государственного контракта с организацией-оператором на проведение независимой оценки качества оказания услуг в сфере социального обслуживания 

1. Осуществлять выборку не менее 100 человек на учреждение в полугодие, т.е. не менее 3800 граждан в течение всей независимой оценки качества оказания  услуг в течение 2015 года;

2. Для проведения опроса разработать анкеты отдельно для учреждений, имеющих стационарные отделения, и для учреждений без стационарных отделений;

3. Оценка качества оказания услуг проводится 2 раза в год – в течение I и II полугодий соответственно;
4. По итогам проведения оценки по полугодиям организацией-оператором предоставляются Отчеты о проведении социологического исследования за I и II полугодия с обязательным графическим сопровождением (диаграммами) текстовой части исследования. По итогам года формируется информационно-аналитический отчет с обязательным описанием всех полученных результатов, проведением сравнения и анализа результатов оценки качества за I и II полугодия.

Приложение № 3
Утвержден протоколом от 23.05.2015 года № 1
Общественного совета при Министерстве труда, занятости и социальной защиты КБР

Распределение

членов Общественного совета при Министерстве

 труда и  социального  развития Кабардино-Балкарской Республики

1. Секция по вопросам социального обслуживания населения

 ( вопросы защиты ветеранов и инвалидов, опеки и попечительства недееспособных граждан )  

Хубиев Башир Билялович- руководитель
Шихобахов Мухаммед Хабасович
Тхаголегов Тимур Лялюшевич
2. Секция по вопросам обслуживания населения в подведомственных социальных учреждениях 
Кадырова Фатима Муталифовна   - руководитель
Шаваев Ильяс Пагоевич

Золотухина Ксения Николаевна

3. Секция  по вопросам  семьи и защиты  детей

Шиков Заурбек Умарович - руководитель
Гуппоев Тимур Борисович

4. Секция по вопросам трудовых отношений и занятости
(оплата труда, социальные гарантии госслужащих, социальное партнерство, охрана и государственная экспертиза условий труда)

Елеев Лукъян Темирканович - руководитель
Саральпова Раиса Султановна 

Панасова Валентина Юрьевна
Приложение № 4
Утвержден протоколом от 23.01. 2015 года № 1
Общественного совета при Министерстве труда, занятости и социальной защиты КБР

ПЛАН РАБОТЫ
Общественного Совета при Министерстве труда, занятости и социальной защиты  КБР 
на 2015 год

	№
	I. Содержание мероприятия
	Срок исполнения
	Ответственные

	1.
	Обсуждение    проектов    законов    и иных   нормативно-правовых   актов Российской Федерации, Кабардино-Балкарской Республики, концепций, стратегий   деятельности. 

	по мере поступле​ния на рассмот​рение

	Члены секций Со​вета по направле​ниям деятельности

	2.
	Обсуждение вопросов  орагизации работы по выявлению, обобщению и анализу общественного мнения  и рейтингов о качестве работы учреждений.   
О ходе реализации   федераль​ных и республиканских целевых и ведомственных        программ     по направлениям   деятельности   мини​стерства:

 План мероприятий  (« дорожная карта») «Повышение эффективности и качества услуг в сфере социального обслуживания населения  КБР на 2013-2018 годы»;

	июль


	Председатель Совета, члены секции Совета

	3.
	Регулярное взаимодействие с депар​таментами, отделами  по реализации государственной социальной по​литики в сфере ведения министер​ства
	постоянно
	Члены секций Со​вета по направле​ниям деятельности

	4.
	Разработка и утверждение  плана работы Совета на 2015 год
	   январь
	Председатель Совета, члены секции Совета

	5.
	Участие в работе Коллегий, совещаний, заседаний, организуемых министерством 
	в течение года
	Руководитель сек​ции Совета, члены секции Совета

	6.
	Проведение заседаний Совета
	1 раз в квартал
	Председатель, секретарь

	7.
	Изучение общественного мнения, результатов оценки качества работы учреждений, оказывающих социальные услуги, и рейтингов их деятельности, полученных из социологических опросов   в т.ч. и онлайн опросов 
	 1 раз в квартал
	Члены секций Со​вета 

	8.
	Цикл Цикл встреч с работниками и воспитанниками соци  подведомственных учреждений


	в течение года по отдельному графику
	Члены секций Со​вета по направле​ниям деятельности

	9.
	Рассмотрение обращений и предложений граждан, организаций, поступивших в адрес   Совета


	постоянно
	Члены секций Со​вета по направле​ниям деятельности

	10.
	Инициирование и участие представителей  Совета в сотрудничестве и координации усилий в сфере развития благотворительности, добровольчества и социальных инициатив 
	постоянно
	Члены секций Со​вета

	11.
	Обсуждение Отчета о выполнении мероприятий Плана противодействия коррупции
	сентябрь
	Члены секций Со​вета

	12.
	Публ Публикация статей, материалов по тематике работ работы Совета в СМИ в т.ч. и на официальном сайте интернет – сайте министерства
	в течение года
	Члены секций Со​вета по направле​ниям деятельности

	II. Вопросы, подлежащие рассмотрению на заседаниях Совета:

	1.
	Об   итогах работы   Общественного Совета в 2014 году и плане работы Совета на 2015 год
	март
	Председатель 
Сове​та 

	2.
	О результатах оценки качества работы учреждений, оказывающих социальные услуги, и рейтингов их деятельности в 2014г. и задачах на 2015г.
	март
	Председатель 
Сове​та, члены секции по вопросам социального обслуживания населения

 

	3.
	Об исполнении ведомством  мероприятий государственной программы «Содействия занятости населения в КБР».
	июнь
	Секция по вопросам трудовых отноше​ний

	4.
	О соблюдении трудовых прав граж​дан на оплату труда в соответствии с действующим законодательством
	сентябрь
	Секция по вопросам трудовых отноше​ний 

	5.
	Об обеспечении отдыха и оздоров​ления детей в 2015 году в Кабарди​но-Балкарской Республике
	декабрь
	Секция по вопросам семьи и защиты де​тей  

	6.
	О ходе реализации задачи по проведению независимой оценки качества работы учреждений с приглашение председателей попечительских советов подведомственных учреждений.
	декабрь
	Председатель, члены секции по вопросам социального обслуживания населения




