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Издание «Услуга «Подбор и подготовка замещающих семей»  являет-
ся составной частью публикации из 26 книг. Публикация подготовлена На-
циональным фондом защиты детей от жестокого обращения и посвящена 
социальным услугам по профилактике социального сиротства и жестокого 
обращения с детьми.

В публикацию вошли:

 ❒  3 административных регламента по выполнению государственных 
функций по защите прав и законных интересов детей

 ❒  23 стандарта профилактических услуг для семей и детей (могут 
оказываться организациями различной организационно-право-
вой формы и ведомственной принадлежности, социально ориен-
тированными некоммерческими организациями)

Стандарты услуг содержат требования к результатам, процессу и ус-
ловиям их оказания, кадровому и материально-техническому обеспече-
нию. Они позволяют не только организовать оказание услуг, но и контроль 
их качества и результативности, дают возможность расширить число по-
ставщиков услуг за счет использования конкурсных механизмов размеще-
ния заказа на услуги.

Каждый стандарт снабжен методическим руководством, в котором 
детально раскрывается деятельность по оказанию услуги, и примерным 
расчетом необходимых затрат, выполненным совместно с Центром фи-
скальной политики.

Материалы, вошедшие в комплект «Профилактические услуги по 
предупреждению социального сиротства», разработаны на основе двух-
летнего исследования лучшего российского инновационного опыта ра-
боты в этой сфере1. В ходе исследования было проанализировано более 
1200 материалов, полученных из 74-х субъектов Российской Федерации. 
Это позволило определить наиболее актуальные области развития профи-
лактических услуг для семьи и детей.

Услуги, вошедшие в комплект, предназначены для оказания помо-
щи различным группам семей и детей: семьям, в которых выявлены на-
рушения прав и законных интересов детей; семьям, имеющим детей с 
ограниченными возможностями здоровья и детей-инвалидов; семьям, 
принимающим на воспитание детей, оставшихся без попечения родите-

1 Информация об исследовании опубликована в изданиях Национального фонда защиты детей от же-
стокого обращения: «Отечественная система защиты детства. Исследование лучших российских практик. 
Рекомендуемый пакет профилактических услуг», 2011; «Отечественная система защиты детства. Исследо-
вание лучших российских практик», 2013.
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лей; выпускникам организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей. Часть услуг направлены на оказание методической 
и профессиональной помощи специалистам, работающим в сфере защиты 
и поддержки семьи и детства.

Большинство услуг основываются на социальном сопровождении се-
мьи как наиболее эффективной форме оказания помощи. Такое сопрово-
ждение решает задачи реабилитации семьи, восстановления ее внутрен-
них ресурсов и ее подготовки к самостоятельному преодолению трудных 
жизненных ситуаций. Целями сопровождения являются: формирование 
необходимых родительских компетенций, налаживание внутрисемейных 
отношений, расширение сети позитивных социальных контактов и, в ко-
нечном итоге – создание в семье условий для ухода и воспитания ребенка 
и для его развития.

В комплекте услуг приоритет отдан нестационарным услугам, кото-
рые позволяют не отрывать ребенка от семьи, сохранять естественную для 
семьи и ребенка социальную среду. Среди них – консультативные услуги, 
патронаж, услуги, опирающиеся на механизмы само- и взаимопомощи.

Стандарты услуг, опубликованные в книгах 21-24 направлены на обе-
спечение качества работы по организации устройства детей, оставшихся 
без попечения родителей, на воспитание в семьи граждан.

В настоящее время в Российской Федерации принимаются меры по 
активизации семейного устройства, внесение в законодательство измене-
ний, направленных на упрощение соответствующих процедур и снятие не-
обоснованных ограничений.

Вместе с тем, серьезно стоят проблемы соблюдения наилучших ин-
тересов детей, предотвращения решений об отмене устройства детей по 
инициативе родителей, профилактики случаев нарушений прав детей и 
жестокого обращения с ними в замещающих семьях.

Для многих категорий граждан, желающих принять ребенка на вос-
питание,  введено обязательное прохождение подготовки. Создаются шко-
лы приемных родителей. Установлено право родителей и лиц, их заменя-
ющих, на оказание им содействия в предоставлении семье медицинской, 
психологической, педагогической, юридической, социальной помощи.

Современные технологии семейного устройства предполагают орга-
низацию подбора семьи под ребенка, диагностику социальных и психо-
логических особенностей и ресурсов семей для определения их возмож-
ностей успешно воспитывать конкретного ребенка. Особенно это важно 
при устройстве в семьи детей с особенностями развития, переживших 
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травматичный опыт в кровной семье или в интернатном учреждении. Важ-
нейшей задачей является помощь замещающим родителям в преодолении 
кризисов адаптации ребенка к новой семье, нормативных кризисов, со-
провождение в решении возникающих проблем, формирование поддер-
живающей среды для тех замещающих родителей, которые не проходи-
ли подготовку. Необходимой составляющей деятельности по семейному 
устройству является подготовка ребенка к жизни в замещающей семье.

В связи с тем, что законодательство и практика в сфере семейного 
устройства динамично развиваются, стандарты услуг в этой сфере будут 
наиболее быстро совершенствоваться и пересматриваться. Представлен-
ные в издании варианты отражают результаты анализа инновационного 
опыта по состоянию на начало 2013 года.

В соответствии с законодательством Российской Федерации, уста-
новление государственных стандартов социального обслуживания осу-
ществляется в порядке, определяемом органами государственной власти 
субъектов Российской Федерации. Органы государственной власти субъ-
ектов Российской Федерации могут использовать представленную доку-
ментацию при принятии соответствующих нормативных правовых актов.

Материалы издания могут также использоваться при формировании 
перечней услуг, оказываемых организациями и учреждениями, в разра-
ботке и реализации региональных программ в сфере защиты и поддержки 
семьи и детства, в организации программ подготовки и повышения ква-
лификации, методической поддержки специалистов социальной сферы, в 
проведении конкурсов на оказание поддержки социально ориентирован-
ных некоммерческих организаций.

Разработку материалов, представленных в данной книге, вели спе-
циалисты, имеющие большой опыт практического оказания помощи детям 
групп медицинского и социального риска и их семьям, эксперты и сотрудники 
Национального фонда защиты детей от жестокого обращения.
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ПОДБОР И ПОДГОТОВКА 

ЗАМЕЩАЮЩИХ СЕМЕЙ
СТАНДАРТ УСЛУГИ

 Сведения о стандарте

1. Настоящий стандарт разработан Фондом «Национальный Фонд за-
щиты детей от жестокого обращения».

2. Настоящий стандарт устанавливает требования к содержанию, по-
рядку предоставления, процессу оказания, доступности услуги «Подбор и 
подготовка замещающих семей», а также показатели оценки эффективно-
сти оказания услуги.

3. В настоящем стандарте реализованы общепризнанные принци-
пы и нормы международного права, Конституции Российской Федерации, 
федеральных законов, регулирующих сферу отношений соответствующей 
деятельности.

4. Настоящий стандарт разработан для использования органами 
исполнительной власти субъектов Российской Федерации и органами 
местного самоуправления, формирующими политику в сфере социальной 
защиты детства и планирующими объемы бюджетных ассигнований на вы-
полнение государственных заданий, а также физическими лицами, являю-
щимися потребителями услуг. 

5. Общие термины и определения, использующиеся в стандартах 
профилактических социальных услуг

Дети группы риска – дети, чьи минимальные возрастные потребно-
сти в уходе и заботе не удовлетворяются должным образом. В результате 
возникает риск нарушения здоровья и развития ребенка.

Дети, нуждающиеся в государственной защите – дети, чьи права на-
рушены родителями или иными законными представителями, в том числе 
не исполняющими своих обязанностей по их воспитанию, обучению и/
или содержанию и/или отрицательно влияющими на их поведение, либо 
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жестоко обращающимися с ними; дети-сироты и дети, оставшиеся без по-
печения родителей; дети с ограниченными возможностями здоровья и де-
ти-инвалиды.

Жестокое обращение с ребенком – все виды физического, психиче-
ского, сексуального насилия, пренебрежения потребностями ребенка со 
стороны его родителей или иных законных представителей; проявляются 
в форме активных действий или бездействия, приводящих или способных 
привести к ущербу для здоровья, развития или достоинства ребенка.

Качество социальной услуги – соответствие мероприятий (комплек-
са мероприятий), выполненных поставщиком услуги, требованиям стан-
дарта социальной услуги.

Конечный социально значимый результат оказания услуги – изме-
нение состояния получателей услуги вследствие осуществления комплек-
са мероприятий и иных действий, направленных на это изменение.

Непосредственный результат деятельности социальной службы – 
объем (количество) предоставленных услуг, измеряемый, как правило, 
числом потребителей, получивших услугу соответствующего качества.

Перечень (реестр) государственных (муниципальных) услуг – ут-
вержденный в соответствующем порядке список государственных (муни-
ципальных) услуг, оказываемых потребителям за счет средств бюджета 
субъекта Российской Федерации или муниципального образования.

План по защите прав ребенка – документ, принимаемый органом, осу-
ществляющим полномочия по опеке и попечительству, при открытии случая 
и определяющий меры и порядок защиты прав и законных интересов ребен-
ка; может включать в себя один или несколько следующих разделов:

 ❒  План обеспечения безопасности ребенка в семье (комплекс ме-
роприятий, направленных на обеспечение безопасности нахож-
дения ребенка в семье)

 ❒  План социального сопровождения (реабилитации) семьи (ком-
плекс реабилитационных мероприятий по отношению к ребенку 
и его семье, направленных на восстановление условий для соблю-
дения в семье прав и законных интересов ребенка) 

 ❒  План семейного устройства (комплекс мероприятий, направлен-
ных на устройство на воспитание в семью ребенка, оставшегося 
без попечения родителей, его подготовку к жизни в семье и по-
следующее сопровождение замещающей семьи)
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Получатель услуг по социальному обслуживанию – гражданин (се-
мья), которому для преодоления трудной жизненной ситуации предостав-
ляется социальная услуга.

Поставщик услуг по социальному обслуживанию – юридическое 
лицо независимо от организационно-правовой формы, индивидуальный 
предприниматель, осуществляющие деятельность по социальному обслу-
живанию.

Психолого-педагогическое сопровождение – комплекс мероприя-
тий, осуществляемый междисциплинарной командой специалистов, объ-
единенных единой реабилитационной целью; основная деятельность 
заключается в выявлении и актуализации ресурсов родителей и/или ре-
бенка, организации обучения членов семьи знаниям и навыкам, необходи-
мых для ухода и развития ребенка, его социализации, в психологической 
помощи по преодолению трудностей, связанных с освоением новых навы-
ков, в мотивации семьи на получение запланированной помощи; основа-
нием для принятия решения о завершении является решение членов меж-
дисциплинарной команды о достижении заявленных реабилитационных 
целей; в зависимости от специфики реабилитационных задач выделяют 
психолого-педагогическое сопровождение семьи (основная задача – 
нормализация родительско-детских отношений и повышение родитель-
ской компетентности в вопросах организации ухода и заботы о детях, их 
воспитания) и психолого-педагогическое сопровождение ребенка (со-
действие в создании условий для успешной социализации ребенка в об-
разовательном пространстве).

Семейно-ориентированный подход – подход к организации помощи 
детям и семьям. Основной принцип семейно-ориентированного подхода 
заключается в том, что права родителей на воспитание детей не должны 
ущемляться ни при каких обстоятельствах, за исключением случаев, когда 
это единственный способ защитить интересы ребенка. Наиболее эффек-
тивным способом защиты прав ребенка в семейно-ориентированном под-
ходе признается укрепление и поддержка его собственной семьи таким 
образом, чтобы ее члены могли самостоятельно обеспечивать безопас-
ность ребенка и уход за ним, в соответствии с его минимальными возраст-
ными потребностям. Защита прав ребенка, по мере возможности, ведется 
без разлучения ребенка с семьей и с сохранением его ближайшего окру-
жения, культурных и национальных традиций.

Синдром эмоционального выгорания (эмоциональное выгорание, 
выгорание) – вид депрессии (депрессия истощения), которая возникает 
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без травматизации и органических расстройств, а только вследствие мед-
ленной утраты переживания ценностей; за С.э.в. стоит двойной дефицит 
отношений: внешний – с другими людьми и деятельностью, внутренний – с 
самим собой и эмоциональностью; свойственен специалистам помогающих 
профессий, но не только; его снятие требует гораздо больших усилий, чем 
профилактика, которая проводится в ходе регулярного оказания помогаю-
щим специалистам супервизорской (методической) помощи.

Случай – оформленное в установленном порядке дело о нарушении 
прав и законных интересов ребенка, открытое в целях принятия мер по его 
защите и восстановлению его прав и законных интересов.

Содержание услуги – совокупность мероприятий (действий, проце-
дур) необходимых и достаточных для оказания услуги.

Социальная адаптация ребенка – процесс активного приспособления 
ребенка к принятым в обществе правилам и нормам поведения; услуги, на-
правленные на повышение уровня социальной адаптации ребенка, вклю-
чают мероприятия по преодолению последствий психологической травмы 
у ребенка и помощь в усвоении конструктивных норм и правил поведения.

Социальная услуга – результат деятельности социальной службы, за-
ключающийся в оказании социальной помощи клиенту-получателю услуги 
для преодоления им трудной жизненной ситуации.

Социальное сопровождение – комплекс мероприятий по взаимо-
действию социальной службы с получателем социальных услуг, направ-
ленных на профилактику или преодоление трудной жизненной ситуации.

Социальное обслуживание – деятельность, направленная на пре-
доставление гражданину (семье), признанному находящимся в трудной 
жизненной ситуации, услуг по социальному обслуживанию в целях нор-
мализации условий жизнедеятельности и (или) повышения степени само-
стоятельного удовлетворения основных жизненных потребностей.

Социально-психологическая реабилитация ребенка – комплекс 
мероприятий, направленных на восполнение личностных дефицитов, воз-
никших в результате депривационного воспитания, и на восстановление 
позитивных социальных связей и социального статуса ребенка. 

Социально-психологическое сопровождение семьи – комплекс ме-
роприятий (организационных, диагностических, образовательных, разви-
вающих), осуществляемый междисциплинарной командой специалистов, 
объединенных единой реабилитационной целью оказания помощи роди-
телям в преодолении трудной жизненной ситуации, в результате которой 
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были нарушены права и законные интересы ребенка (детей); основная 
деятельность заключается в оказании реабилитационной помощи в ре-
шении актуальных психологических, бытовых, медицинских, социальных 
и других проблем семьи; вовлечении родителей и взрослых членов семьи 
в деятельность по освоению (восстановлению) навыков самостоятельного 
преодоления трудностей; мотивации их на активное участие в запланиро-
ванных мероприятиях; результатом является восстановление способности 
семьи самостоятельно адаптироваться в изменяющихся условиях среды; 
основанием для принятия решения о завершении сопровождения явля-
ется обоснованное решение членов междисциплинарной команды о до-
стижении заявленных реабилитационных целей.

Стандарт социальной услуги – описание основных требований к 
срокам, условиям, качеству и результативности предоставления социаль-
ной услуги.

Супервизия – профессиональное консультирование специалистов 
помогающих профессий и метод контроля качества; контроль качества 
включает исследование выбранных практических подходов и методов 
оказания помощи, а также отношений, возникающих между специалистом 
и клиентом, с точки зрения их соответствия требованиям стандарта; в про-
цессе супервизии происходит профессиональный разбор сложных слу-
чаев и анализ причин возникновения трудностей в работе специалиста; 
результаты становятся основанием для разработки мероприятий по под-
держанию качества услуги; может рассматриваться как форма повышения 
квалификации специалистов. 

Трудная жизненная ситуация – обстоятельство (совокупность об-
стоятельств), признанное по основаниям, определенным законодатель-
ством Российской Федерации, как объективно нарушающее или способное 
нарушить нормальные условия жизнедеятельности гражданина и функци-
онирования семьи, привести в положение, представляющее опасность для 
жизни и/или здоровья, последствия которого он не может преодолеть са-
мостоятельно и требующее, на основе определения индивидуальной нуж-
даемости, предоставления социального обслуживания.

Услуга по социальному обслуживанию – действие (действия) в об-
ласти социального обслуживания по оказанию постоянной, регулярной, 
периодической либо разовой помощи гражданину (семье), признанному 
находящимся в трудной жизненной ситуации, в целях нормализации ус-
ловий жизнедеятельности и/или повышения степени самостоятельного 
удовлетворения основных жизненных потребностей.
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 1. Паспорт

1.1. Наименование
Подбор и подготовка замещающих семей2.

1.2. Специальные термины и определения, использованные 
в стандарте услуги

Замещающая забота – понятие, обобщающее все формы семейно-
го устройства детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей 
(усыновление (удочерение), безвозмездная, возмездная опека).

Замещающая семья – семья, взявшая на воспитание ребенка-сироту 
или ребенка, оставшегося без попечения родителей; создается на осно-
вании акта органа опеки и попечительства о назначении опекуна (попе-
чителя); при возмездной форме опеки в дополнение заключается соот-
ветствующий договор; усыновление (удочерение) является приоритетной 
формой устройства ребенка на воспитание в семью, при которой юриди-
чески устанавливаются родственные связи между ребенком и человеком 
или супружеской парой, не являющимися его родными отцом и матерью. 

Опека – форма устройства малолетних граждан (не достигших воз-
раста четырнадцати лет несовершеннолетних граждан), а также граждан, 
признанных судом недееспособными, при которой назначенные органом 
опеки и попечительства граждане (опекуны) являются законными пред-
ставителями подопечных и совершают от их имени и в их интересах все 
юридически значимые действия.

Приемная семья (возмездная опека) – опека или попечительство 
над ребенком (детьми) на основании договора об осуществлении опеки и 
попечительства, на срок, указанный в договоре.

Усыновление (удочерение) – приоритетная форма семейного 
устройства ребенка-сироты или ребенка, оставшегося без попечения ро-
дителей, предполагающая принятие ребенка в семью на правах кровного, 
со всеми вытекающими правами и обязанностями.

2 Данный стандарт не регулирует проведение обследования условий жизни гражданина, выразившего 
желание стать усыновителем, опекуном или попечителем, или принять на воспитание ребенка в иных 
установленных законом формах; и принятие решения о возможности гражданина быть усыновителем, 
опекуном или попечителем, или принять на воспитание ребенка в иных установленных законом формах.
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Консилиум специалистов – совещательный орган, в функции кото-
рого входит рассмотрение и составление рекомендаций кандидатам в за-
мещающие родители по готовности семьи к приему ребенка.

1.3. Поставщик
Определяется в порядке, установленном законодательством Россий-

ской Федерации.

1.4. Получатели
Кандидаты в замещающие родители (опекуны, усыновители, прием-

ные родители), соответствующие требованиям законодательства к тому, 
чтобы быть приемным родителем.

1.5. Цели и задачи
Цель 

Помощь кандидатам в замещающие родители в определении своей 
готовности к приему на воспитание ребенка, оставшегося без попечения 
родителей, а также подготовка граждан к приему на воспитание ребенка.

Задачи

 ❒ Помощь кандидатам в замещающие родители в понимании своих 
мотивов, личных и семейных ресурсов, психологической готовно-
сти к приему на воспитание ребенка, оставшегося без попечения 
родителей

 ❒ Проведение комплексной оценки личностных особенностей кан-
дидата и психологического климата в семье кандидата в замеща-
ющие родители

 ❒ Повышение уровня родительской компетенции кандидатов в за-
мещающие родители, формирование базовых родительских на-
выков, необходимых для содержания и воспитания приемного 
ребенка 

 ❒ Содействие созданию в замещающей семье безопасной среды, ус-
ловий для успешной социализации, образования и развития при-
емного ребенка
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1.6. Результат
Непосредственный результат

Выполнение запланированного комплекса мероприятий в рамках 
оказания услуги семье в соответствии со стандартом оказания услуги.

Конечные социально-значимые результаты 

1.  Устройство ребенка, оставшегося без попечения родителей, на 
воспитание в семью

2.  Снижение рисков вторичного отказа от семейного воспитания ре-
бенка

3.  Замещающие родители обладают достаточными родительскими 
компетенциями для воспитания приемного ребенка при сопрово-
ждении специалистов в первые три года после создания замеща-
ющей семьи. В том числе:

 ❒ Кандидаты в замещающие родители осознают собственную мо-
тивацию и уровень готовности к приему ребенка в семью

 ❒ Способны самостоятельно удовлетворять минимальные воз-
растные потребности приемного ребенка в семье и адекватно 
на них реагировать

 ❒ Приобрели знания и навыки взаимодействия в семье с учетом 
включения в семейную структуру приемного ребенка

 ❒ Способны самостоятельно преодолевать сложные жизненные 
ситуации, возникающие в семье, а в случае необходимости об-
ращаться за помощью к специалистам

 ❒ Готовы и способны развивать внешние социальные контакты 
семьи с учетом приема ребенка на воспитание, в том числе, при 
необходимости, обеспечивать связь ребенка с кровными род-
ственниками

1.7. Периодичность
Услуга оказывается однократно.

1.8. Единица измерения объема оказания услуги
Семья (кандидат в замещающие родители), прошедшая полный курс 

подготовки в соответствии с настоящим стандартом. 
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1.9. Правовые основания

Настоящая услуга реализуется в соответствии со следующими нор-
мативными правовыми актами международного и российского законода-
тельства:

1. Конвенция ООН о правах ребенка 

2. Конституция Российской Федерации

3. Федеральный закон от 24 июля 1994 г. № 124-ФЗ «Об основных 
гарантиях прав ребенка в Российской Федерации»

4. Федеральный закон от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

5. Федеральный закон от 24 июня 1999 г. № 120-ФЗ «Об основах 
системы профилактики безнадзорности и правонарушений несо-
вершеннолетних» 

6. Федеральный закон от 24 апреля 2008 г. № 48-ФЗ «Об опеке и 
попечительстве»

7. Федеральный закон от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образова-
нии в Российской Федерации»

8. Постановление Правительства РФ от 19 мая 2009 года № 432 «О 
временной передаче детей, находящихся в организациях для 
детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в 
семьи граждан, постоянно проживающих на территории Рос-
сийской Федерации»

9. Постановление Правительства РФ от 18 мая 2009 года № 423 «Об 
отдельных вопросах осуществления опеки и попечительства в от-
ношении несовершеннолетних граждан» (в ред. Постановлений 
Правительства РФ от 26.07.2010 № 559, от 12.05.2012 № 474)

10. Указ Президента Российской Федерации от 28 декабря 2012 г. 
№ 1688 «О некоторых мерах по реализации государственной по-
литики в сфере защиты детей-сирот и детей, оставшихся без по-
печения родителей»

Правовым основанием для предоставления услуги является соот-
ветствующий нормативный правовой акт органа государственной власти 
субъекта Российской Федерации.
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 2. Содержание услуги

2.1. Краткое описание
Подбор и подготовка граждан к приему на воспитание ребенка, остав-

шегося без попечения родителей, осуществляется в несколько этапов:

1.  Знакомство с кандидатами в замещающие родители, с целью вы-
яснения мотивов, ожиданий, понимания правовых и иных по-
следствий приема ребенка на воспитание в семью; выявления 
ресурсов семьи, социальных и психологических условий в семье, 
которые будут способствовать воспитанию ребенка

2.  Комплексная диагностика кандидата (семьи) с целью сбора ин-
формации о жизни и истории семьи, проведения психологическо-
го обследования кандидатов в замещающие родители, выявления 
личностных особенностей каждого члена семьи в целях оптималь-
ного подбора замещающей семьи для ребенка

3.  Проведение обучающих занятий с целью ознакомления кандида-
тов с основами законодательства в сфере защиты прав детей, с 
правами и обязанностями замещающих родителей, с потребностя-
ми развития ребенка в соответствии с возрастом, с особенностями 
развития и поведения, с трудностями адаптации приемного ребен-
ка и др., с существующими формами профессиональной помощи, 
поддержки и сопровождения замещающих семей

4.  Проведение занятий и консультаций, нацеленных на помощь кан-
дидатам в замещающие родители в определении своей готовности 
к приему на воспитание ребенка, в выявлении слабых и сильных 
сторон, ресурсов и ограничений в воспитании приемного ребенка, 
как личных, так и семьи в целом, а также обучение навыкам эф-
фективного родительства

5.  Мониторинг достижения результатов и оценка возможностей кан-
дидатов быть замещающими родителями: подведение итогов по 
освоению курса подготовки, составление итогового заключения о 
готовности и способности кандидата к приему ребенка на воспи-
тание в семью

Продолжительность оказания услуги до 3-х месяцев.
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 3. Порядок предоставления

3.1. Основание для предоставления
Предоставление услуги осуществляется:

 ❒ На основании письменного обращения граждан-кандидатов в за-
мещающие родители. Поступившее обращение подлежит обяза-
тельной регистрации и рассмотрению. Регистрация обращения о 
предоставлении услуги осуществляется в момент его поступления

 ❒ По направлению органа государственной власти, выполняющего 
полномочия по опеке и попечительству, в рамках принятия мер, 
направленных на защиту прав и законных интересов детей

3.2. Максимальный срок ожидания оказания услуги с мо-
мента принятия решения органа государственной власти, органа 
местного самоуправления

2 месяца.

3.3. Конфиденциальность 
Обеспечивается в соответствии с законодательством Российской Фе-

дерации.

3.4. Размер платы, взимаемой с потребителя при предостав-
лении услуги, и способы ее взимания

Для получателя услуга оказывается бесплатно.

3.5. Предоставления услуги в многофункциональных цен-
трах и в электронной форме

Услуга не оказывается в многофункциональных центрах и в элек-
тронной форме. 

3.6. Документальное сопровождение
 ❒ Заявление гражданина на прохождение курса подготовки

 ❒ Журнал регистрации приема и обращений граждан

 ❒ Программа подготовки кандидатов в замещающие родители 
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 ❒ Журнал учета посещаемости занятий 

 ❒ Форма «Заключение о готовности к приему детей на воспитание 
в семью»

 ❒ Форма заключения консилиума специалистов

 ❒ Журнал учета рабочего времени специалистов и учета супервизий

 ❒ Папка специалиста (психолога, социального педагога), содержит 
протоколы обследований, консультаций, заключения и рекомен-
дации по их результатам, программы проводимых занятий, ис-
пользуемые методики 

 ❒ Журнал учета выдачи Свидетельств о прохождении подготовки 
лиц, желающих принять на воспитание в свою семью ребенка, 
оставшегося без попечения родителей

Формы документов приведены в Приложении 1 «Перечень и формы 
документов».

3.7. Исчерпывающий перечень оснований для досрочного 
прекращения и/или отказа в предоставлении услуги

Услуга не оказывается, в случае если:

 ❒ Обратившиеся за получением услуги отказываются выполнять или 
фактически не выполняют рекомендации специалистов в процес-
се подготовки, регулярно пропускают занятия при наличии объ-
ективной возможности и личностных ресурсов

 ❒ Невозможно обеспечить безопасность представителей поставщи-
ка услуги в процессе ее оказания

 ❒ Информированный отказ потребителя от оказания услуги

 4. Требования к условиям оказания услуги

Данные требования определяются содержанием методического ру-
ководства по оказанию услуги «Подбор и подготовка замещающих семей».
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 5. Требования к процессу оказания услуги

5.1. Требования к информационному обеспечению

Мероприятие
по реализации услуги

Периодичность
Единица измерения 

объема 
Количество

Проведение информационной 
кампании по привлечению канди-
датов в замещающие родители

1 раз в год Информационная 
кампания

1

Выпуск буклетов 1 раза в год Буклет 150

Выпуск информационно-мето-
дических материалов, пособий, 
памяток

1 раз в год Комплект информа-
ционно-методиче-
ских материалов

100

Размещение и обновление 
информации о деятельности по 
услуге на сайтах органов опеки и 
попечительства и муниципальных 
органов власти

1 раз в 3 
месяца

Сообщение 4

Размещение информации на 
тематических интернет-ресурсах, 
публикации в СМИ

2 раза Сообщение, истории 
успеха

4
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5.2. Требования к кадровому обеспечению

Должность спе-
циалиста

Квалификационные требования 
(образование, стаж, опыт работы, 

периодичность повышения 
квалификации)

Максимальная 
нагрузка на 

специалиста/
одновременное 
число получате-

лей услуги

Периодич-
ность 

супервизии

Координатор Образование: высшее психологиче-
ское, высшее или среднее специаль-
ное образование в сфере социальной 
работы и педагогики 

Обучение деятельности по оказанию 
услуги не менее 24 часов

45 человек 1 раз в 3 
месяца

Социальный 
педагог

Образование: высшее или среднее 
специальное образование в сфере 
социальной работы, педагогики

Опыт работы по специальности, 
семейного консультирования, работы 
с замещающими семьями и детьми-
сиротами.

Обучение деятельности по оказанию 
услуги не менее 24 часов. 

15 человек 1 раз месяц

Психолог Высшее психологическое образование

Опыт работы по специальности, 
семейного консультирования, работы 
с замещающими семьями и детьми-
сиротами. 

Обучение деятельности по оказанию 
услуги не менее 24 часов.

15 человек 1 раз в 
месяц

Приглашенные 
специалисты 
(юрист, врач)

Высшее специальное образование по 
профилю

Опыт работы с семьями 

Повышение квалификации по темам 
«Особенности детей-сирот и детей, 
оставшихся без попечения» 

«Правовые аспекты устройства 
детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения, в семьи граждан»

45 человек 1 раз в 3 
месяца
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5.3. Требования к помещениям

Мероприятие 
по реализации услуги

Требования к помещению

Прием информации о семье, инди-
видуальная работа с кандидатами, 
проведение консилиумов 

Кабинет для одновременной работы 4-5 человек, 
оборудованный телефоном, интернетом. По раз-
мерам и состоянию помещение должны отвечать 
требованиям санитарно-гигиенических норм и 
правил, правилам пожарной безопасности, без-
опасности труда

Групповые занятия по программе 
подготовки кандидатов

Просторное помещение для одновременной 
работы 15-17 человек, зонированное для различ-
ных видов образовательной деятельности

По размерам и состоянию помещение должны 
отвечать требованиям санитарно-гигиенических 
норм и правил, правилам пожарной безопасно-
сти, безопасности труда
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5.4. Требования к техническому обеспечению

Мероприятие по 
реализации услуги

Перечень инвентаря 
и оборудования

Количество 
единиц (шт.)

Прием информации 
о семье, 
индивидуальная 
работа с 
кандидатами, 
проведение 
консилиумов 

Стол письменный 2

Стул 6

Ноутбук 1

Диагностический материал 
(тесты, чемоданчик психолога)

1

Шкаф для хранения документации 1

Телефонный аппарат 1

Доступ к принтеру

Доступ к копировальной технике

Групповые занятия 
по программе 
подготовки 
кандидатов

Стулья с пюпитром 17

Мультимедийное оборудование 
(экран, проектор)

1

Флипчарт 1

Музыкальный центр 1

Фотоаппарат 1

Оборудование для проведения занятий в 
дистанционной форме (веб-камера, наушники, 
микрофон)

1

Видео материалы Фиксированный 
расход

Профессиональная литература для специ-
алистов

Фиксированный 
расход
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5.5. Расходные материалы

Мероприятие по 
реализации услуги

Перечень расходных материалов Количество единиц (шт.)

Все мероприятия 
услуги (для группы 
в 15 человек)

Бумага (пачка) 2

Блокнот 15

Ручка 15

Папки специалистов 3

Папка для хранения документации 5

Файлы 100

Картридж для принтера 
и копировального устройства

1

Пластилин (глина) 15 наборов

Краски 15

Кисти 15

Журнал 3

Набор методической литературы 
для родителей

15
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 6. Качество услуги

Качество услуги определяется ее соответствием требованиям на-
стоящего стандарта.

  7. Показатели оценки эффективности

 ❒ Доля кандидатов в замещающие родители, определивших свои 
мотивы приема ребенка, имеющиеся для этого личностные и се-
мейные ресурсы и осознанно принявших решение о приеме ре-
бенка в семью, от общего числа получателей услуги, составляет не 
менее 90%

 ❒ Доля кандидатов в замещающие родители, владеющих знаниями 
об особенностях приемных детей и динамике процесса адаптации 
приемного ребенка в семье (в соответствии с требованиями про-
граммы подготовки), от общего числа получателей услуги, состав-
ляет не менее 90%

 ❒ Доля кандидатов, овладевших знаниями о формах семейного 
устройства детей, о порядке приема и оформления документов, от 
общего числа получателей услуги, составляет не менее 90% 

 ❒ Доля кандидатов в замещающие родители, способных и готовых 
выстраивать систему семейных отношений с учетом приема на вос-
питание ребенка, от общего числа получателей услуги, составляет 
не менее 75%

 ❒ Доля замещающих семей, в которых отсутствуют возврат детей и 
отмена решения об устройстве ребенка в семью, от общего числа 
получателей услуги, составляет 90%

 8. Контроль реализации

Контроль реализации услуги (в том числе контроль качества) осу-
ществляет заказчик услуги.



ПЕРЕЧЕНЬ И ФОРМЫ ДОКУМЕНТОВПРИЛОЖЕНИЕ 1

ПЕРЕЧЕНЬ ДОКУМЕНТОВ

 ❒ Форма «Заявление гражданина на прохождение курса подготовки»

 ❒ Форма «Журнал регистрации приема и обращений граждан»

 ❒ Форма «Журнал учета посещаемости занятий»

 ❒ Форма «Журнал учета выдачи свидетельств о прохождении под-
готовки лиц, желающих принять на воспитание в свою семью ре-
бенка, оставшегося без попечения родителей»
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ФОРМЫ ДОКУМЕНТОВ

Заявление гражданина на прохождение курса подготовки

Заявление
гражданина, желающего принять на воспитание в свою семью ребенка, 

оставшегося без попечения родителей

Я, ______________________________________________________
(фамилия, имя, отчество)

прошу зачислить меня на обучение по «Программе лиц, желающих 
принять на воспитание в свою семью ребенка, оставшегося без попечения 
родителей».

Подпись___________________________________

Дата ______________________________________

Я, __________________________________________________, даю 
согласие на обработку и использование моих персональных данных, со-
держащихся в анкете и представленных мною документах (Федеральный 
закон от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных») 

Дата _________________  Подпись _________________

Анкета-интервью (примерная)
для граждан-кандидатов, желающих пройти обучение в рамках услуги

(заполняется при приеме заявления на прохождение курса подготовки)

Дата собеседования________________________

1. Фамилия, имя, отчество _________________________________

2. Пол (мужской, женский)__________________

3. Возраст________________________________

Муниципалитет _______________________ Округ _______________
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Ваши контактные данные:

1) Адрес проживания ______________________________________

2) Домашний телефон ______________________________________

3) Мобильный телефон _____________________________________

4) E-Mail _________________________________________________

5) Ваше образование ______________________________________

6) Ваша специальность _____________________________________

7) Кем Вы работаете в настоящее время _______________________

8) Ваше семейное положение _______________________________

9) Состав Вашей семьи (перечислите всех, кто живет с Вами): 

________________________________________________________

________________________________________________________

________________________________________________________

10) Опишите, почему Вы хотели бы принять ребенка на воспитание

________________________________________________________

________________________________________________________

________________________________________________________

________________________________________________________

________________________________________________________

 11) Опишите (если есть), какие шаги Вы предприняли в данном на-
правлении (обращались ли в органы опеки, искали информацию 
по теме в интернете и СМИ, собираете документы на соответствие 
требованиям к кандидату в замещающие родители, опыт общения с 
замещающими семьями и пр.)

________________________________________________________

________________________________________________________

________________________________________________________

________________________________________________________

________________________________________________________
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Журнал регистрации приема и обращений граждан

№
Дата 

подачи 
заявления

ФИО 
заявителя, 

дата рождения

Место 
жительства 
заявителя, 
контактная 

информация

Примечание 
(Предполагаемая форма 

устройства ребенка в семью, 
самостоятельное обращение/ 

направлен из другой 
организации и т.д.)

Журнал учета посещаемости занятий

№ ФИО Отметка о посещении/ форма занятия
Тема/

примечание

дата дата дата дата дата дата дата дата дата

1

2

…

15
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Журнал учета выдачи свидетельств о прохождении 

подготовки лиц, желающих принять на воспитание в свою 

семью ребенка, оставшегося без попечения родителей

№
Номер 

свидетельства, 
дата выдачи

Кому выдано 
свидетельство: 

ФИО

Подпись лица, 
получившего 

свидетельство, 
дата получения

Ответственное 
лицо, 

выдавшее 
свидетельство, 

подпись

Примечание 
(предполагаемая 

форма 
устройства 

ребенка 
в семью, другое)



ПРИМЕРНЫЕ ВОПРОСЫ 

ДЛЯ СОБЕСЕДОВАНИЯ «ГОТОВНОСТЬ 

СЕМЬИ К ПРИНЯТИЮ РЕБЕНКА, 

ОСТАВШЕГОСЯ БЕЗ ПОПЕЧЕНИЯ 

РОДИТЕЛЕЙ»

ПРИЛОЖЕНИЕ 2

 ❒ Как вы оцениваете произошедшие с вами изменения за время уче-
бы? Изменились ли ваши взгляды и отношение к детям, лишенным 
родительского попечения?

 ❒ Изменились ли ваши предпочтения по выбору ребенка, если да, то 
как?

 ❒ Знает ли ваше окружение о ваших намерениях, и обсуждали ли вы 
с ними? Их отношение к принятию ребенка.

 ❒ Есть ли у вас дети? Как они отреагировали, включали ли вы их в 
обсуждение? Как они участвовали в принятии решения?

 ❒ Определились ли вы с формой принятия ребенка в семью? Чем 
обусловлен этот выбор?

 ❒ Кто будет поддерживать вас на первых порах и в трудных ситуациях?

 ❒ Что вы считаете необходимым сделать перед принятием ребенка 
в семью?

 ❒ Какие риски в связи с принятием ребенка вы видите? Что нужно 
сделать для снижения этих рисков?

 ❒ Какие меры для поддержки вы предусмотрели в случае возникно-
вения трудных ситуаций?

 ❒ О каких специалистах и службах помощи замещающим семьям на 
территории вашего проживания вы знаете? 

 ❒ Какие ваши знания о детях, лишенных родительского попечения, 
об их потребностях и особенностях, помогут вам лучше организо-
вать прием ребенка в семью? 

 ❒ Какие ваши навыки общения и взаимодействия с детьми помогут 
вам лучше организовать прием ребенка в семью и наладить обще-
ние с ним?
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 ❒ Каким вы видите будущее вашего приемного ребенка? Что вы бу-
дете делать для этого? Что вы будете делать, если он по не пойдет 
по предполагаемому вами варианту?

 ❒ Ваши планы на ближайшие 6 месяцев – поездки, переезды, и т.д.

 ❒ Как вы хотели бы оборудовать пространство для ребенка в вашем 
доме?

 ❒ Какие ваши увлечения, интересы, могут объединить вас с ребенком?



1. Общие положения
1. Целью занятий для кандидатов в замещающие родители является 

осуществление их психолого-педагогической и правовой подготовки для 
формирования социально-психологической готовности к приему и воспита-
нию детей, оставшихся без попечения родителей, и принятию гражданами от-
ветственного, взвешенного решения относительно приема ребенка в семью. 

2. Программа базируется и реализуется на следующих принципах:

2.1. Принцип комплексного подхода: содержание занятий включает 
психологические, педагогические, юридические, социальные аспекты се-
мейного устройства детей, оставшихся без попечения родителей.

2.2. Принцип системности: тематическое содержание занятий носит 
не разрозненный характер, а подается в виде целостной системы знаний о 
семье, как системе и на развитие системного подхода к анализу проблем-
ных ситуаций.

2.3. Принцип вариативности: в процессе подготовки слушателей учи-
тываются потребности и особенности группы участников, особенности де-
ятельности учреждения, осуществляющего подготовку слушателей, что от-
ражается в используемых методах работы, разнообразии индивидуальных 
форм работы, последовательности занятий с точки зрения их тематического 
содержания. В программе могут быть предусмотрены часы для дополни-
тельного изучения тем.

2.4. Принцип сотрудничества: совместная деятельность специали-
стов по подготовке и группы слушателей осуществляется в атмосфере без-
опасности, доброжелательности, толерантности.

ПРИМЕРНОЕ СОДЕРЖАНИЕ 

ПРОГРАММЫ ЗАНЯТИЙ 

ПО ПОДГОТОВКЕ КАНДИДАТОВ 

В ЗАМЕЩАЮЩИЕ РОДИТЕЛИ

ПРИЛОЖЕНИЕ 3
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2.5. Принцип практико-ориенированного подхода: содержание за-
нятий имеет практическую направленность для слушателей, содействует 
формированию у них представлений и навыков, необходимых для воспи-
тания детей. Интерактивные методы являются приоритетными по отноше-
нию к лекционному методу проведения занятий.

2.6. Принцип личностно-ориенированного подхода.

3. По завершению курса подготовки слушатели должны

3.1. Иметь представление:

 ❒ О системе, формах и видах семейного устройства детей, оставших-
ся без попечения родителей, установленных законодательством 
Российской Федерации и региональным законодательством

 ❒ О воспитательных компетенциях и родительских навыках, необ-
ходимых для воспитания в своей семье ребенка, оставшегося без 
попечения родителей

 ❒ Об ответственности лица в связи с приемом ребенка, оставшегося 
без попечения родителей

 ❒ О семье как о развивающейся системе взаимоотношений

 ❒ О мотивах принятия ребенка, оставшегося без попечения родите-
лей, в семью

 ❒ Об индивидуальных и семейных ресурсах, рисках, ограничениях, 
влиянию социального окружения

 ❒ О влиянии индивидуального жизненного опыта на отношение к 
«трудному» поведению детей

 ❒ О влиянии сокрытия от ребенка, оставшегося без попечения роди-
телей, его происхождения и семейной истории на его дальнейшее 
развитие и взаимоотношения в семье

 ❒ О возможности и особенностях контакта ребенка с кровными род-
ственниками и значимыми для него лицами

3.2. Знать:

 ❒ Права и обязанности лиц, принявших ребенка в семью

 ❒ Психологические и психофизические закономерности развития 
детей, особенности и потребности их развития
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 ❒ О влиянии депривации, жестокого обращения, пренебрежения 
нуждами ребенка, разлуки с семьей на психофизическое развитие 
ребенка, принятого на воспитание в семью, и поведение и воз-
можности реабилитации психофизического здоровья

 ❒ О важности и необходимости удовлетворения потребности ребен-
ка в безопасности, идентичности и эмоциональной привязанно-
сти как основополагающего его полноценного развития

 ❒ Особенности протекания периода адаптации семьи и ребенка в 
новой семье

 ❒ Возрастные закономерности и особенности психосексуального 
развития ребенка, различия в проявлениях нормальной детской 
сексуальности и сексуализированного поведения, полового вос-
питания детей в семье

 ❒ Способы и приемы поощрения детей и применения к ним ограни-
чений как методов воспитательных воздействий

 ❒ Способы формирования социально-бытовых умений ребенка в 
зависимости от его возраста, жизненного опыта и особенностей 
развития

 ❒ О деятельности уполномоченных организаций по месту житель-
ства по сопровождению семей с приемными детьми

3.3. Уметь:

 ❒ Принимать ответственное решение о приёме ребенка (детей) в 
семью на воспитание

 ❒ Прогнозировать возможные риски для жизни, здоровья и психо-
логического благополучия ребенка и создавать безопасные усло-
вия жизнедеятельности семьи и ребенка

 ❒ Анализировать проблемные ситуации и учитывать индивидуаль-
ные особенности детей, их жизненный опыт, контекст конкретной 
ситуации и адекватные способы реагирования на «трудное» по-
ведение ребенка

 ❒ Оказывать ребенку эмоциональную поддержку

 ❒ Понимать и принимать свои чувства и эмоциональные реакции, 
возникающие во взаимодействии с ребенком, уметь их контроли-
ровать и учить этому ребенка
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 ❒ Прогнозировать изменение семейной системы после прихода в 
семью ребенка

 ❒ Видеть и использовать возможности компенсации существующих 
рисков и ограничений, связанных с приемом ребенка в семью

 ❒ Быть готовыми к конструктивному взаимодействию с другими 
членами семьи в процессе воспитания ребенка

 ❒ Быть готовыми к сотрудничеству с организациями, действующими 
в сфере опеки и попечительства и помогающими службами

2. Примерная тематика и содержание занятий

Тема 1. Введение

1.  Ознакомление с целями, задачами, содержанием и порядком под-
готовки. Выявление ожиданий и опасений участников

2.  Основные понятия и определения, применяемые при подготовке, 
в том числе понятие обучающе-психологического тренинга, содер-
жание особенностей и порядка его прохождения, а также прохож-
дения психологического обследовании

3.  Причины, по которым дети в Российской Федерации остаются без 
попечения родителей

4.  Выявления ребенка, оставшегося без попечения родителей, его 
устройство в организации для детей, оставшихся без попечения 
родителей: половозрастной состав детей, воспитывающихся в ор-
ганизациях, причины по которым детям трудно найти семью

5.  Процедуры знакомства с потенциальной семьей

6.  Общая характеристика установленных семейным законодатель-
ством семейных форм устройства детей, оставшихся без попече-
ния родителей
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 Тема 2. Представление о потребностях развития приемного ребен-
ка и необходимых компетенциях родителей. Понятие о мотивации 
граждан, желающих принять ребенка на воспитание

1.  Базовые потребности детей и важность понимания родителями 
необходимости их обеспечивать (безопасность, здоровье, привя-
занность, идентичность, образование, познавательное, умственное 
развитие и эмоциональное развитие, постоянство и стабильные 
отношения в принимающей семье, социальная адаптация – усво-
ение социальных норм и правил поведения, социальных ролей, 
общение со сверстниками и взрослыми, навыки самообслужива-
ния – санитарно-гигиенические и бытовые навыки)

2.  Мотивация граждан, желающих принять ребенка на воспитание. 
Проведение оценки слушателями своей способности обеспечить 
потребности развития ребенка с учетом условий жизни семьи (уда-
ленность от инфраструктуры услуг населению, материально-быто-
вые условия, занятость, доход) и особенности семейной системы

 Тема 3. Этапы развития ребенка. Особенности развития и поведе-
ния ребенка, оставшегося без попечения родителей, подвергавше-
гося жестокому обращению. Диспропорции развития ребенка

1.  Общая характеристика основных возрастных периодов развития 
ребенка (младенчество, ранний возраст, дошкольный возраст, 
младший школьный возраст, подростковый возраст, юношество). 
Возрастные кризисы

2.   Ребенок в семье, ребенок как личность. Условное и безусловное 
принятие ребёнка для успешного формирования детско-родитель-
ских отношений

3.  Влияние институционального опыта воспитания на развитие ре-
бенка

4.  Виды жестокого обращения (пренебрежение нуждами ребенка, 
физическое, психологическое и сексуальное насилие) и их по-
следствия для физического, эмоционального, интеллектуального, 
социального и сексуального развития ребенка

5.  Семья как реабилитирующий фактор для ребенка, пережившего 
жестокое обращение
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 Тема 4. Последствия от разрыва с кровной семьей для развития 
ребенка, оставшегося без попечения родителей

1.  Роль биологических родителей и кровных родственников в жизни 
ребенка и преодоление стереотипов мышления, связанных с вос-
приятием их места в жизни ребенка

2.  Причины возникновения, проявление и последствия эмоциональ-
ной депривации у детей

3.  Понятия «горя и потери» в жизни ребенка; психологические осо-
бенности и этапы процесса переживания ребенком горя, связан-
ного с потерей семьи (шок, потрясение и недоверие, отрицание, 
стадия гнева и смешения чувств, депрессия, принятие)

4.  Типы нарушения привязанности и адаптивного поведения детей в 
учреждениях для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 
родителей

5.  Последствия множественных утрат привязанности и вторичного 
сиротства для ребенка

 Тема 5. Адаптация приемного ребенка и семьи, принявшей его на 
воспитание

1.  Ожидания семей, принимающих ребенка на воспитание

2.  Страхи, тревоги и разочарования семей, принимающих ребенка на 
воспитание и членов семьи в разные периоды адаптации и жизни

3.  Подготовка членов семьи и родственников к появлению приемно-
го ребенка

4.  Этапы адаптационного периода; чувства и переживания ребенка, 
приходящего в семью; способы преодоления трудностей адаптации

5.  Влияние сокрытия от ребенка его происхождения и семейной 
истории на его дальнейшее развитие и взаимоотношения в семье; 
способы разъяснения ребенку истории его семьи и его происхож-
дения в принявшей его семье

6.  Роль специалистов в оказании помощи родителям, принявшим ре-
бенка, в период адаптации
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 Тема 6. «Трудное» поведение приемного ребенка, навыки управ-
ления «трудным» поведением ребенка»

1.  Формы «трудного» поведения приемного ребенка: воровство, 
ложь, агрессия, попрошайничество, бродяжничество, избегание 
близких отношений, амбивалентное поведение, аддиктивное по-
ведение (прием алкоголя, наркотиков, сильнодействующих ве-
ществ); их причины и технология корректировки «трудного» по-
ведения приемного ребенка способы

2.  Эффективность и приемлемость наказаний и поощрений ребенка. 
Способы и приемы поощрения детей и применения к ним ограни-
чений как методов воспитательных воздействий

3.  Причины задержки усвоения ребенком этических ценностей и 
общественных норм

4.  Работа с личным опытом слушателей и пониманием того, как он 
влияет на отношение к детям с «трудным» поведением, осознание 
своих слабых и сильных сторон, понимание каким образом в ре-
шении проблем «трудного» поведения могут помочь специалисты

 Тема 7. Обеспечение безопасности ребенка. Меры по предотвра-
щению рисков жестокого обращения и причинения вреда здоро-
вью ребенка

1.  Создание безопасных условий для воспитания ребенка в доме и в 
обществе в зависимости от его возрастных особенностей и опы-
та жизни (в том числе в связи с воспитанием в организации для 
детей, оставшихся без попечения родителей, безнадзорностью, 
бродяжничеством)

2.  Способы безопасного поведения ребенка в ситуациях, несущих 
риск жестокого обращения с ним

3.  Прогнозирование возможных рисков для жизни, здоровья и пси-
хологического благополучия ребенка и создание безопасных ус-
ловий жизнедеятельности семьи и ребенка

4.  Медицинские аспекты ухода за ребенком в зависимости от возрас-
та, состояния здоровья и развития ребенка
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Тема 8. Особенности полового воспитания приемного ребенка

1.  Возрастные закономерности и особенности психосексуального 
развития ребенка, разница в проявлениях нормальной детской 
сексуальности и сексуализированного поведения

2.  Формирование половой идентичности у ребенка; полоролевая 
ориентация и осознание половой принадлежности

3.  Способы защиты ребенка от сексуального насилия

 Тема 9. Роль семьи в обеспечении потребностей развития и реаби-
литации ребенка

1.  Родительское отношение к ребенку и его влияние на формирова-
ние личности и характер ребенка

2.  Роль семейной истории и динамики. Важность стабильности се-
мейных отношений 

3.  Способы реагирования семьи на стрессовые ситуации

4.  Влияние на развитие ребенка социальных связей семьи. Система 
внешней поддержки и собственные ресурсы семьи

5.  Семья как реабилитирующая среда: образ жизни семьи, семейный 
уклад, традиции

6.  Понимание всеми членами семьи проблем своей семьи, возмож-
ностей и ресурсов

 Тема 10. Основы законодательства Российской Федерации об 
устройстве детей, оставшихся без попечения родителей, на воспи-
тание в семьи граждан

1.  Правовое положение детей и основания их устройства на воспи-
тание в семью

2.  Формы семейного устройства: усыновление, опека (попечитель-
ство); виды опеки (возмездная и безвозмездная); различия меж-
ду формами семейного устройства. Требования, предъявляемые 
законодательством Российской Федерации к лицам, желающим 
принять на воспитание в свою семью ребенка. Получение заклю-
чения о возможности гражданина быть усыновителем, опекуном 
(попечителем) или приемным родителем
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3.  Представление гражданам сведений о детях, оставшихся без попе-
чения родителей, органами опеки и попечительства, региональны-
ми и федеральным операторами Государственного банка данных о 
детях, оставшихся без попечения родителей

4.  Посещение организаций для детей, оставшихся без попечения роди-
телей. Обязанности администрации организации. Реализация права 
и проведение независимого медицинского обследования ребенка

5.  Правовые аспекты тайны усыновления. Возможность и послед-
ствия изменения ребенку фамилии, имени, отчества, даты и места 
рождения. Подготовка и подача заявления в суд. Принятие судом 
решения об усыновлении ребенка

6.  Оформление органом опеки и попечительства и организацией для 
детей, оставшихся без попечения родителей, документов на ре-
бенка, передаваемого на воспитание в семью, в зависимости от 
формы устройства и перечень документов

7.  Оформление (переоформление) документов на ребенка после всту-
пления в силу решения о передаче ребенка на воспитание в семью

8.  Меры социальной поддержки семей, принявших ребенка, установ-
ленные федеральным законодательством и региональным законо-
дательством

9.  Защита опекунами (попечителями) личных неимущественных и 
имущественных прав ребенка

10.  Осуществление органами опеки и попечительства контроля ус-
ловий жизни и воспитания ребенка, переданного на воспитание 
в семью. Представление опекунами (попечителями) ежегодного 
отчета о хранении, использовании имущества несовершеннолет-
него подопечного и управлении таким имуществом

11.  Правовые последствия усыновления, установления опеки (попе-
чительства) – личные неимущественные и имущественные права, 
обязанности и ответственность усыновителей, опекунов (попечи-
телей)

12.  Возмещение ущерба, нанесенного ребенком принявшей его се-
мье; ущерба, нанесенного семьей приемному ребенку; ущерба, 
нанесенного третьими лицами ребенку и принявшей его семье

13.  Последствия прекращения усыновления, опеки и попечительства
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 Тема 11. Взаимодействие семьи, принявшей ребенка на воспита-
ние, с органами опеки и попечительства и иными организациями, 
предоставляющими услуги детям и семьям

1.  Функции семьи, принявшей ребенка на воспитание

2.  Взаимодействие семьи, принявшей ребенка на воспитание, с ор-
ганами опеки и попечительства, с помогающими организациями, 
оказывающими медико-социальную, психолого-педагогическую и 
юридическую помощь таким семьям, с биологической семьей ре-
бенка, а также важность такого взаимодействия

3.  Информирование слушателей о доступной инфраструктуре соци-
альных услуг для семей, принявших ребенка на воспитание

4.  Взаимодействие семей, принявших ребенка на воспитание, с со-
циальным окружением и родительским сообществом
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ПОДБОР И ПОДГОТОВКА 

ЗАМЕЩАЮЩИХ СЕМЕЙ

МЕТОДИЧЕСКОЕ 

РУКОВОДСТВО 

 Введение

Проблема отбора и подготовки замещающих семей актуализирова-
лась в конце двадцатого века, в связи с развитием различных форм се-
мейного устройства детей, оставшихся без попечения родителей. Новыми 
нормами Федерального законодательства органам опеки и попечительства 
была вменена обязанность осуществлять отбор кандидатов в приемные 
родители на основании представленных документов, перечень которых 
определен Семейным кодексом РФ и иными федеральными законами.

Первые школы для приемных родителей возникли в Санкт-Петербурге 
(НКО «Родительский мост»), в Москве (Департамент образования, благо-
творительный фонд «СЕМЬЯ»), Самаре (Центр усыновления), Красноярске 
(Центр усыновления) и в ряде других городах России. Практика подготов-
ки замещающих семей изначально получила название Школа приемных 
родителей и предполагала, что вести занятия в ней будут не только подго-
товленные специалисты, но и опытные приемные родители. Далее можно 
было встретить и иные названия: Школа для приемных родителей, Школа 
для замещающих семей, курсы по подготовке приемных семей, тренинг 
для замещающих родителей и др.

До 2010 года подготовка граждан к приему ребенка на воспита-
ние в семью являлось добровольным желанием кандидатов в замещаю-
щие родители. Однако, с выходом Постановления Правительства РФ от 
18.05.2009 года № 423 «Об отдельных вопросах осуществления опеки и 
попечительства в отношении несовершеннолетних граждан» и Приказа 
Министерства образования и науки России от 20 августа 2012 г. № 623 «Об 
утверждении требований к содержанию программы подготовки лиц, же-
лающих принять на воспитание в свою семью ребенка, оставшегося без 
попечения родителей, и формы свидетельства о прохождении такой под-
готовки на территории Российской Федерации», данная услуга является 
обязательной для желающих принять в семью ребенка.
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Услуга «Подбор и подготовка замещающих семей» позволит кан-
дидатам в замещающие родители разобраться в своих мотивах, личных и 
семейных ресурсах, психологической готовности к приему на воспитание 
ребенка, оставшегося без попечения родителей, повысить уровень роди-
тельской компетенции в вопросах содержания и воспитания приемного 
ребенка для его успешного развития и социализации. Реализация услуги 
предполагает так же проведение комплексной оценки личностных осо-
бенностей и психологического климата в семье кандидатов, подготовку 
рекомендации для устройства в семью ребенка с учетом его индивиду-
альных особенностей и потребностей. Это позволит предупредить и со-
кратить количество возвратов детей, поможет детям и семьям успешнее 
преодолевать трудности, связанные с появлением в семье нового члена 
(трудности адаптации), познакомит со способами поддержки и использо-
вания эффективных приёмов управления поведением ребёнка в кризис-
ных ситуациях, повысит родительскую компетенцию в вопросах воспита-
ния приемного ребенка.

 Получатели услуги

Целевой группой данной услуги являются кандидаты в замещающие 
родители (опекуны, усыновители, приемные родители), отвечающие тре-
бованиям законодательства к приемным родителям. Эти граждане должны 
иметь условия и возможность стать приемными родителями, в том числе 
необходимо соблюдение внешних условий, определенных законодатель-
ством: наличие жилья, соответствующего санитарно-гигиеническим тре-
бованиям; отсутствие судимостей и тяжелых заболеваний, препятствую-
щих приему ребенка и пр. Граждане, обратившиеся за получением услуги 
по подготовке в приемные родители, не обязаны иметь документы, под-
тверждающие соответствие этим требованиям. Их самостоятельное об-
ращение в органы опеки или к поставщику услуги является достаточным 
основанием для оказания услуги. Документы для получения в органах 
опеки заключения о возможности быть замещающим родителем они мо-
гут собрать во время или после прохождения подготовки. Важно, чтобы 
кандидаты осознавали необходимость как сбора документов, так и про-
хождения подготовки. 
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Чаще всего замещающими родителями становятся люди от 25 до 50 лет. 
Преобладающее большинство кандидатов в замещающие родители – без-
детные супружеские пары, которые в течение длительного времени не могли 
зачать собственного ребенка и использовали разные способы искусствен-
ного оплодотворения (это около 60% обратившихся). Одинокие граждане 
составляют около 20% кандидатов, причем подавляющее большинство – 
женщины. У остальной части семей есть один или несколько как кровных, 
так и приемных детей. Кандидаты из этих семей стремятся заполнить «опу-
стевшее гнездо» или освободившееся место выросшего члена семьи.

Семьи, как правило, имеют средний достаток, уровень которого зави-
сит от региона. При этом, в последнее время все большее распространение 
получает возмездная форма опеки, которая наиболее распространена в 
сельских районах регионов Уральского, Сибирского и Дальневосточного 
федеральных округов. 

Большинство семей, планирующих принять на воспитание ребенка, 
оставшегося без попечения родителей, характеризуются следующими 
особенностями:

 ❒ Недостаток знаний об особенностях воспитания и развития детей-
сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, о влиянии на 
ребенка потери кровной семьи, опыта проживания в интернатном 
учреждении

 ❒ Склонность к неадекватной оценке эмоциональных и личностных 
проблем детей-сирот

 ❒ Отсутствие позитивного опыта воспитания кровных детей и дефи-
цит эффективных методов взаимодействия в семье

 ❒ Потребность выглядеть компетентными родителями

 ❒ Стремление к анонимности, закрытость, неготовность обращаться 
за помощью к специалистам

 ❒ Желание пройти подготовку в короткие сроки, чтобы быстрее по-
лучить разрешение на прием ребенка в семью.

Дети, лишенные родительского попечения, не являются целевой 
группой для получения данной услуги, но предоставление услуги имеет 
для них большое значение, так как помогает их будущим приемным ро-
дителям ответственно подойти к решению о приеме ребенка в семью и 
предоставляет знания для обеспечения необходимого ухода, развития и 
оказания поддержки такому ребенку.
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Большинство детей имеют особенности развития, связанные с по-
терей кровной семьи, депривационных условий жизни и опытом инсти-
туализации. Поэтому необходима специальная и тщательная подготовка 
замещающих родителей к приему таких детей и созданию условий, спо-
собствующих успешному привыканию ребенка в новой семье.

Благодаря данной услуге органы опеки формируют банк данных о 
кандидатах, готовых к созданию замещающей семьи, что позволяет наи-
более профессионально подобрать ребенку семью.

В связи с введением условия обязательности в подготовке заме-
щающих родителей, изменилась мотивационная структура получателей 
услуги. Без свидетельства об окончании школы приемных родителей ор-
ганы опеки и попечительства не выдают заключения о возможности быть 
кандидатом в опекуны или усыновители. Данный подход, хоть и формаль-
но, но обеспечивает обязательное участие получателей услуги. Но есть 
так же ряд иных вопросов, трудностей и потребностей, которые влияют 
на мотивацию клиентов к получению услуги. Это разрешение сомнений, 
связанных с приемом ребенка в семью, оценка собственных родительских 
возможностей и способностей, поиск информации о наилучших формах 
замещающей заботы, поиск поддержки в процессе оформления докумен-
тов и приема ребенка и т.д.

 Характеристика услуги

Подбор и подготовка граждан к приему на воспитание ребенка, остав-
шегося без попечения родителей, осуществляется в несколько этапов:

1.  Знакомство с кандидатами в замещающие родители, с целью вы-
яснения мотивов, ожиданий, понимания правовых и иных по-
следствий приема ребенка на воспитание в семью; выявления 
ресурсов семьи, социальных и психологических условий в семье, 
которые будут способствовать воспитанию ребенка

2.  Комплексная диагностика кандидата (семьи) с целью сбора ин-
формации о жизни и истории семьи, проведения психологическо-
го обследования кандидатов в замещающие родители, выявления 
личностных особенностей каждого члена семьи в целях оптималь-
ного подбора замещающей семьи для ребенка
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3.  Проведение обучающих занятий с целью ознакомления кандида-
тов с основами законодательства в сфере защиты прав детей, с 
правами и обязанностями замещающих родителей, с потребностя-
ми развития ребенка в соответствии с возрастом, с особенностями 
развития и поведения, с трудностями адаптации приемного ребен-
ка и др., с существующими формами профессиональной помощи, 
поддержки и сопровождения замещающих семей. В рамках дан-
ных занятий кандидаты в приемные родители овладевают навыка-
ми эффективного родительства в отношении приемного ребенка и 
навыками преодоления трудных жизненных ситуаций, связанных 
с его воспитанием

4.  Проведение занятий и консультаций, нацеленных на помощь кан-
дидатам в замещающие родители в определении своей готовности 
к приему на воспитание ребенка, в выявлении слабых и сильных 
сторон, ресурсов и ограничений в воспитании приемного ребенка, 
как личных, так и семьи в целом, а также обучение навыкам эф-
фективного родительства

5.  Мониторинг достижения результатов и оценка возможностей кан-
дидатов быть замещающими родителями: подведение итогов по 
освоению курса подготовки, составление итогового заключения о 
готовности и способности кандидата к приему ребенка на воспи-
тание в семью

В зависимости от возможностей семьи часть мероприятий в рамках 
программы подготовки может быть проведена в дистантной форме. Общая 
трудоемкость программы должна составлять не менее 36 и не более 80 
академических часов, из которых не менее 70% отведены под практиче-
ские занятия. Продолжительность оказания услуги составляет в среднем 
до 3-х месяцев.

  Поэтапное описание деятельности по оказанию 

услуги

Поэтапное описание услуги представлено в таблице 1.
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по
дг

от
ов

ки
 з

ам
ещ

аю
щ

их
 р

од
ит

ел
ей

, и
 з

ап
ол

ня
ет

 с
 к

ан
ди

да
то

м
 п

ри
м

ер
ну

ю
 а

нк
ет

у-
ин

те
р-

вь
ю

, п
ри

ло
ж

ен
ну

ю
 к

 з
ая

вл
ен

ию
 н

а 
по

лу
че

ни
е 

ус
лу

ги
. О

н 
пр

оя
сн

яе
т 

м
ес

то
 ж

ит
ел

ьс
тв

а 
и 

ра
бо

ты
 к

ан
ди

да
та

, 
ег

о 
во

зр
ас

т 
и 

со
ст

оя
ни

е 
зд

ор
ов

ья
, н

ал
ич

ие
/о

тс
ут

ст
ви

е 
су

ди
м

ос
ти

, ж
ил

ищ
ны

е 
ус

ло
ви

я,
 п

ро
яс

ня
ет

 и
 у

то
чн

я-
ет

 ф
ор

м
у 

по
дг

от
ов

ки
 (

оч
на

я 
ил

и 
оч

но
-з

ао
чн

ая
), 

уд
об

но
е 

вр
ем

я 
дл

я 
по

сл
ед

ую
щ

их
 в

ст
ре

ч.
 

П
ри

 л
ич

но
м

 о
бр

ащ
ен

ии
 и

 п
о 

на
пр

ав
ле

ни
ю

 о
рг

ан
ов

 о
пе

ки
 и

 п
оп

еч
ит

ел
ьс

тв
а 

ко
ор

ди
на

то
р 

ф
ик

си
ру

ет
 и

н-
ф

ор
м

ац
ию

 в
 Ж

ур
на

ле
 р

ег
ис

тр
ац

ии
 п

ри
ем

в 
и 

об
ра

щ
ен

ий
 г

ра
ж

да
н

5  П
ри

 о
рг

ан
из

ац
ии

 у
сл

уг
и 

об
яз

ан
но

ст
и 

ко
ор

ди
на

то
ра

 и
 с

оо
тв

ет
ст

ву
ю

щ
ая

 н
аг

ру
зк

а 
по

 м
ер

оп
ри

ят
ия

м
 м

ог
ут

 б
ы

ть
 п

ер
ед

ан
ы

 д
ля

 и
сп

ол
не

ни
я 

со
ци

ал
ьн

ом
у 

пе
да

го
гу

.
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Методическое  руководство 

М
ер

оп
ри

ят
ие

Оп
ис

ан
ие

П
ро

ве
де

ни
е 

ин
ди

ви
ду

-
ал

ьн
ог

о 
со

бе
се

до
ва

ни
я 

с 
ка

ж
ды

м
 к

ан
ди

да
то

м
 в

 
за

м
ещ

аю
щ

ие
 р

од
ит

ел
и

П
ол

уч
ен

ие
 с

ог
ла

си
я 

на
 

пр
ов

ед
ен

ие
 к

ом
пл

ек
с-

но
й 

ди
аг

но
ст

ик
и 

се
м

ьи
 

и 
пс

их
ол

ог
ич

ес
ко

го
 

об
сл

ед
ов

ан
ия

П
си

хо
ло

г 
ус

та
на

вл
ив

ае
т 

до
ве

ри
те

ль
ны

й 
ко

нт
ак

т 
с 

ка
нд

ид
ат

ом
 в

 з
ам

ещ
аю

щ
ие

 р
од

ит
ел

и,
 п

ро
во

ди
т 

ин
ди

ви
-

ду
ал

ьн
ое

 (
ил

и 
с 

су
пр

уж
ес

ко
й 

па
ро

й)
 с

об
ес

ед
ов

ан
ие

, в
о 

вр
ем

я 
ко

то
ро

го
:

 
❐

Вы
яв

ля
ет

 и
ст

ин
ны

е 
м

от
ив

ы
 п

ри
ем

а 
ре

бе
нк

а 
на

 в
ос

пи
та

ни
е 

в 
се

м
ью

, о
це

ни
ва

ет
 в

оз
м

ож
ны

е 
ри

ск
и 

и 
де

-
ф

ор
м

ир
ов

ан
но

ст
ь 

м
от

ив
ов

 (
на

пр
им

ер
, в

 с
ем

ье
 п

ро
ш

ло
 м

ен
ее

 1
 г

од
а 

с 
м

ом
ен

та
 п

от
ер

и 
ро

дн
ог

о 
ре

бе
нк

а,
 

пр
ин

ят
ие

 р
еб

ен
ка

 д
ля

 с
па

се
ни

е 
бр

ак
а 

в 
пр

ед
ра

зв
од

но
й 

си
ту

ац
ии

, д
ом

ин
ир

ов
ан

ие
 м

от
ив

ац
ии

 м
ат

ер
и-

ал
ьн

ы
х 

вы
пл

ат
 и

 л
ьг

от
 и

 т
.д

.)

 
❐

Оц
ен

ив
ае

т 
ур

ов
ен

ь 
пс

их
ол

ог
о-

пе
да

го
ги

че
ск

ой
 к

ом
пе

те
нт

но
ст

и 
ка

нд
ид

ат
ов

 (
им

ею
щ

ий
ся

 о
пы

т 
во

сп
ит

а-
ни

я 
де

те
й,

 о
тн

ош
ен

ие
 к

 д
ет

ям
 и

 т
.д

.)

 
❐

Ут
оч

ня
ет

 у
сл

ов
ия

 ж
из

ни
 с

ем
ьи

 и
 у

сл
ов

ия
 п

ри
ем

а 
ре

бе
нк

а 
в 

се
м

ью
 (

со
ст

оя
ни

е 
зд

ор
ов

ья
, у

сл
ов

ия
 ж

из
ни

 
се

м
ьи

, о
тн

ош
ен

ие
 д

ру
ги

х 
чл

ен
ов

 с
ем

ьи
 к

 н
ам

ер
ен

ию
 о

 п
ри

ем
е 

ре
бе

нк
а,

 о
су

щ
ес

тв
ля

ем
ы

е 
ка

нд
ид

ат
ом

 
ш

аг
и 

в 
да

нн
ом

 н
ап

ра
вл

ен
ии

 и
 т

.д
.)

 

П
си

хо
ло

г 
ра

зъ
яс

ня
ет

 н
ео

бх
од

им
ос

ть
 п

ро
ве

де
ни

я 
ко

м
пл

ек
сн

ой
 д

иа
гн

ос
ти

ки
 с

ем
ьи

 и
 п

ро
ве

де
ни

е 
пс

их
о-

ло
ги

че
ск

ог
о 

об
сл

ед
ов

ан
ия

 к
ан

ди
да

то
в.

 П
ис

ьм
ен

но
, п

о 
ус

та
но

вл
ен

но
й 

ф
ор

м
е 

оф
ор

м
ля

ет
 с

ог
ла

си
е 

на
 п

ро
-

ве
де

ни
е 

пс
их

ол
ог

ич
ес

ко
го

 о
бс

ле
до

ва
ни

я,
 с

ог
ла

со
вы

ва
ет

 с
 с

ем
ье

й 
да

ту
 и

 в
ре

м
я 

ег
о 

пр
ов

ед
ен

ия
.

П
си

хо
ло

г 
до

лж
ен

 в
 х

од
е 

вс
тр

еч
и 

м
от

ив
ир

ов
ат

ь 
со

бе
се

дн
ик

а 
(г

ра
ж

да
ни

на
, ж

ел
аю

щ
ег

о 
пр

ин
ят

ь 
на

 в
ос

пи
та

-
ни

е 
ре

бе
нк

а)
 н

а 
со

тр
уд

ни
че

ст
во

. 
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Подбор и подготовка замещающих семей

М
ер

оп
ри

ят
ие

Оп
ис

ан
ие

Ко
м

пл
ек

сн
ая

 д
иа

гн
о-

ст
ик

а 
ка

нд
ид

ат
а 

(с
е-

м
ьи

):
 с

бо
р 

ин
ф

ор
м

а-
ци

и 
о 

ж
из

ни
 и

 и
ст

ор
ии

 
се

м
ьи

, п
ро

ве
де

ни
е 

пс
их

ол
ог

ич
ес

ко
го

 
об

сл
ед

ов
ан

ия
 к

ан
ди

-
да

то
в 

в 
за

м
ещ

аю
щ

ие
 

ро
ди

те
ли

Д
ан

но
е 

м
ер

оп
ри

ят
ие

 п
ро

во
дя

т 
со

вм
ес

тн
о 

пс
их

ол
ог

 и
 с

оц
иа

ль
ны

й 
пе

да
го

г.
 Д

иа
гн

ос
ти

ку
 м

ож
но

 п
ро

во
ди

ть
 

ка
к 

по
 м

ес
ту

 ж
ит

ел
ьс

тв
а 

ка
нд

ид
ат

ов
 (

пр
ед

по
чт

ит
ел

ьн
о)

, т
ак

 и
 в

 о
ф

ис
е.

 

Ра
бо

та
 с

пе
ци

ал
ис

то
в 

в 
па

ре
 п

оз
во

ли
т 

бо
ле

е 
по

лн
о 

за
ф

ик
си

ро
ва

ть
 н

аб
лю

де
ни

я 
за

 р
еа

кц
ие

й 
ка

нд
ид

ат
ов

 
пр

и 
от

ве
та

х 
на

 в
оп

ро
сы

, в
 т

ом
 ч

ис
ле

 в
оп

ро
сы

, о
ст

ав
ш

ие
ся

 б
ез

 о
тв

ет
а 

ли
бо

 в
ы

зв
ав

ш
ие

 з
ат

ру
дн

ен
ия

, о
б-

ра
ти

ть
 в

ни
м

ан
ие

 н
а 

ор
га

ни
за

ци
ю

 б
ы

та
 и

 с
ем

ей
ны

е 
тр

ад
иц

ии
. 

Тр
еб

ов
ан

ий
 к

 и
сп

ол
ьз

ов
ан

ию
 к

он
кр

ет
ны

х 
м

ет
од

ик
 н

е 
пр

ед
ъя

вл
яю

тс
я.

 М
ож

но
 и

сп
ол

ьз
ов

ат
ь 

м
ет

од
ик

и 
пр

ед
по

чи
та

ем
ы

е 
сп

ец
иа

ли
ст

ам
и,

 д
аю

щ
ие

 н
ео

бх
од

им
ую

 и
нф

ор
м

ац
ию

 о
 к

ан
ди

да
те

, п
оз

во
ля

ю
щ

ие
 д

иа
гн

о-
ст

ир
ов

ат
ь 

ре
су

рс
ы

 и
 п

ро
бл

ем
ны

е 
зо

ны
 с

ем
ьи

, с
ил

ьн
ы

е 
и 

сл
аб

ы
е 

ст
ор

он
ы

 л
ич

но
ст

и 
ка

нд
ид

ат
а,

 п
ро

гн
оз

ир
о-

ва
ть

 д
ал

ьн
ей

ш
ую

 р
аб

от
у 

с 
се

м
ье

й.

Ре
ко

м
ен

ду
ем

ы
е 

м
ет

од
ик

и 
дл

я 
пр

ов
ед

ен
ия

 д
иа

гн
ос

ти
ки

 п
си

хо
ло

го
-п

ед
аг

ог
ич

ес
ко

й 
и 

эм
оц

ио
на

ль
но

й 
го

то
в-

но
ст

и 
гр

аж
да

н,
 ж

ел
аю

щ
их

 п
ри

ня
ть

 н
а 

во
сп

ит
ан

ие
 р

еб
ен

ка
:

 
❐

Д
ля

 и
зу

че
ни

я 
се

м
ьи

 к
ак

 с
ис

те
м

ы
 м

ож
но

 и
сп

ол
ьз

ов
ат

ь 
м

ет
од

ик
и 

се
м

ей
но

й 
со

ци
ог

ра
м

м
ы

, с
ем

ей
но

й 
ге

но
гр

ам
м

ы
, о

пр
ос

ни
ки

 «
Ш

ка
ла

 с
ем

ей
но

й 
ад

ап
та

ци
и 

и 
сп

ло
че

нн
ос

ти
»;

 «
Ш

ка
ла

 с
ем

ей
но

го
 о

кр
уж

ен
ия

 
(Ш

ОС
)»

 (
в 

ад
ап

та
ци

и 
С.

Ю
. К

уп
ри

ян
ов

а)
, п

ро
ек

ти
вн

ую
 м

ет
од

ик
у 

«Р
ис

ун
ок

 с
ем

ьи
» 

 
❐

Д
ля

 и
зу

че
ни

я 
ос

об
ен

но
ст

ей
 в

ос
пи

та
ни

я 
и 

пр
оц

ес
со

в 
вз

аи
м

од
ей

ст
ви

я 
ро

ди
те

ле
й 

с 
де

ть
м

и 
м

ож
но

 и
с-

по
ль

зо
ва

ть
 о

пр
ос

ни
к 

дл
я 

ро
ди

те
ле

й 
«А

на
ли

з 
се

м
ей

ны
х 

вз
аи

м
оо

тн
ош

ен
ий

 (
АС

В)
»,

 м
ет

од
ик

у 
из

м
ер

ен
ия

 
ро

ди
те

ль
ск

их
 у

ст
ан

ов
ок

 и
 р

еа
кц

ий
 (

PA
RY

) 
Е.

С.
 Ш

еф
ф

ер
а 

и 
Р.

К.
 Б

ел
ла

, о
пр

ос
ни

к 
«М

ер
а 

за
бо

ты
»,

 Т
ес

т-
оп

ро
сн

ик
 р

од
ит

ел
ьс

ки
х 

от
но

ш
ен

ий
 (

А.
Л

. В
ар

га
, В

.В
. С

то
ли

н)

 
❐

Д
ля

 и
зу

че
ни

я 
су

пр
уж

ес
ки

х 
вз

аи
м

оо
тн

ош
ен

ий
 м

ож
но

 и
сп

ол
ьз

ов
ат

ь 
те

ст
-о

пр
ос

ни
ки

 «
Уд

ов
ле

тв
ор

ен
но

ст
ь 

бр
ак

ом
» 

и 
«Х

ар
ак

те
р 

вз
аи

м
од

ей
ст

ви
я 

су
пр

уг
ов

 в
 к

он
ф

ли
кт

ны
х 

си
ту

ац
ия

х»

 
❐

Д
ля

 о
пр

ед
ел

ен
ия

 л
ич

но
ст

ны
х 

ос
об

ен
но

ст
ей

 м
ож

но
 и

сп
ол

ьз
ов

ат
ь 

те
ст

 Р
. К

ет
те

ла
, о

пр
ос

ни
к 

оц
ен

ки
 у

ро
в-

ня
 с

ит
уа

ти
вн

ой
 и

 л
ич

но
ст

но
й 

тр
ев

ож
но

ст
и 

Сп
ил

бе
рг

ер
а,

 д
иа

гн
ос

ти
ку

 а
гр

ес
си

вн
ос

ти
 Б

ас
са

-Д
ар

ки

П
ос

ле
 п

ро
ве

де
ни

я 
ди

аг
но

ст
ик

и,
 с

пе
ци

ал
ис

ты
 с

ос
та

вл
яю

т 
со

ци
ал

ьн
о-

пс
их

ол
ог

о-
пе

да
го

ги
че

ск
ое

 з
ак

лю
-

че
ни

е 
о 

ка
нд

ид
ат

е,
 к

от
ор

ое
 д

ае
т 

ос
но

ва
ни

я 
дл

я 
пр

ин
ят

ия
 р

еш
ен

ия
 о

 п
ро

до
лж

ен
ии

 и
 с

тр
ат

ег
ии

 р
аб

от
ы

 с
 

ка
нд

ид
ат

ом
 в

 р
ам

ка
х 

ус
лу

ги
.
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Методическое  руководство 

М
ер

оп
ри

ят
ие

Оп
ис

ан
ие

П
ро

ве
де

ни
е 

ко
нс

ил
и-

ум
а 

сп
ец

иа
ли

ст
ов

 п
о 

ре
зу

ль
та

та
м

 к
ом

пл
ек

с-
но

й 
ди

аг
но

ст
ик

и

П
ри

ня
ти

е 
ре

ш
ен

ия
 о

 
ха

ра
кт

ер
е 

и 
ст

ра
те

ги
и 

уч
ас

ти
я 

се
м

ьи
 в

 п
ре

до
-

ст
ав

ле
ни

и 
ус

лу
ги

Сп
ец

иа
ли

ст
ы

, о
су

щ
ес

тв
ля

вш
ие

 п
ри

ем
 о

бр
ащ

ен
ий

 и
 п

ро
во

ди
вш

ие
 д

иа
гн

ос
ти

ку
, п

ро
во

дя
т 

пр
оф

ес
си

он
ал

ь-
ны

й 
ко

нс
ил

иу
м

, г
де

 в
ы

ск
аз

ы
ва

ю
т 

св
ое

 м
не

ни
е 

о 
си

ту
ац

ии
 в

 с
ем

ье
, о

 с
оц

иа
ль

но
м

 б
ла

го
по

лу
чи

и 
(н

еб
ла

го
-

по
лу

чи
и)

 с
ем

ьи
, о

 ж
из

ни
 и

 и
ст

ор
ии

 с
ем

ьи
, о

б 
ос

об
ен

но
ст

ях
 к

ан
ди

да
то

в 
и 

их
 г

от
ов

но
ст

и 
к 

по
лу

че
ни

ю
 

ус
лу

ги
, о

б 
ос

об
ен

но
ст

ях
 м

от
ив

ов
 п

ри
ня

ти
я 

ре
бе

нк
а 

на
 в

ос
пи

та
ни

е 
в 

се
м

ью
, о

 п
от

ен
ци

ал
ьн

ы
х 

ри
ск

ах
.

П
о 

ит
ог

ам
 к

он
си

ли
ум

а 
сп

ец
иа

ли
ст

ы
 в

ст
ре

ча
ю

тс
я 

с 
ка

нд
ид

ат
ом

 и
 з

на
ко

м
ят

 е
го

 с
 р

ек
ом

ен
да

ци
ям

и 
по

 у
ча

-
ст

ию
 в

 у
сл

уг
е.

 В
 с

лу
ча

е 
вы

яв
ле

ни
я 

сп
ец

иа
ли

ст
ам

и 
ф

ак
то

ро
в 

ри
ск

а 
дл

я 
пр

ие
м

а 
ре

бе
нк

а 
в 

се
м

ью
, с

ов
м

ес
тн

о 
с 

се
м

ье
й 

об
су

ж
да

ет
ся

 с
тр

ат
ег

ия
 и

 х
ар

ак
те

р 
да

ль
не

йш
ег

о 
ок

аз
ан

ия
 у

сл
уг

и 
с 

уч
ет

ом
 в

ы
яв

ле
нн

ы
х 

ф
ак

то
ро

в.

Э
т

а
п

 2
. 

П
О

Д
Г

О
Т

О
В

К
А

 К
А

Н
Д

И
Д

А
Т

О
В

 (
О

Б
У

Ч
А

Ю
Щ

И
Е

 З
А

Н
Я

Т
И

Я
)

Ц
ел

ь.
 П

ов
ы

си
ть

 у
ро

ве
нь

 р
од

ит
ел

ьс
ко

й 
ко

м
пе

те
нц

ии
 в

 в
оп

ро
са

х 
со

де
рж

ан
ия

 и
 в

ос
пи

та
ни

я 
пр

ие
м

но
го

 р
еб

ен
ка

 д
ля

 е
го

 у
сп

еш
но

го
 

ра
зв

ит
ия

 и
 с

оц
иа

ли
за

ци
и 

и 
оц

ен
ит

ь 
со

бс
тв

ен
ну

ю
 г

от
ов

но
ст

ь 
к 

ег
о 

пр
ие

м
у

П
ро

до
лж

ит
ел

ьн
ос

т
ь.

 О
т 

по
лу

то
ра

 д
о 

2-
х 

с 
по

ло
ви

но
й 

м
ес

яц
ев

М
ер

оп
ри

ят
ие

Оп
ис

ан
ие

Со
ст

ав
ле

ни
е 

гр
аф

ик
а 

за
-

ня
ти

й 
и 

ег
о 

об
ес

пе
че

ни
е

Ко
ор

ди
на

то
р 

ш
ко

лы
 п

ри
ем

ны
х 

ро
ди

те
ле

й 
со

ст
ав

ля
ет

 г
ра

ф
ик

 з
ан

ят
ий

 и
 с

ог
ла

со
вы

ва
ет

 е
го

 с
 п

ре
по

да
ва

те
-

ля
м

и.
 П

ри
об

ре
та

ю
тс

я 
вс

е 
не

об
хо

ди
м

ы
е 

м
ат

ер
иа

лы
 и

 о
бо

ру
до

ва
ни

е.

Ра
сп

ис
ан

ие
 з

ан
ят

ий
 п

ер
ед

ае
тс

я 
ка

ж
до

м
у 

уч
ас

тн
ик

у 
гр

уп
пы

 п
од

го
то

вк
и 

и 
ра

зм
ещ

ае
тс

я 
на

 в
ид

но
м

 м
ес

те
 в

 
ор

га
ни

за
ци

и,
 к

от
ор

ая
 о

су
щ

ес
тв

ля
ет

 п
од

го
то

вк
у 

ка
нд

ид
ат

ов
.

Со
 с

лу
ш

ат
ел

ям
и,

 к
от

ор
ы

е 
пр

ох
од

ят
 ч

ас
ть

 п
од

го
то

вк
и 

в 
ди

ст
ан

ци
он

но
й 

ил
и 

за
оч

но
й 

ф
ор

м
е,

 с
ос

та
вл

яе
тс

я 
св

ое
 р

ас
пи

са
ни

е,
 у

то
чн

яю
тс

я 
во

зм
ож

но
ст

и 
ис

по
ль

зо
ва

ни
я 

Sk
yp

e 
ил

и 
др

уг
их

 д
ис

та
нц

ио
нн

ы
х 

те
хн

ол
ог

ий
 

об
уч

ен
ия

, п
ер

ед
ае

тс
я 

за
да

ни
я 

и 
не

об
хо

ди
м

ы
е 

дл
я 

ег
о 

ос
во

ен
ия

 м
ат

ер
иа

лы
. 

П
ри

 п
ро

ве
де

ни
и 

за
ня

ти
й 

об
яз

ат
ел

ьн
о 

пр
ив

ле
че

ни
е 

ю
ри

ст
а 

и 
вр

ач
а 

дл
я 

пр
ор

аб
от

ки
 п

ра
во

вы
х 

и 
м

ед
иц

ин
-

ск
их

 в
оп

ро
со

в,
 к

от
ор

ы
е 

м
ог

ут
 в

оз
ни

кн
ут

ь 
у 

пр
ие

м
ны

х 
ро

ди
те

ле
й,

 н
о 

м
ог

ут
 б

ы
ть

 т
ак

 ж
е 

пр
ив

ле
че

ны
 л

ог
о-

пе
д,

 д
еф

ек
то

ло
г 

и 
др

уг
ие

 с
пе

ци
ал

ис
ты

. К
оо

рд
ин

ат
ор

 о
рг

ан
из

уе
т 

их
 у

ча
ст

ие
 в

 п
ро

гр
ам

м
е 

пр
и 

со
ст

ав
ле

ни
и 

гр
аф

ик
а 

за
ня

ти
й.
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М
ер

оп
ри

ят
ие

Оп
ис

ан
ие

П
ро

ве
де

ни
е 

об
уч

аю
-

щ
их

 з
ан

ят
ий

 в
 с

оо
т-

ве
тс

тв
ии

 с
 п

ро
гр

ам
м

ой
 

по
дг

от
ов

ки

П
си

хо
ло

г, 
со

ци
ал

ьн
ы

й 
пе

да
го

г, 
пр

иг
ла

ш
ен

ны
е 

сп
ец

иа
ли

ст
ы

, п
ро

во
дя

т 
за

ня
ти

я 
по

 п
ро

гр
ам

м
е 

по
дг

от
ов

ки
 

за
м

ещ
аю

щ
их

 с
ем

ей
 с

ог
ла

сн
о 

ут
ве

рж
де

нн
ог

о 
гр

аф
ик

а.
 С

од
ер

ж
ан

ие
 з

ан
ят

ий
 о

пр
ед

ел
яе

тс
я 

ут
ве

рж
де

нн
ой

 
ре

ги
он

ал
ьн

ой
 п

ро
гр

ам
м

ой
 в

 с
оо

тв
ет

ст
ви

и 
с 

су
щ

ес
тв

ую
щ

им
и 

но
рм

ат
ив

но
-п

ра
во

вы
м

и 
тр

еб
ов

ан
ия

м
и.

 

К 
пр

ов
ед

ен
ию

 з
ан

ят
ий

 м
ог

ут
 п

ри
вл

ек
ат

ьс
я 

оп
ы

тн
ы

е 
пр

ие
м

ны
е 

ро
ди

те
ли

.

Н
а 

за
ня

ти
ях

 п
ре

по
да

ва
те

ли
 з

на
ко

м
ят

 к
ан

ди
да

то
в 

в 
за

м
ещ

аю
щ

ие
 р

од
ит

ел
и 

с 
за

ко
но

да
те

ль
ны

м
и 

ос
но

ва
м

и 
за

щ
ит

ы
 д

ет
ст

ва
, с

 п
ра

ва
м

и 
и 

об
яз

ан
но

ст
ям

и 
пр

ие
м

ны
х 

ро
ди

те
ле

й 
и 

пр
ие

м
но

го
 р

еб
ен

ка
, с

 п
ос

ле
дс

тв
ия

м
и 

их
 н

ар
уш

ен
ий

. В
 п

си
хо

ло
го

-п
ед

аг
ог

ич
ес

ко
м

 н
ап

ра
вл

ен
ии

 п
ро

гр
ам

м
ы

 п
ре

по
да

ва
те

ли
 з

на
ко

м
ят

 с
 о

со
бе

нн
о-

ст
ям

и 
и 

кр
из

ис
ам

и 
ад

ап
та

ци
и 

пр
ие

м
но

й 
се

м
ьи

, с
 к

от
ор

ы
м

и 
м

ог
ут

 с
то

лк
ну

ть
ся

 п
ри

ем
ны

е 
ро

ди
те

ли
 в

 х
од

е 
во

сп
ит

ан
ия

 р
еб

ен
ка

, с
 п

си
хо

ло
ги

ей
 р

еб
ен

ка
, и

м
ею

щ
ег

о 
оп

ы
т 

де
пр

ив
ац

ио
нн

ы
х 

ус
ло

ви
й 

ж
из

ни
 и

 и
нс

ти
ту

-
ци

он
ал

ьн
ог

о 
во

сп
ит

ан
ия

, в
оо

ру
ж

аю
т 

их
 з

на
ни

ям
и 

и 
ум

ен
ия

м
и 

по
 в

оп
ро

са
м

 т
ео

ри
и 

и 
м

ет
од

ик
и 

во
сп

ит
ан

ия
, 

об
уч

ен
ия

, о
сн

ов
ам

 б
ес

ко
нф

ли
кт

но
го

 о
бщ

ен
ия

 и
 э

ф
ф

ек
ти

вн
ы

м
 в

ос
пи

та
те

ль
ны

м
 с

тр
ат

ег
ия

м
.

С 
уч

ет
ом

 о
со

бе
нн

ос
те

й 
це

ле
во

й 
гр

уп
пы

 п
ре

по
да

ва
те

ля
м 

ре
ко

ме
нд

уе
тс

я 
ис

по
ль

зо
ва

ть
 р

аз
ны

е 
ф

ор
мы

 о
бу

че
ни

я,
 

пр
им

ен
им

ы
е 

дл
я 

вз
ро

сл
ы

х:
 и

нт
ер

ак
ти

вн
ы

е 
ле

кц
ии

, с
ем

ин
ар

ы
, т

ре
ни

нг
и,

 д
ис

ку
сс

ии
, р

ол
ев

ы
е 

иг
ры

 с
 и

сп
ол

ьз
ов

а-
ни

ем
 р

аз
ли

чн
ы

х 
по

со
би

й 
и 

ма
те

ри
ал

ов
.

Д
ля

 к
ан

ди
да

то
в,

 к
от

ор
ы

е 
пр

ох
од

ят
 з

ао
чн

ое
 и

ли
 д

ис
та

нц
ио

нн
ое

 о
бу

че
ни

е 
пр

ов
од

ят
ся

 в
ы

ез
дн

ы
е 

за
ня

ти
я,

 
ко

нс
ул

ьт
ац

ии
, в

еб
ин

ар
ы

 п
о 

за
ра

не
е 

со
ст

ав
ле

нн
ом

у 
пл

ан
у.

П
ро

ве
де

ни
е 

ин
ди

ви
ду

-
ал

ьн
ы

х 
ко

нс
ул

ьт
ац

ий
, 

на
це

ле
нн

ы
х 

на
 п

ом
ощ

ь 
ка

нд
ид

ат
ам

 (
се

м
ья

м
) 

в 
са

м
оо

пр
ед

ел
ен

ии
 

св
ое

й 
го

то
вн

ос
ти

 к
 

пр
ие

м
у 

на
 в

ос
пи

та
ни

е 
ре

бе
нк

а

П
си

хо
ло

г 
пр

ов
од

ит
 н

е 
м

ен
ее

 2
-х

, и
ли

 в
 с

лу
ча

е 
не

об
хо

ди
м

ос
ти

 н
ес

ко
ль

ко
, и

нд
ив

ид
уа

ль
ны

х 
ил

и 
се

м
ей

ны
х 

(с
уп

ру
ж

ес
ки

х)
 з

ан
ят

ий
, н

ац
ел

ен
ны

х 
на

 п
ом

ощ
ь 

ка
нд

ид
ат

ам
 в

 с
ам

оо
пр

ед
ел

ен
ии

 с
во

ей
 г

от
ов

но
ст

и 
к 

пр
ие

м
у 

на
 в

ос
пи

та
ни

е 
ре

бе
нк

а.
 

В 
ре

зу
ль

та
те

 в
зр

ос
лы

е 
чл

ен
ы

 с
ем

ьи
 д

ол
ж

ны
 а

де
кв

ат
но

 о
ри

ен
ти

ро
ва

ть
ся

 в
 т

ре
бо

ва
ни

ях
 и

 о
це

ни
ва

ть
 н

ов
ы

е 
ус

ло
ви

я,
 с

вя
за

нн
ы

е 
с 

по
яв

ле
ни

ем
 п

ри
ем

но
го

 р
еб

ен
ка

, о
со

зн
ав

ат
ь 

не
об

хо
ди

м
ос

ть
 п

ри
м

ен
ен

ия
 о

со
бы

х 
по

д-
хо

до
в 

в 
во

сп
ит

ан
ии

 р
еб

ен
ка

, и
м

ею
щ

ег
о 

оп
ы

т 
де

пр
ив

ац
ио

нн
ы

х 
ус

ло
ви

й 
ра

зв
ит

ия
, п

ол
но

ст
ью

 р
аз

об
ра

ть
ся

 в
 

со
бс

тв
ен

ны
х 

м
от

ив
ах

 п
ри

ня
ти

я 
ре

бе
нк

а 
на

 в
ос

пи
та

ни
е 

в 
св

ою
 с

ем
ью

.

За
ня

ти
е 

пр
ов

од
ит

ся
 с

 и
сп

ол
ьз

ов
ан

ие
м

 с
пе

ци
ал

ьн
ы

х 
те

хн
ол

ог
ий

: п
ро

бл
ем

но
е 

об
су

ж
де

ни
е,

 р
еш

ен
ие

 п
ро

-
бл

ем
ны

х 
во

сп
ит

ат
ел

ьн
ы

х 
за

да
ч,

 р
ан

ж
ир

ов
ан

ие
 м

от
ив

ов
, р

еф
ле

кс
ия

 ч
ув

ст
в 

и 
пр

.
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М
ер

оп
ри

ят
ие

Оп
ис

ан
ие

П
ро

ве
де

ни
е 

ин
ди

ви
-

ду
ал

ьн
ой

 о
це

нк
и 

го
то

в-
но

ст
и 

и 
сп

ос
об

но
ст

и 
ка

нд
ид

ат
ов

 к
 п

ри
ем

у 
де

те
й 

на
 в

ос
пи

та
ни

е 
в 

се
м

ью

П
си

хо
ло

г 
пр

ов
од

ит
 с

тр
ук

ту
ри

ро
ва

нн
ое

 с
об

ес
ед

ов
ан

ие
 с

 к
аж

до
й 

се
м

ье
й 

по
 г

ра
ф

ик
у 

с 
це

ль
ю

 о
пр

ед
ел

ен
ия

 
го

то
вн

ос
ти

 к
ан

ди
да

то
в 

в 
за

м
ещ

аю
щ

ие
 р

од
ит

ел
и 

к 
пр

ие
м

у 
ре

бе
нк

а 
на

 в
ос

пи
та

ни
е,

 в
 т

ом
 ч

ис
ле

 с
 у

че
то

м
 с

а-
м

оо
це

нк
и 

ка
нд

ид
ат

ов
. В

 с
лу

ча
е 

не
об

хо
ди

м
ос

ти
 п

си
хо

ло
г 

да
ет

 р
ек

ом
ен

да
ци

и 
по

 п
ри

ем
у 

ре
бе

нк
а 

в 
се

м
ью

. 
Д

ан
ны

е,
 п

ол
уч

ен
ны

е 
пр

и 
со

бе
се

до
ва

ни
и,

 о
бс

уж
да

ю
тс

я 
пр

и 
пр

ов
ед

ен
ии

 с
уп

ер
ви

зи
и.

 Р
ез

ул
ьт

ат
ы

 о
тр

аж
аю

т-
ся

 в
 р

аб
оч

ей
 д

ок
ум

ен
та

ци
и 

и 
пр

и 
со

ст
ав

ле
ни

и 
за

кл
ю

че
ни

я 
о 

сп
ос

об
но

ст
и 

и 
го

то
вн

ос
ти

 к
ан

ди
да

та
 (

се
м

ьи
) 

к 
пр

ие
м

у 
ре

бе
нк

а.

П
ро

ве
де

ни
е 

ит
ог

ов
ой

 
ат

те
ст

ац
ии

 п
о 

ос
во

е-
ни

ю
 к

ур
са

 п
од

го
то

вк
и 

ка
нд

ид
ат

ов
 в

 з
ам

ещ
аю

-
щ

ие
 р

од
ит

ел
и

П
си

хо
ло

г 
и 

со
ци

ал
ьн

ы
й 

пе
да

го
г 

с 
пр

ив
ле

че
ни

ем
 п

ре
по

да
ва

те
ле

й 
пр

ов
од

ят
 и

то
го

ву
ю

 а
тт

ес
та

ци
ю

 п
о 

ос
во

-
ен

ию
 к

ур
са

. О
це

нк
а 

ка
че

ст
ва

 у
св

ое
ни

я 
ку

рс
а 

м
ож

ет
 п

ро
хо

ди
ть

 в
 ф

ор
м

е 
те

ст
ир

ов
ан

ия
, и

нд
ив

ид
уа

ль
но

го
 и

 
гр

уп
по

во
го

 с
об

ес
ед

ов
ан

ия
 с

 о
бс

уж
де

ни
ем

 р
ез

ул
ьт

ат
ов

 о
св

ое
ни

я 
ку

рс
а 

по
дг

от
ов

ки
 к

ан
ди

да
то

в 
в 

за
м

ещ
аю

-
щ

ие
 р

од
ит

ел
и,

 о
бс

уж
де

ни
ем

 р
ез

ул
ьт

ат
ов

 в
ы

по
лн

ен
ия

 д
ом

аш
ни

х 
за

да
ни

й.

Со
ст

ав
ле

ни
е 

и 
со

гл
а-

со
ва

ни
е 

с 
ка

нд
ид

ат
ом

 
ит

ог
ов

ог
о 

за
кл

ю
че

ни
я 

о 
ег

о 
го

то
вн

ос
ти

 и
 

сп
ос

об
но

ст
и 

к 
пр

ие
м

у 
де

те
й 

на
 в

ос
пи

та
ни

е 
в 

се
м

ью
 

Ко
ор

ди
на

то
р 

ш
ко

лы
 п

ри
ем

ны
х 

ро
ди

те
ле

й 
со

вм
ес

тн
о 

с 
пс

их
ол

ог
ом

 и
 с

оц
иа

ль
ны

м
 п

ед
аг

ог
ом

, и
 п

ри
 с

о-
гл

ас
ии

 к
ан

ди
да

та
 в

 з
ам

ещ
аю

щ
ие

 р
од

ит
ел

и 
со

ст
ав

ля
ю

т 
ит

ог
ов

ое
 з

ак
лю

че
ни

е 
о 

го
то

вн
ос

ти
 и

 с
по

со
бн

ос
ти

 
ка

нд
ид

ат
ов

 к
 п

ри
ем

у 
де

те
й 

на
 в

ос
пи

та
ни

е 
в 

се
м

ью
. В

 з
ак

лю
че

ни
и 

ук
аз

ы
ва

ю
тс

я 
ре

зу
ль

та
ты

 п
ер

ви
чн

ой
 

ди
аг

но
ст

ик
и,

 р
ез

ул
ьт

ат
ы

 о
це

нк
и 

го
то

вн
ос

ти
 к

ан
ди

да
то

в 
к 

пр
ие

м
у 

де
те

й,
 р

ез
ул

ьт
ат

ы
 и

то
го

во
й 

ат
те

ст
ац

ии
 п

о 
ос

во
ен

ии
 к

ур
са

, р
ек

ом
ен

да
ци

и 
по

 п
ри

ем
у 

ре
бе

нк
а 

в 
се

м
ью

. 

Вы
да

ча
 с

ви
де

те
ль

ст
ва

 о
б 

ок
он

ча
ни

и 
по

дг
от

ов
ки

 в
 з

ам
ещ

аю
щ

ие
 р

од
ит

ел
и 

пр
ов

од
ит

ся
 в

 т
ор

ж
ес

тв
ен

но
й 

об
-

ст
ан

ов
ке

. Н
ом

ер
 д

ок
ум

ен
та

 и
 д

ат
а 

вы
да

чи
 ф

ик
си

ру
ет

ся
 в

 ж
ур

на
ле

 у
че

та
 в

ы
да

нн
ы

х 
св

ид
ет

ел
ьс

тв
. В

 с
лу

ча
е,

 
ес

ли
 г

ра
ж

да
не

 п
ро

хо
ди

ли
 п

од
го

то
вк

у 
по

 н
ап

ра
вл

ен
ию

 о
рг

ан
а 

оп
ек

и 
и 

по
пе

чи
те

ль
ст

ва
, к

оо
рд

ин
ат

ор
 ш

ко
лы

 
ин

ф
ор

м
ир

уе
т 

по
сл

ед
ни

й 
об

 о
ко

нч
ан

ии
 о

бу
че

ни
я 

эт
им

и 
гр

аж
да

на
м

и.



66
Подбор и подготовка замещающих семей

Э
т

а
п

 3
. 

К
О

Н
С

У
Л

Ь
Т

А
Ц

И
О

Н
Н

А
Я

 П
О

М
О

Щ
Ь

 К
А

Н
Д

И
Д

А
Т

А
М

 П
О

 В
О

П
Р

О
С

А
М

 П
Р

И
Е

М
А

 Р
Е

Б
Е

Н
К

А
 В

 С
Е

М
Ь

Ю

Ц
ел

ь.
 О

ка
за

ни
е 

со
де

йс
тв

ия
 к

ан
ди

да
та

м
 в

 у
ст

ан
ов

ле
ни

и 
ко

нт
ак

та
 с

 р
еб

ен
ко

м

П
ро

до
лж

ит
ел

ьн
ос

т
ь.

 О
т 

2 
не

де
ль

 д
о 

1 
м

ес
яц

а

М
ер

оп
ри

ят
ие

Оп
ис

ан
ие

Ко
нс

ул
ьт

ир
ов

ан
ие

 
ка
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 Особенности порядка оказания услуги 

Услуга может быть реализована на базе образовательных органи-
заций, организаций, оказывающих социальные услуги, или иных органи-
заций, в том числе для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 
родителей (Детский дом и школа-интернат, социальные центры помощи 
семье и детям, центры психолого-педагогической поддержки семье, Дом 
культуры, Дом детского творчества, Центры дополнительного образова-
ния), а так же социально ориентированных НКО. Эти организации должны 
быть уполномочены на оказание данной услуги в соответствии с регио-
нальными нормативными актами.

Услуга наиболее полно реализована в г. Москве, г. Волгограде, г. Са-
маре, г. Сургуте ХМАО-Югра, г. Ульяновске, г. Хабаровске, г. Георгиевске 
Ставропольского края; г. Череповце Вологодской области; в Белгород-
ской, Владимирской, Ивановской, Калужской, Костромской, Московской, 
Оренбургской, Саратовской, Томской областях; в республиках Башкорто-
стан, Удмуртия и Чувашской Республике.

На эффективность оказания услуги существенно влияет организация 
комплексной работы с семьей, в частности, данная услуга предшествует и 
повышает эффективность следующих услуг8: 

 ❒ Подготовка детей к устройству в замещающие семьи

 ❒ Формирование поддерживающей среды для опекунов и попечите-
лей (клуб опекунских семей)

 ❒ Психолого-педагогическое сопровождение замещающих семей

8 Стандарты перечисленных ниже услуг приведены в настоящем издании в книгах 24, 23, 22, соответственно.
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  Необходимые мероприятия перед оказанием 

услуги

Для эффективного запуска услуги необходимо проведение ряда ме-
роприятий.

1. Широкое информирование населения об услуге – о ее целях, важ-
ности и особенностях оказания. В связи с этим необходим выпуск инфор-
мационно-методических материалов, буклетов, пособий, памяток и разме-
щение их как в общем доступе для населения (СМИ, наружная реклама, 
детские учреждения), так и в местах, наиболее доступных для целевой 
группы (органы опеки и попечительства, целевые интернет-ресурсы и 
т.д.). Возможно проведение специальных информационных акций, ис-
пользование современных средств информирования (смс-рассылки)

В доступном и видном месте необходимо размещать информацию о 
деятельности по услуге (место, время, порядок обращения за оказанием 
услуги, расписание занятий, темы консультаций). 

2. Мероприятия по подготовке специалистов к деятельности по ока-
занию услуги – подбор специалистов, организация специального обучения 
в объеме не менее 48 часов, мероприятия по организации методического и 
супервизорского сопровождения специалистов.

3. Мероприятия, связанные с созданием условий по оказанию услу-
ги – подбор помещения, определение графика и режима работы, поряд-
ка взаимодействия с органами опеки и другими социальными службами, 
установление взаимодействия с учреждениями, откуда будут привлекаться 
специалисты узкого профиля для проведения занятий. Организация-по-
ставщик услуги должна обладать статусом организации, уполномоченной к 
ведению такой деятельности.

  Перечень необходимых компетенций

В таблице 2 приведены компетенции, которыми должны обладать 
специалисты, оказывающие услугу.
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  Контроль качества услуги. Прохождение 

супервизии

Контроль качества оказания услуги осуществляется посредством су-
первизии.

Данные из таблицы 3 рекомендуется использовать при осуществле-
нии контроля качества оказания услуги. Эти же данные могут использо-
ваться и при самооценивании специалистами своей деятельности.
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  Проблемные вопросы при реализации услуги

Качество оказания услуги зависит не только от соблюдения требо-
ваний стандарта, но и от множества привходящих условий. Наиболее рас-
пространенные трудности указаны в таблице 4.

Таблица 4. Типичные трудности при реализации услуги

Типичные трудности Рекомендации по преодолению

Низкая неконструктивная 
мотивация к обучению у кли-
ентов или ее отсутствие

Неготовность к восприятию 
нового и роли «обучаемого», 
особенно у кандидатов в заме-
щающие родители, имеющих 
педагогическое или психоло-
гическое образование

 ❐ Индивидуальное консультирование клиентов услуги

 ❐ Интерактивные методы ведения занятий, предпо-
лагающие вовлечение таких кандидатов в дискуссии, 
беседы, обсуждения

Территориальная удаленность 
жителей сельских поселений

В небольших городах отсут-
ствие достаточно количества 
слушателей для групповой 
работы

 ❐ Организация выездных индивидуальных консульта-
ций, семинаров

 ❐ Дистанционное обучение, организация вебинаров

 ❐ Самостоятельное освоение материала кандидатами на 
основе подобранной литературы и заданий 

Недостаточное количество 
квалифицированных препода-
вателей, знающих специфику 
проблемы

 ❐ Организация курсов повышения квалификации и обмен 
опытом, проведение мастер-классов для специалистов

 ❐ Приглашение квалифицированных преподавателей 
из других территорий (при наличии средств на такие 
расходы).



ПРИМЕРНЫЕ ЗАТРАТЫ 

НА ОКАЗАНИЕ УСЛУГИ





Примерные затраты на услугу определены из расчета на одну группу 
получателей услуг, состоящую из 15 кандидатов в замещающие родители 
(семей). Общая потребность в расходах для обеспечения данного вида де-
ятельности в полномасштабном варианте определяется путем умножения 
оценки затрат в расчете на одну группу на общее количество групп, кото-
рые планируется создать в регионе. 

ПРИМЕРНЫЕ ПЕРВОНАЧАЛЬНЫЕ ЗАТРАТЫ 

Для расчета первоначальных затрат приняты минимальные цены на 
соответствующие товары и услуги, сложившиеся в 2012 году.

№ 
п/п

Наименование Количество
Цена за еди-

ницу, тыс. руб.
Затраты, 
тыс. руб.

Офисная техника, офисная мебель и оборудование 

1
Шкафы для хранения 
документации

1 2,000 2,000

2
Сейф для хранения личной 
документации

1 4,500 4,500

3
Диагностический материал 
(тесты, чемоданчик психолога)

1 3,500 3,500

4 Стол письменный 2 2,000 4,000

5
Стулья для сотрудников и по-
сетителей

6 0,500 3,000

ПОДБОР И ПОДГОТОВКА 

ЗАМЕЩАЮЩИХ СЕМЕЙ

ПРИМЕРНЫЕ ЗАТРАТЫ 

НА ОКАЗАНИЕ УСЛУГИ
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6 Компьютер 1 20,000 20,000

7
Многофункциональное 
устройство

1 5,000 5,000

8 Музыкальный центр 1 4,500 4,500

9 Флипчарт или доска 1 2,000 2,000

10 Стулья с пюпитром 17 0,700 11,900

11
Мультимедийное 
оборудование

1 4,500 4,500

12

Оборудование для проведе-
ния занятий в дистанционной 
форме (веб-камера, наушники, 
микрофон)

1 3,500 3,500

13 Фотоаппарат 1 3,000 3,000

14 Телефонный аппарат 1 3,000 3,000

Итого расходы на приобретение офисной техники,
 офисной мебели и оборудования 74,400

Расходные материалы

1
Канцелярские принадлежно-
сти согласно стандарту услуги

0 0,000 3,000

2
Методические материалы 
(видео, литература)

0 1,000 1,000

Итого расходы на приобретение расходных материалов 
5,000

Подготовка помещения 

1 Мягкое покрытие для пола 15 0,800 12,000

Итого расходы на подготовку помещения 4,000

Итого 78,400
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ПРИМЕРНЫЕ РАСХОДЫ 

НА ФИНАНСОВОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ

Общая сумма расходов на финансовое обеспечение услуги  составля-
ет 57,629 тыс. руб.

Оплата труда
Для расчета затрат на оплату труда приняты средние значения уров-

ня оплаты труда в учреждениях социальной защиты населения в 2012 году.

№ 
п/п

Сотрудник Должность
Ставка 

в месяц, 
тыс. руб.

Повышающий 
(понижающий) 
коэффициент

Фонд оплаты 
труда, тыс. 

руб.

Основной персонал

1 Сотрудник 1
Координатор 
деятельности

15,000 0,15 2,250

2 Сотрудник 2
Социальный 
педагог

15,000 0,85 12,750

3 Сотрудник 3 Психолог 15,000 1,14 17,100

4 Сотрудник 4
Приглашенный 
специалист 

15,000 0,05 0,750

Итого 32,850

Прочие выплаты

№ 
п/п

Наименование
Затраты, 
тыс. руб.

1
Приобретение методической литературы (компенсация 
затрат на приобретение литературы)

1,500

2 Компенсация транспортных расходов 0,000

3 Командировочные расходы 0,000

4 Прочие 0,000

Итого 1,500
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Начисления на выплаты по оплате труда
Размер начислений на выплаты по оплате труда произведен из расчета:

 ❒ Пенсионный фонд Российской Федерации – 22%

 ❒ Фонд социального страхования Российской Федерации – 2,9%

 ❒  Федеральный фонд обязательного медицинского страхования – 5,1%

 ❒  Взносы на обязательное страхование от несчастных случаев на 
производстве и профессиональных заболеваний – 0,2%

№ 
п/п Сотрудник Налогооблагаемая база, 

тыс. руб. Ставка, % Сумма налога, 
тыс. руб.

Основной персонал

1 Сотрудник 1 2,250 30,2% 0,680

2 Сотрудник 2 12,750 30,2% 3,850

3 Сотрудник 3 17,100 30,2% 5,164

4 Сотрудник 4 0,750 30,2% 0,226

Итого 9,920

Связь
Расходы на оплату услуг связи приняты как средний размер договора 

на оказание соответствующей услуги в 2012 году по бюджетным учрежде-
ниям подобного типа.

№ 
п/п Вид связи/услуги связи

Объем 
(количество), 

шт.

Тариф 
(в месяц), 
тыс. руб.

Затраты, 
тыс. 
руб.

1 Телефонные линии 1 0,190 0,570

2 Выделенные Интернет линии 1 0,190 0,570

 Итого 1,140
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Затраты на приобретение материальных запасов

№ 
п/п

Вид оборудования/
расходные материалы

Объем 
потребления 
(количество)

Цена за 
единицу, 
тыс. руб.

Затраты, 
тыс. руб.

Приобретение расходных материалов, в том числе: 

(а)
Канцелярские принадлежности (бу-
мага, блокноты, ручки, папки и др.)

0 0,000 3,000

(б)
Приобретение расходных материа-
лов (картридж и т.д.)

0 0,000 1,000

(в)
Подписка на периодические из-
дания и специальная литература 
для родителей

0 0,000 3,000

Итого 7,000

Реклама

№ 
п/п

Вид рекламы
Объем 

(количество)

Цена за 
единицу 
объема, 
тыс. руб.

Затраты, 
тыс. 
руб.

1 Наружная:

 Перетяжки, в т. ч.: 0,000

 
Стационарная 
(рекламные щиты), в т. ч.:

0,000

2 Другая:

 
На бумажных носителях 
(листовки, буклеты)

30 0,030 0,900

Информационно-методические 
материалы (памятки, пособия)

15 0,100 1,500

 Итого 2,400
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 Коммунальные услуги 
(относимые на затраты на оказание услуги)
Расходы на оплату коммунальных услуг рассчитаны структурным ме-

тодом (доля соответствующих затрат в общем объеме сметных расходов 
организаций подобного типа).

№ 
п/п

Группа затрат
Единица 
измере-

ния

Объем 
потре-
бления

Тариф, 
тыс. 
руб.

Общий 
объем 

расходов, 
тыс. руб.

Расходы, 
относимые 
на затраты 

по оказанию 
услуги, 

тыс. руб.

1

Теплоснабжение 
(50% от общего 
объема расходов 
на отопление)

Гкал 0,5 0,380 0,380 0,190

2

Электроснаб-
жение (90% от 
общего объ-
ема расходов 
на потребление 
электроэнергии)

кВт 540 0,004 2,400 2,160

3

Холодное водо-
снабжение (90% 
от общего объема 
расходов на хо-
лодное водо-
снабжение)

куб. м 1 0,023 0,023 0,021

4
Водоотведение 
(90% от общего 
объема расходов)

куб. м 1 0,016 0,016 0,014

5

Горячее водо-
снабжение (90% 
от общего объема 
расходов)

куб. м 0 0,105 0,000 0,000

Итого 2,385
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 Коммунальные услуги 
(относимые на затраты по содержанию имущества)

№ 
п/п

Группа затрат
Единица 
измере-

ния

Объем 
потре-
бления

Тариф, 
тыс. 
руб.

Общий 
объем 

расходов, 
тыс. руб.

Расходы, 
относимые 

на затраты по 
содержанию 
имущества, 

тыс. руб.

1

Теплоснабжение 
(50% от общего 
объема расходов 
на отопление)

Гкал 0,380 0,380 0,190 0,380

2

Электроснаб-
жение (10% от 
общего объ-
ема расходов 
на потребление 
электроэнергии)

кВт 0,004 2,400 0,240 0,004

3

Холодное 
водоснабжение 
(10% от общего 
объема расходов 
на холодное 
водоснабжение)

куб. м 0,023 0,023 0,002 0,023

4

Водоотведение 
(10% от общего 
объема рас-
ходов)

куб. м 0,016 0,016 0,002 0,016

5

Горячее водо-
снабжение, (10% 
от общего объ-
ема расходов)

куб. м 0,105 0,000 0,000 0,105

Итого 0,434





ПЕРЕЧЕНЬ УСЛУГ, ВХОДЯЩИХ 
В КОМПЛЕКТ МАТЕРИАЛОВ 
«ПРОФИЛАКТИЧЕСКИЕ УСЛУГИ 
ПО ПРЕДУПРЕЖДЕНИЮ 
СОЦИАЛЬНОГО СИРОТСТВА»





Книга Название услуги Вид документа

ПРИНЯТИЕ МЕР ПО ЗАЩИТЕ ПРАВ 

И ЗАКОННЫХ ИНТЕРЕСОВ ДЕТЕЙ

1 Прием информации о нарушении прав 
и законных интересов детей

Административный 
регламент

2 Принятие мер по защите прав и 
законных интересов ребенка при 
получении сведений об их нарушении, 
об угрозе жизни или здоровью

Административный 
регламент

3 Оценка и мониторинг социального 
сопровождения (реабилитации) семей

Административный 
регламент

4 Информационно-методическое 
обеспечение деятельности по 
выявлению детей, нуждающихся 
в защите государства

Стандарт услуги

5 Организация социального 
сопровождения семьи в целях защиты 
прав и законных интересов детей

Стандарт услуги

6 Профессиональное (супервизорское) 
сопровождение специалистов, 
оказывающих социальные услуги 
семьям и детям

Стандарт услуги

7 Мониторинг и оценка качества 
социальных услуг семьям и детям

Стандарт услуги

ПЕРЕЧЕНЬ УСЛУГ, ВХОДЯЩИХ 

В КОМПЛЕКТ МАТЕРИАЛОВ 

«ПРОФИЛАКТИЧЕСКИЕ УСЛУГИ 

ПО ПРЕДУПРЕЖДЕНИЮ 

СОЦИАЛЬНОГО СИРОТСТВА»

ПЕРЕЧЕНЬ УСЛУГ
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ЭКСТРЕННАЯ ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ ПОМОЩЬ ДЕТЯМ ПО ТЕЛЕФОНУ

8 Оказание экстренной психологической 
помощи детям службой детского 
телефона доверия, работающей под 
единым общероссийским номером

Стандарт услуги

СОХРАНЕНИЕ КРОВНОЙ СЕМЬИ ДЛЯ ДЕТЕЙ

9 Психолого-педагогическое 
сопровождение семей с риском 
отказа от новорожденного ребенка 
(профилактика ранних отказов)

Стандарт услуги

10 Социально-бытовой патронаж семей 
(домашний помощник)

Стандарт услуги

11 Формирование реабилитационной 
среды для семей с детьми 
(семейный клуб)

Стандарт услуги

12 Краткосрочное кризисное 
консультирование семей

Стандарт услуги

13 Психолого-педагогическое 
сопровождение детей 
в образовательном пространстве 
(социальная гостиная)

Стандарт услуги

14 Социально-психолого-педагогическое 
сопровождение детей в образовательном 
и социальном пространстве 
(реабилитационный досуг)

Стандарт услуги

15 Групповая психологическая работа 
с родителями, склонными к агрессивному 
поведению в отношении детей 
(управление гневом)

Стандарт услуги

16 Групповая психологическая работа 
с детьми с агрессивным поведением

Стандарт услуги
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СОПРОВОЖДЕНИЕ ДЕТЕЙ С ОГРАНИЧЕННЫМИ 

ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ И ИХ СЕМЕЙ

17 Организация психолого-педагогического 
сопровождения детей с ограниченными 
возможностями здоровья в возрасте до 
4-х лет (служба ранней помощи)

Стандарт услуги

18 Организация реабилитационного 
сопровождения детей с ограниченными 
возможностями здоровья в семье 
(нормализация жизни)

Стандарт услуги

19 Организация группы поддержки 
для родителей, имеющих детей 
с ограниченными возможностями 
здоровья

Стандарт услуги

20 Социально-психологическое 
сопровождение семей, затронутых 
ВИЧ-инфекцией

Стандарт услуги

СЕМЕЙНОЕ УСТРОЙСТВО ДЕТЕЙ, ОСТАВШИХСЯ 

БЕЗ ПОПЕЧЕНИЯ РОДИТЕЛЕЙ

21 Подбор и подготовка замещающих 
семей

Стандарт услуги

22 Психолого-педагогическое 
сопровождение замещающих семей

Стандарт услуги

23 Формирование поддерживающей 
среды для опекунов и попечителей 
(клуб опекунских семей)

Стандарт услуги

24 Подготовка детей к устройству 
в замещающие семьи

Стандарт услуги
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СОЦИАЛЬНАЯ АДАПТАЦИЯ ДЕТЕЙ, ОСТАВШИХСЯ 

БЕЗ ПОПЕЧЕНИЯ РОДИТЕЛЕЙ

25 Социально-психолого-педагогическое 
сопровождение выпускников 
организаций для детей-сирот и детей, 
оставшихся без попечения родителей, в 
условиях первичной трудовой занятости 
(наставничество на рабочем месте)

Стандарт услуги

26 Социально-психолого-педагогическое 
сопровождение выпускников 
организаций для детей-сирот и детей, 
оставшихся без попечения родителей, в 
условиях самостоятельного проживания 
(подготовка к независимой жизни)

Стандарт услуги



О НАЦИОНАЛЬНОМ ФОНДЕ 

ЗАЩИТЫ ДЕТЕЙ ОТ ЖЕСТОКОГО 

ОБРАЩЕНИЯ





Национальный фонд защиты детей от жестокого обращения – рос-
сийская некоммерческая организация, учрежденная в 2004 году ведущи-
ми российскими специалистами, свыше 25 лет работающими с детьми из 
групп медицинского и социального риска. Миссия фонда – защита прав 
детей через повышение качества помощи детям и семьям, обеспечение ус-
ловий нормального развития для каждого ребенка.

При поддержке Администрации Президента Российской Федерации, 
Министерства образования и науки Российской Федерации, Министерства 
труда и социальной защиты Российской Федерации, Министерства эконо-
мического развития Российской Федерации, Уполномоченного при Пре-
зиденте Российской Федерации по правам ребенка Национальный фонд 
реализует масштабные программы и проекты федерального уровня. 

Изучен и обобщен лучший отечественный инновационный опыт в 
сфере защиты детства. Фонд разработал комплект из 26 стандартов про-
филактических услуг для семьи и детей, образовательные программы для 
специалистов, методические рекомендации по разработке региональных 
программ. Председатель правления фонда М.О. Егорова работает в со-
ставе Координационного совета при Президенте Российской Федерации 
по реализации Национальной стратегии действий в интересах детей на 
2012-2017 гг., Правительственной комиссии по делам несовершеннолетних 
и защите их прав. Президент фонда А.М. Спивак является членом Совета 
при Министерстве образования и науки Российской Федерации по защите 
прав детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, экспер-
том Комиссии Общественной палаты Российской Федерации по социаль-
ной политике, трудовым отношениям и качеству жизни граждан.

Одно из основных направлений работы Национального фонда – 
содействие российским регионам в решении задач профилактики со-
циального сиротства, снижения числа детей, оставшихся без попечения 
родителей. Фонд оказывает услуги по экспертизе и разработке норматив-

О ФОНДЕ

О НАЦИОНАЛЬНОМ ФОНДЕ 

ЗАЩИТЫ ДЕТЕЙ ОТ ЖЕСТОКОГО 

ОБРАЩЕНИЯ
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но-правовых и программных документов, методических рекомендаций по 
комплексному анализу региональной ситуации и деятельности в сфере 
защиты детства, внедрению профилактических услуг и современных мо-
делей межведомственного взаимодействия, проведению обучающих се-
минаров для специалистов. 

Методический и экспертный потенциал Национального фонда широ-
ко признан. За последние годы реализовано свыше 60 проектов и госу-
дарственных контрактов в 30-ти субъектах Российской Федерации. За 9 
лет Национальный фонд выпустил 110 изданий, в том числе 63 книги по 
издательской программе «Библиотека «Профилактика социального сирот-
ства». Аналитические и методические материалы публикуются на интер-
нет-портале фонда www.sirotstvo.ru.

Национальный фонд организует и поддерживает деятельность про-
фессиональных объединений: Российской ассоциации детских телефонов 
доверия; Ассоциации организаций, работающих в сфере профилактики 
отказов от новорожденных; Ассоциации педагогов дошкольного образо-
вания. 

Национальный фонд представляет Российскую Федерацию в Между-
народном объединении детских телефонов доверия (CHI).

Национальный фонд защиты детей от жестокого обращения открыт к 
партнерству и взаимодействию ради счастливого детства маленьких граж-
дан России, детства без насилия и жестокости.
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НАЦИОНАЛЬНЫЙ ФОНД ЗАЩИТЫ ДЕТЕЙ

ОТ ЖЕСТОКОГО ОБРАЩЕНИЯ ПРЕДСТАВЛЯЕТ

ИЗДАТЕЛЬСКУЮ ПРОГРАММУ 

«БИБЛИОТЕКА «ПРОФИЛАКТИКА СОЦИАЛЬНОГО СИРОТСТВА»

Опыт работы Национального фонда защиты детей от жестокого об-
ращения по профилактике социального сиротства изложен в книгах, бро-
шюрах, методических пособиях и статьях. Осуществляется издание науч-
ных монографий, научно-методических пособий, книг для специалистов 
(психологов, социальных работников, специалистов по социальной рабо-
те, социальных педагогов, воспитателей, работников здравоохранения), 
управленцев и сотрудников органов государственной власти и местного 
самоуправления, заинтересованных общественных и коммерческих орга-
низаций, а также для родителей.

Библиотека «Профилактика социального сиротства»

Серия 1. Неблагополучная семья: преодоление кризиса. Книги этой 
серии знакомят с эффективными методиками и технологиями помощи се-
мьям группы риска, семьям в трудной жизненной ситуации и социально 
опасном положении.

Серия 2. Ребенок группы риска: технологии оказания помощи. В 
изданиях этой серии освещается опыт организации досуга детей и под-
ростков, находящихся в трудной жизненной ситуации, описываются тех-
нологии сопровождения и психолого-педагогической поддержки детей и 
подростков группы риска, методики работы по их реабилитации.

Серия 3. Ребенок-сирота: семейное жизнеустройство и социализа-
ция. В книгах этой серии рассказывается о различных формах семейного 
устройства детей-сирот: об усыновлении, об опекунской, приемной, патро-
натной семьях. Здесь же рассматриваются психологические особенности 
детей-сирот, вопросы их подготовки к независимому проживанию, про-
блемы социализации после выхода из детского дома.

Серия 4. Особый ребенок в семье: развитие услуг. Книги этой серии 
знакомят с опытом раннего вмешательства, создания интеграционной сре-
ды в образовательном пространстве, рассказывают об инклюзивном об-
учении, о методиках помощи детям с различными нарушениями развития, 
живущим в семьях.
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Серия 5. Российский опыт: инновации в практике. Книги этой серии 
представляют инновационный опыт создания муниципальных, региональ-
ных моделей профилактики социального сиротства.

Издания Библиотеки 

«Профилактика социального сиротства»

1.  Алексеева И.А., Новосельский И.Г. Жестокое обращение с ребен-
ком. Причины. Последствия. Помощь. – М.: Национальный фонд 
защиты детей от жестокого обращения; Генезис, 2005

2.  Иовчук Н.М., Северный А.А., Морозова Н.Б. Детская социальная 
психиатрия для непсихиатров. – СПб.: Питер, 2006
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