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Подготовка детей к устройству в замещающие семьи

Издание «Услуга «Подготовка детей к устройству в замещающие 
семьи»  является составной частью публикации из 26 книг. Публикация 
подготовлена Национальным фондом защиты детей от жестокого обраще-
ния и посвящена социальным услугам по профилактике социального си-
ротства и жестокого обращения с детьми.

В публикацию вошли:

 ❒  3 административных регламента по выполнению государственных 
функций по защите прав и законных интересов детей

 ❒  23 стандарта профилактических услуг для семей и детей (могут 
оказываться организациями различной организационно-право-
вой формы и ведомственной принадлежности, социально ориен-
тированными некоммерческими организациями)

Стандарты услуг содержат требования к результатам, процессу и ус-
ловиям их оказания, кадровому и материально-техническому обеспече-
нию. Они позволяют не только организовать оказание услуг, но и контроль 
их качества и результативности, дают возможность расширить число по-
ставщиков услуг за счет использования конкурсных механизмов размеще-
ния заказа на услуги.

Каждый стандарт снабжен методическим руководством, в котором 
детально раскрывается деятельность по оказанию услуги, и примерным 
расчетом необходимых затрат, выполненным совместно с Центром фи-
скальной политики.

Материалы, вошедшие в комплект «Профилактические услуги по 
предупреждению социального сиротства», разработаны на основе двух-
летнего исследования лучшего российского инновационного опыта ра-
боты в этой сфере1. В ходе исследования было проанализировано более 
1200 материалов, полученных из 74-х субъектов Российской Федерации. 
Это позволило определить наиболее актуальные области развития профи-
лактических услуг для семьи и детей.

Услуги, вошедшие в комплект, предназначены для оказания помо-
щи различным группам семей и детей: семьям, в которых выявлены на-
рушения прав и законных интересов детей; семьям, имеющим детей с 
ограниченными возможностями здоровья и детей-инвалидов; семьям, 
принимающим на воспитание детей, оставшихся без попечения родите-

1 Информация об исследовании опубликована в изданиях Национального фонда защиты детей от же-
стокого обращения: «Отечественная система защиты детства. Исследование лучших российских практик. 
Рекомендуемый пакет профилактических услуг», 2011; «Отечественная система защиты детства. Исследо-
вание лучших российских практик», 2013.
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лей; выпускникам организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей. Часть услуг направлены на оказание методической 
и профессиональной помощи специалистам, работающим в сфере защиты 
и поддержки семьи и детства.

Большинство услуг основываются на социальном сопровождении се-
мьи как наиболее эффективной форме оказания помощи. Такое сопрово-
ждение решает задачи реабилитации семьи, восстановления ее внутрен-
них ресурсов и ее подготовки к самостоятельному преодолению трудных 
жизненных ситуаций. Целями сопровождения являются: формирование 
необходимых родительских компетенций, налаживание внутрисемейных 
отношений, расширение сети позитивных социальных контактов и, в ко-
нечном итоге – создание в семье условий для ухода и воспитания ребенка 
и для его развития.

В комплекте услуг приоритет отдан нестационарным услугам, кото-
рые позволяют не отрывать ребенка от семьи, сохранять естественную для 
семьи и ребенка социальную среду. Среди них – консультативные услуги, 
патронаж, услуги, опирающиеся на механизмы само- и взаимопомощи.

Стандарты услуг, опубликованные в книгах 21-24 направлены на обе-
спечение качества работы по организации устройства детей, оставшихся 
без попечения родителей, на воспитание в семьи граждан.

В настоящее время в Российской Федерации принимаются меры по 
активизации семейного устройства, внесение в законодательство измене-
ний, направленных на упрощение соответствующих процедур и снятие не-
обоснованных ограничений.

Вместе с тем, серьезно стоят проблемы соблюдения наилучших ин-
тересов детей, предотвращения решений об отмене устройства детей по 
инициативе родителей, профилактики случаев нарушений прав детей и 
жестокого обращения с ними в замещающих семьях.

Для многих категорий граждан, желающих принять ребенка на вос-
питание,  введено обязательное прохождение подготовки. Создаются шко-
лы приемных родителей. Установлено право родителей и лиц, их заменя-
ющих, на оказание им содействия в предоставлении семье медицинской, 
психологической, педагогической, юридической, социальной помощи.

Современные технологии семейного устройства предполагают орга-
низацию подбора семьи под ребенка, диагностику социальных и психо-
логических особенностей и ресурсов семей для определения их возмож-
ностей успешно воспитывать конкретного ребенка. Особенно это важно 
при устройстве в семьи детей с особенностями развития, переживших 
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травматичный опыт в кровной семье или в интернатном учреждении. Важ-
нейшей задачей является помощь замещающим родителям в преодолении 
кризисов адаптации ребенка к новой семье, нормативных кризисов, со-
провождение в решении возникающих проблем, формирование поддер-
живающей среды для тех замещающих родителей, которые не проходи-
ли подготовку. Необходимой составляющей деятельности по семейному 
устройству является подготовка детей к жизни в замещающих семьях.

В связи с тем, что законодательство и практика в сфере семейного 
устройства динамично развиваются, стандарты услуг в этой сфере будут 
наиболее быстро совершенствоваться и пересматриваться. Представлен-
ные в издании варианты отражают результаты анализа инновационного 
опыта по состоянию на начало 2013 года.

В соответствии с законодательством Российской Федерации, уста-
новление государственных стандартов социального обслуживания осу-
ществляется в порядке, определяемом органами государственной власти 
субъектов Российской Федерации. Органы государственной власти субъ-
ектов Российской Федерации могут использовать представленную доку-
ментацию при принятии соответствующих нормативных правовых актов.

Материалы издания могут также использоваться при формировании 
перечней услуг, оказываемых организациями и учреждениями, в разра-
ботке и реализации региональных программ в сфере защиты и поддержки 
семьи и детства, в организации программ подготовки и повышения ква-
лификации, методической поддержки специалистов социальной сферы, в 
проведении конкурсов на оказание поддержки социально ориентирован-
ных некоммерческих организаций.

Разработку материалов, представленных в данной книге, вели спе-
циалисты, имеющие большой опыт практического оказания помощи детям 
групп медицинского и социального риска и их семьям, эксперты и сотрудники 
Национального фонда защиты детей от жестокого обращения.
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СТАНДАРТ УСЛУГИ





ПОДГОТОВКА ДЕТЕЙ К УСТРОЙСТВУ 

В ЗАМЕЩАЮЩИЕ СЕМЬИ
СТАНДАРТ УСЛУГИ

 Сведения о стандарте

1. Настоящий стандарт разработан Фондом «Национальный Фонд за-
щиты детей от жестокого обращения».

2. Настоящий стандарт устанавливает требования к содержанию, по-
рядку предоставления, процессу оказания, доступности услуги «Подготов-
ка детей  к устройству в замещающие семьи», а также показатели измене-
ния состояния потребителей услуги.

3. В настоящем стандарте реализованы общепризнанные принципы                 
и нормы международного права, Конституции Российской Федерации, фе-
деральных законов, регулирующих сферу отношений соответствующей 
деятельности.

4. Настоящий стандарт разработан для использования органами 
исполнительной власти субъектов Российской Федерации и органами 
местного самоуправления, формирующими политику в сфере социальной 
защиты детства и планирующими объемы бюджетных ассигнований на вы-
полнение государственных заданий, а также физическими лицами, являю-
щимися потребителями услуг. 

5. Общие термины и определения, использующиеся в стандартах 
профилактических социальных услуг:

Дети группы риска – дети, чьи минимальные возрастные потребно-
сти в уходе и заботе не удовлетворяются должным образом. В результате 
возникает риск нарушения здоровья и развития ребенка.

Дети, нуждающиеся в государственной защите – дети, чьи права на-
рушены родителями или иными законными представителями, в том числе 
не исполняющими своих обязанностей по их воспитанию, обучению и/
или содержанию и/или отрицательно влияющими на их поведение, либо 
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жестоко обращающимися с ними; дети-сироты и дети, оставшиеся без 
попечения родителей; дети с ограниченными возможностями здоровья и 
дети-инвалиды.

Жестокое обращение с ребенком – все виды физического, психиче-
ского, сексуального насилия, пренебрежения потребностями ребенка со 
стороны его родителей или иных законных представителей; проявляются 
в форме активных действий или бездействия, приводящих или способных 
привести к ущербу для здоровья, развития или достоинства ребенка.

Качество социальной услуги – соответствие мероприятий (комплек-
са мероприятий), выполненных поставщиком услуги, требованиям стан-
дарта социальной услуги.

Конечный социально значимый результат оказания услуги – изме-
нение состояния получателей услуги вследствие осуществления комплек-
са мероприятий и иных действий, направленных на это изменение.

Непосредственный результат деятельности социальной службы – 
объем (количество) предоставленных услуг, измеряемый, как правило, 
числом потребителей, получивших услугу соответствующего качества.

Перечень (реестр) государственных (муниципальных) услуг – ут-
вержденный в соответствующем порядке список государственных (муни-
ципальных) услуг, оказываемых потребителям за счет средств бюджета 
субъекта Российской Федерации или муниципального образования.

План по защите прав ребенка – документ, принимаемый органом, осу-
ществляющим полномочия по опеке и попечительству, при открытии случая 
и определяющий меры и порядок защиты прав и законных интересов ребен-
ка; может включать в себя один или несколько следующих разделов:

 ❒  План обеспечения безопасности ребенка в семье (комплекс ме-
роприятий, направленных на обеспечение безопасности нахож-
дения ребенка в семье)

 ❒  План социального сопровождения (реабилитации) семьи (ком-
плекс реабилитационных мероприятий по отношению к ребенку 
и его семье, направленных на восстановление условий для соблю-
дения в семье прав и законных интересов ребенка) 

 ❒  План семейного устройства (комплекс мероприятий, направлен-
ных на устройство на воспитание в семью ребенка, оставшегося 
без попечения родителей, его подготовку к жизни в семье и по-
следующее сопровождение замещающей семьи)
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Получатель услуг по социальному обслуживанию – гражданин (се-
мья), которому для преодоления трудной жизненной ситуации предостав-
ляется социальная услуга.

Поставщик услуг по социальному обслуживанию – юридическое 
лицо независимо от организационно-правовой формы, индивидуальный 
предприниматель, осуществляющие деятельность по социальному обслу-
живанию.

Психолого-педагогическое сопровождение – комплекс мероприя-
тий, осуществляемый междисциплинарной командой специалистов, объ-
единенных единой реабилитационной целью; основная деятельность 
заключается в выявлении и актуализации ресурсов родителей и/или ре-
бенка, организации обучения членов семьи знаниям и навыкам, необходи-
мых для ухода и развития ребенка, его социализации, в психологической 
помощи по преодолению трудностей, связанных с освоением новых навы-
ков, в мотивации семьи на получение запланированной помощи; основа-
нием для принятия решения о завершении является решение членов меж-
дисциплинарной команды о достижении заявленных реабилитационных 
целей; в зависимости от специфики реабилитационных задач выделяют 
психолого-педагогическое сопровождение семьи (основная задача – 
нормализация родительско-детских отношений и повышение родитель-
ской компетентности в вопросах организации ухода и заботы о детях, их 
воспитания) и психолого-педагогическое сопровождение ребенка (со-
действие в создании условий для успешной социализации ребенка в об-
разовательном пространстве).

Семейно-ориентированный подход – подход к организации помощи 
детям и семьям. Основной принцип семейно-ориентированного подхода 
заключается в том, что права родителей на воспитание детей не должны 
ущемляться ни при каких обстоятельствах, за исключением случаев, когда 
это единственный способ защитить интересы ребенка. Наиболее эффек-
тивным способом защиты прав ребенка в семейно-ориентированном под-
ходе признается укрепление и поддержка его собственной семьи таким 
образом, чтобы ее члены могли самостоятельно обеспечивать безопас-
ность ребенка и уход за ним, в соответствии с его минимальными возраст-
ными потребностям. Защита прав ребенка, по мере возможности, ведется 
без разлучения ребенка с семьей и с сохранением его ближайшего окру-
жения, культурных и национальных традиций.

Синдром эмоционального выгорания (эмоциональное выгорание, 
выгорание) – вид депрессии (депрессия истощения), которая возникает 



16
Подготовка детей к устройству в замещающие семьи

без травматизации и органических расстройств, а только вследствие мед-
ленной утраты переживания ценностей; за С.э.в. стоит двойной дефицит 
отношений: внешний – с другими людьми и деятельностью, внутренний – с 
самим собой и эмоциональностью; свойственен специалистам помогающих 
профессий, но не только; его снятие требует гораздо больших усилий, чем 
профилактика, которая проводится в ходе регулярного оказания помогаю-
щим специалистам супервизорской (методической) помощи.

Случай – оформленное в установленном порядке дело о нарушении 
прав и законных интересов ребенка, открытое в целях принятия мер по его 
защите и восстановлению его прав и законных интересов.

Содержание услуги – совокупность мероприятий (действий, проце-
дур) необходимых и достаточных для оказания услуги.

Социальная адаптация ребенка – процесс активного приспособления 
ребенка к принятым в обществе правилам и нормам поведения; услуги, на-
правленные на повышение уровня социальной адаптации ребенка, вклю-
чают мероприятия по преодолению последствий психологической травмы 
у ребенка и помощь в усвоении конструктивных норм и правил поведения.

Социальная услуга – результат деятельности социальной службы, за-
ключающийся в оказании социальной помощи клиенту-получателю услуги 
для преодоления им трудной жизненной ситуации.

Социальное сопровождение – комплекс мероприятий по взаимо-
действию социальной службы с получателем социальных услуг, направ-
ленных на профилактику или преодоление трудной жизненной ситуации.

Социальное обслуживание – деятельность, направленная на пре-
доставление гражданину (семье), признанному находящимся в трудной 
жизненной ситуации, услуг по социальному обслуживанию в целях нор-
мализации условий жизнедеятельности и (или) повышения степени само-
стоятельного удовлетворения основных жизненных потребностей.

Социально-психологическая реабилитация ребенка – комплекс 
мероприятий, направленных на восполнение личностных дефицитов, воз-
никших в результате депривационного воспитания, и на восстановление 
позитивных социальных связей и социального статуса ребенка. 

Социально-психологическое сопровождение семьи – комплекс ме-
роприятий (организационных, диагностических, образовательных, разви-
вающих), осуществляемый междисциплинарной командой специалистов, 
объединенных единой реабилитационной целью оказания помощи роди-
телям в преодолении трудной жизненной ситуации, в результате которой 
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были нарушены права и законные интересы ребенка (детей); основная 
деятельность заключается в оказании реабилитационной помощи в ре-
шении актуальных психологических, бытовых, медицинских, социальных 
и других проблем семьи; вовлечении родителей и взрослых членов семьи 
в деятельность по освоению (восстановлению) навыков самостоятельного 
преодоления трудностей; мотивации их на активное участие в запланиро-
ванных мероприятиях; результатом является восстановление способности 
семьи самостоятельно адаптироваться в изменяющихся условиях среды; 
основанием для принятия решения о завершении сопровождения явля-
ется обоснованное решение членов междисциплинарной команды о до-
стижении заявленных реабилитационных целей.

Стандарт социальной услуги – описание основных требований к 
срокам, условиям, качеству и результативности предоставления социаль-
ной услуги.

Супервизия – профессиональное консультирование специалистов 
помогающих профессий и метод контроля качества; контроль качества 
включает исследование выбранных практических подходов и методов 
оказания помощи, а также отношений, возникающих между специалистом 
и клиентом, с точки зрения их соответствия требованиям стандарта; в про-
цессе супервизии происходит профессиональный разбор сложных слу-
чаев и анализ причин возникновения трудностей в работе специалиста; 
результаты становятся основанием для разработки мероприятий по под-
держанию качества услуги; может рассматриваться как форма повышения 
квалификации специалистов. 

Трудная жизненная ситуация – обстоятельство (совокупность об-
стоятельств), признанное по основаниям, определенным законодатель-
ством Российской Федерации, как объективно нарушающее или способное 
нарушить нормальные условия жизнедеятельности гражданина и функци-
онирования семьи, привести в положение, представляющее опасность для 
жизни и/или здоровья, последствия которого он не может преодолеть са-
мостоятельно и требующее, на основе определения индивидуальной нуж-
даемости, предоставления социального обслуживания.

Услуга по социальному обслуживанию – действие (действия) в об-
ласти социального обслуживания по оказанию постоянной, регулярной, 
периодической либо разовой помощи гражданину (семье), признанному 
находящимся в трудной жизненной ситуации, в целях нормализации ус-
ловий жизнедеятельности и/или повышения степени самостоятельного 
удовлетворения основных жизненных потребностей.
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 1. Паспорт

1.1. Наименование
Подготовка детей к устройству в замещающие семьи.

1.2. Специальные термины и определения, использованные 
в стандарте услуги

Замещающая забота – понятие, обобщающее все формы семейно-
го устройства детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей 
(усыновление (удочерение), безвозмездная, возмездная опека).

Замещающая семья – семья, взявшая на воспитание ребенка-сироту 
или ребенка, оставшегося без попечения родителей; создается на осно-
вании акта органа опеки и попечительства о назначении опекуна (попе-
чителя); при возмездной форме опеки в дополнение заключается соот-
ветствующий договор; усыновление (удочерение) является приоритетной 
формой устройства ребенка на воспитание в семью, при которой юриди-
чески устанавливаются родственные связи между ребенком и человеком 
или супружеской парой, не являющимися его родными отцом и матерью. 

Безвозмездная опека – форма устройства несовершеннолетних детей 
(не достигших возраста четырнадцати лет), при которой назначенные орга-
ном опеки и попечительства граждане (опекуны) безвозмездно, исходя из 
принципа добровольности принятии и выполнения полномочий в отноше-
нии подопечного, являются законными представителями подопечных и со-
вершают от их имени и в их интересах все юридически значимые действия.

Опека – форма устройства малолетних граждан (не достигших воз-
раста четырнадцати лет несовершеннолетних граждан), а также граждан, 
признанных судом недееспособными, при которой назначенные органом 
опеки и попечительства граждане (опекуны) являются законными пред-
ставителями подопечных и совершают от их имени и в их интересах все 
юридически значимые действия.

Возмездная опека или попечительство (опека или попечительство 
по договору) – опека или попечительство, которые устанавливаются на 
основании акта органа опеки и попечительства о назначении опекуна 
или попечителя, исполняющих свои обязанности возмездно. Опека или 
попечительство по договору устанавливаются, в том числе, по договору 
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о приемной семье либо в случаях, предусмотренных законами субъектов 
Российской Федерации, по договору о патронатной семье (патронате, па-
тронатном воспитании).

Приемная семья (возмездная опека) – опека или попечительство 
над ребенком (детьми) на основании договора об осуществлении опеки и 
попечительства, на срок, указанный в договоре.

Усыновление (удочерение) – приоритетная форма семейного 
устройства ребенка-сироты или ребенка, оставшегося без попечения ро-
дителей, предполагающая принятие ребенка в семью на правах кровного, 
со всеми вытекающими правами и обязанностями.

Консилиум службы сопровождения – совещательный орган, в функ-
ции которого входит рассмотрение и согласование планов семейного 
устройства детей и планов сопровождения замещающих семей.

1.3. Поставщик
Определяется в порядке, установленном законодательством Россий-

ской Федерации.

1.4. Получатели
 ❒ Дети-сироты и дети, оставшиеся без попечения родителей, в воз-
расте от 4-х до 17-ти лет, находящиеся в образовательных орга-
низациях для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 
родителей, и в социально-реабилитационных центрах, имеющие 
правовые основания для устройства в замещающие семьи

 ❒ Дети, в отношении которых органы опеки и попечительства 
оформляют документы на их семейное устройство

1.5. Цели и задачи
Цель 

Психологическая подготовка детей к жизни в замещающих семьях.

Задачи

 ❒ Выявление индивидуальных потребностей детей в заботе и уходе, 
разработка на их основе рекомендаций по подбору семьи 

 ❒ Преодоление негативных последствий травматических ситуаций, 
пережитых детьми 
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 ❒ Формирование у детей позитивного образа семьи, представлений 
о семейной системе и внутрисемейных взаимоотношениях

 ❒ Формирование у детей мотивации на проживание в замещающей 
семье

1.6. Результат
Непосредственный результат

Выполнение основных этапов и комплекса мероприятий в рамках ока-
зания услуги получателям в соответствии с требованиями стандарта услуги.

Конечные социально-значимые результаты 

 ❒ Создание условий для благоприятного протекания адаптацион-
ного периода после устройства детей в замещающие семьи

 ❒ Снижение риска отказа от детей усыновителей, опекунов, по-
печителей, приемных родителей

1.7. Периодичность
Услуга оказывается однократно.

1.8. Единица измерения объема оказания услуги
Ребенок из целевой группы, получивший услугу в полном объеме и в 

соответствии с требованиями настоящего стандарта. 
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1.9. Правовые основания

Настоящая услуга реализуется в соответствии со следующими нор-
мативными правовыми актами международного и российского законода-
тельства:

1. Конвенция ООН о правах ребенка 

2. Конституция Российской Федерации

3. Федеральный закон от 24 июля 1994 г. № 124-ФЗ «Об основных 
гарантиях прав ребенка в Российской Федерации»

4. Федеральный закон от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения в Российской Федерации»

5. Федеральный закон от 24 июня 1999 г. № 120-ФЗ «Об основах 
системы профилактики безнадзорности и правонарушений несо-
вершеннолетних» 

6. Федеральный закон от 24 апреля 2008 г. № 48-ФЗ «Об опеке и 
попечительстве»

7. Федеральный закон от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образова-
нии в Российской Федерации»

8. Постановление Правительства РФ от 19 мая 2009 года № 432 «О 
временной передаче детей, находящихся в организациях для де-
тей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в семьи 
граждан, постоянно проживающих на территории Российской 
Федерации»

9. Постановление Правительства РФ от 18 мая 2009 года № 423 «Об 
отдельных вопросах осуществления опеки и попечительства в от-
ношении несовершеннолетних граждан»

Правовым основанием для предоставления услуги является соот-
ветствующий нормативный правовой акт органа государственной власти 
субъекта Российской Федерации.
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 2. Содержание услуги

2.1. Краткое описание
Деятельность по оказанию услуги заключается в реализации ком-

плекса мероприятий, направленных на подготовку ребенка к устройству 
в замещающую семью. 

Для этого на первом этапе реализации услуги проводится изучение 
семейной истории ребенка и его отношения к предстоящему семейному 
устройству; проводится диагностика индивидуальных потребностей ре-
бенка в заботе и уходе. 

На основании полученных результатов разрабатывается характери-
стика ребенка и рекомендации по подбору замещающей семьи для него. 

На втором этапе разрабатывается индивидуальный план подготовки 
ребенка к устройству в замещающую семью. Проводится цикл индивиду-
альных и групповых занятий, направленных на преодоление негативных 
последствий травматического опыта ребенка, на формирование психоло-
гической готовности к проживанию в замещающей семье, на формирова-
ние базовых навыков, необходимых для успешной адаптации в замещаю-
щей семье. 

Третий этап – это реализация программы сближения, в результате ко-
торой создаются условия для благоприятного протекания периода адапта-
ции ребенка к его новой семье, а семьи - к приемному ребенку. 

На всех этапах с группой из 10-ти детей работают воспитатель, пси-
холог и социальный педагог. В среднем работа занимает 5 месяцев. 
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2.
2.

 О
сн

ов
ны

е 
эт

ап
ы

 и
 м

ер
оп

ри
ят

ия

№
Эт

ап
М

ер
оп

ри
ят

ие
П

ро
до

лж
и-

те
ль

но
ст

ь

П
ро

до
лж

и-
те

ль
но

ст
ь 

по
дг

от
ов

ки
 

к 
м

ер
оп

ри
-

ят
ию

Ре
зу

ль
та

т
И

сп
ол

ни
те

ль

1
П

од
го

то
ви

-
те

ль
ны

й 
И

зу
че

ни
е 

ли
чн

ы
х 

де
л 

и 
м

ед
и-

ци
нс

ко
й 

до
ку

м
ен

та
ци

и 
де

те
й

5 
ча

с.
 

(3
0 

м
ин

. н
а 

1-
го

 р
еб

ен
ка

)

Н
ет

Сп
ец

иа
ли

ст
 в

ла
де

ет
 

пе
рв

ич
но

й 
ин

ф
ор

м
ац

ие
й 

о 
де

тя
х,

 н
ео

бх
од

им
ой

 д
ля

 
ре

ал
из

ац
ии

 у
сл

уг
и 

(с
та

ту
с 

ре
бе

нк
а,

 ж
ел

ат
ел

ьн
ая

 ф
ор

-
м

а 
се

м
ей

но
го

 у
ст

ро
йс

тв
а,

 
ос

об
ен

но
ст

и 
ег

о 
се

м
ей

но
й 

ис
то

ри
и,

 с
ос

то
ян

ие
 з

до
ро

-
вь

я 
и 

ра
зв

ит
ия

 р
еб

ен
ка

)

Со
ци

ал
ьн

ы
й 

пе
да

го
г 

П
ол

уч
ен

ие
 и

нф
ор

м
ац

ии
 о

т 
во

сп
ит

ат
ел

ей
 о

 п
ро

хо
ж

де
ни

и 
де

ть
м

и 
пе

ри
од

а 
ад

ап
та

ци
и 

и 
ос

об
ен

но
ст

ях
 д

ал
ьн

ей
ш

ег
о 

пр
е-

бы
ва

ни
я 

де
те

й 
в 

ор
га

ни
за

ци
и

5 
ча

с.
 

(3
0 

м
ин

. н
а 

1-
го

 р
еб

ен
ка

)

Сп
ец

иа
ли

ст
 в

ла
де

ет
 

ин
ф

ор
м

ац
ие

й 
об

 о
со

бе
н-

но
ст

ях
 п

ов
ед

ен
ия

 и
 э

м
оц

и-
он

ал
ьн

ы
х 

ре
ак

ци
ях

 д
ет

ей
 

(в
 т

ом
 ч

ис
ле

, о
тн

ош
ен

ии
 к

 
се

м
ей

но
м

у 
ус

тр
ой

ст
ву

)

Со
ст

ав
ле

на
 п

си
хо

ло
го

-п
е-

да
го

ги
че

ск
ая

 х
ар

ак
те

ри
-

ст
ик

а 
ре

бе
нк

а

Н
аб

лю
де

ни
е 

за
 п

ов
ед

ен
ие

м
 

де
те

й 
в 

ра
зн

ы
х 

си
ту

ац
ия

х 
(о

бщ
ен

ие
 с

о 
зн

ак
ом

ы
м

и 
и 

не
зн

ак
ом

ы
м

и 
вз

ро
сл

ы
м

и,
 с

о 
св

ер
ст

ни
ка

м
и)

, а
на

ли
з 

иг
ро

во
й 

и 
пр

од
ук

ти
вн

ой
 д

ея
те

ль
но

ст
и

20
 ч

ас
. 

(2
 ч

ас
. н

а 
1-

го
 

ре
бе

нк
а)

Со
ци

ал
ьн

ы
й 

пе
да

го
г 

П
си

хо
ло

г
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№
Эт

ап
М

ер
оп

ри
ят

ие
П

ро
до

лж
и-

те
ль

но
ст

ь

П
ро

до
лж

и-
те

ль
но

ст
ь 

по
дг

от
ов

ки
 

к 
м

ер
оп

ри
-

ят
ию

Ре
зу

ль
та

т
И

сп
ол

ни
те

ль

1
П

од
го

то
ви

-
те

ль
ны

й 
Д

иа
гн

ос
ти

ка
 л

ич
но

ст
ны

х 
ос

об
ен

но
ст

ей
, у

ро
вн

я 
ра

зв
ит

ия
 

и 
эм

оц
ио

на
ль

но
го

 с
ос

то
ян

ия
 

де
те

й

20
 ч

ас
. 

(2
 ч

ас
. н

а 
1-

го
 

ре
бе

нк
а)

30
 м

ин
.

Сп
ец

иа
ли

ст
 в

ла
де

ет
 п

ол
но

й 
ин

ф
ор

ма
ци

ей
 о

б 
ин

ди
ви

ду
-

ал
ьн

ы
х 

по
тр

еб
но

ст
ях

 д
ет

ей
 

в 
за

бо
те

 и
 у

хо
де

Со
ст

ав
ле

ны
 з

ак
лю

че
ни

я 
по

 
ре

зу
ль

та
та

м 
пс

их
ол

ог
ич

е-
ск

ой
 д

иа
гн

ос
ти

ки

П
си

хо
ло

г

И
нд

ив
ид

уа
ль

ны
е 

ре
аб

ил
и-

та
ци

он
ны

е 
за

ня
ти

я 
с 

де
ть

м
и 

(п
си

хо
ло

ги
че

ск
ая

 р
аб

от
а 

с 
тр

ав
м

ат
ич

ес
ки

м
 о

пы
то

м
 и

 
ф

ор
м

ир
ов

ан
ие

 м
от

ив
ац

ии
 к

 
се

м
ей

но
м

у 
ус

тр
ой

ст
ву

)

2-
3 

ча
с.

 н
а 

1-
го

 р
еб

ен
ка

 в
 

не
де

лю
(в

 з
ав

ис
им

о-
ст

и 
от

 в
оз

ра
ст

а 
ре

бе
нк

а)

20
 м

ин
. н

а 
1 

за
ня

ти
е

Тр
ав

м
ат

ич
ес

ки
е 

по
сл

ед
-

ст
ви

я 
не

га
ти

вн
ог

о 
оп

ы
та

 
де

те
й 

пр
ео

до
ле

ны
/м

ин
и-

м
из

ир
ов

ан
ы

 

Сп
ец

иа
ли

ст
ы

 и
м

ею
т 

пр
ед

-
ст

ав
ле

ни
е 

о 
да

ль
не

йш
их

 
сп

ос
об

ах
 р

аб
от

ы
 с

 н
им

и 

Сф
ор

м
ир

ов
ан

а 
пе

рв
ич

на
я 

м
от

ив
ац

ия
 у

 д
ет

ей
 н

а 
пр

о-
ж

ив
ан

ие
 в

 з
ам

ещ
аю

щ
их

 
се

м
ья

х

П
од

го
то

вк
а 

и 
ут

ве
рж

де
ни

е 
на

 
ко

нс
ил

иу
м

е 
сл

уж
бы

 с
оп

ро
во

-
ж

де
ни

я 
ха

ра
кт

ер
ис

ти
к 

де
те

й 
и 

ре
ко

м
ен

да
ци

й 
по

 п
од

бо
ру

 
за

м
ещ

аю
щ

их
 с

ем
ей

10
 ч

ас
. 

(1
 ч

ас
 н

а 
1-

го
 

ре
бе

нк
а)

Н
ет

 
Кр

ит
ер

ии
 п

од
бо

ра
 з

ам
е-

щ
аю

щ
их

 с
ем

ей
 д

ля
 д

ет
ей

 
оп

ре
де

ле
ны

 с
 у

че
то

м
 и

х 
ин

ди
ви

ду
ал

ьн
ы

х 
по

тр
еб

-
но

ст
ей

 в
 з

аб
от

е 
и 

ух
од

е

Со
ци

ал
ьн

ы
й 

пе
да

го
г 

П
си

хо
ло

г

Во
сп

ит
ат

ел
ь 
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№
Эт

ап
М

ер
оп

ри
ят

ие
П

ро
до

лж
и-

те
ль

но
ст

ь

П
ро

до
лж

и-
те

ль
но

ст
ь 

по
дг

от
ов

ки
 

к 
м

ер
оп

ри
-

ят
ию

Ре
зу

ль
та

т
И

сп
ол

ни
те

ль

2
П

од
го

то
вк

а 
к 

се
м

ей
но

м
у 

ус
тр

ой
ст

ву
 и

 
по

м
ещ

ен
ию

 в
 

се
м

ью

Вз
аи

м
од

ей
ст

ви
е 

с 
ор

га
на

м
и 

оп
ек

и 
и 

по
пе

чи
те

ль
ст

ва
 п

о 
пр

ин
ят

ию
 р

еш
ен

ий
 о

 с
ем

ей
но

м
 

ус
тр

ой
ст

ве
 д

ет
ей

1 
ча

с 
40

 м
ин

. 
(1

0 
м

ин
. н

а 
1-

го
 р

еб
ен

ка
)

Н
ет

Сп
ец

иа
ли

ст
ы

 и
м

ею
т 

ин
-

ф
ор

м
ац

ию
, н

ео
бх

од
им

ую
 

дл
я 

по
дб

ор
а 

се
м

ей
 д

ля
 

де
те

й

Со
ст

ав
ле

ны
 п

ла
ны

 п
о 

се
-

м
ей

но
м

у 
ус

тр
ой

ст
ву

 д
ет

ей
 

Со
ци

ал
ьн

ы
й 

пе
да

го
г

Ра
зр

аб
от

ка
 и

 у
тв

ер
ж

де
ни

е 
на

 
ко

нс
ил

иу
м

е 
сл

уж
бы

 с
оп

ро
-

во
ж

де
ни

я 
ин

ди
ви

ду
ал

ьн
ы

х 
пл

ан
ов

 п
од

го
то

вк
и 

де
те

й 
к 

се
м

ей
но

м
у 

ус
тр

ой
ст

ву
 

12
,5

 ч
ас

. 
(1

 ч
ас

 1
5 

м
ин

. 
на

 р
еб

ен
ка

 
(1

 ч
ас

 н
а 

ра
зр

аб
от

ку
 и

 
15

 м
ин

. п
ре

д-
ст

ав
ле

ни
е 

на
 

ко
нс

ил
иу

м
е)

Оп
ре

де
ле

ны
 н

ап
ра

вл
ен

ия
 

и 
за

да
чи

 р
аб

от
ы

 с
 д

ет
ьм

и 
по

 и
х 

по
дг

от
ов

ке
 к

 с
ем

ей
-

но
м

у 
ус

тр
ой

ст
ву

Со
ци

ал
ьн

ы
й 

пе
да

го
г 

П
си

хо
ло

г

Во
сп

ит
ат

ел
ь 

И
нд

ив
ид

уа
ль

ны
е 

за
ня

ти
я 

по
 

ф
ор

м
ир

ов
ан

ию
 п

си
хо

ло
ги

че
-

ск
ой

 г
от

ов
но

ст
и 

де
те

й 
к 

ус
тр

ой
-

ст
ву

 в
 з

ам
ещ

аю
щ

ие
 с

ем
ьи

 4
0 

ча
с.

 (
4 

ча
с.

 н
а 

1-
го

 
ре

бе
нк

а)
 

10
 ч

ас
. (

1 
ча

с 
на

 1
-г

о 
ре

бе
нк

а)

У 
де

те
й 

сф
ор

м
ир

ов
ан

а 
ус

то
йч

ив
ая

 м
от

ив
ац

ия
 н

а 
пр

ож
ив

ан
ие

 в
 з

ам
ещ

аю
-

щ
ей

 с
ем

ье
 

У 
де

те
й 

сф
ор

м
ир

ов
ан

ы
 

ба
зо

вы
е 

на
вы

ки
, н

е-
об

хо
ди

м
ы

е 
дл

я 
ус

пе
ш

но
й 

ад
ап

та
ци

и 
в 

за
м

ещ
аю

щ
их

 
се

м
ья

х 

П
си

хо
ло

г

Гр
уп

по
вы

е 
ко

рр
ек

ци
он

но
-р

аз
-

ви
ва

ю
щ

ие
 з

ан
ят

ия
 п

о 
ф

ор
м

ир
о-

ва
ни

ю
 г

от
ов

но
ст

и 
к 

пр
ож

ив
а-

ни
ю

 в
 с

ем
ье

6 
ча

с.
 н

а 
гр

уп
-

пу
 (

9 
за

ня
ти

й 
по

 4
0 

м
ин

.)

2 
ча

са
 н

а 
гр

уп
пу

П
си

хо
ло

г 
Со

ци
ал

ьн
ы

й 
пе

да
го

г
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№
Эт

ап
М

ер
оп

ри
ят

ие
П

ро
до

лж
и-

те
ль

но
ст

ь

П
ро

до
лж

и-
те

ль
но

ст
ь 

по
дг

от
ов

ки
 

к 
м

ер
оп

ри
-

ят
ию

Ре
зу

ль
та

т
И

сп
ол

ни
те

ль

3.
Со

пр
ов

о-
ж

де
ни

е 
де

те
й 

пр
и 

по
м

ещ
ен

ии
 в

 
за

м
ещ

аю
щ

ие
 

се
м

ьи

Бе
се

ды
 с

 п
от

ен
ци

ал
ьн

ы
м

и 
ро

ди
те

ля
м

и,
 п

ро
ве

де
ни

е 
ко

м
-

пл
ек

сн
ой

 о
це

нк
и 

си
ту

ац
ии

 в
 

се
м

ья
х 

(в
из

ит
ы

 в
 с

ем
ью

, б
ес

ед
ы

 
с 

по
те

нц
иа

ль
ны

м
и 

ро
ди

те
ля

м
и)

20
 ч

ас
. (

2 
ча

с.
 

на
 1

 с
ем

ью
)

Н
ет

Сп
ец

иа
ли

ст
ы

 в
ла

де
ю

т 
ин

-
ф

ор
м

ац
ие

й,
 н

ео
бх

од
им

ой
 

дл
я 

по
дг

от
ов

ки
 р

ек
ом

ен
-

да
ци

й 
дл

я 
за

м
ещ

аю
щ

их
 

ро
ди

те
ле

й 
об

 о
со

бе
нн

о-
ст

ях
 п

од
го

то
вк

и 
се

м
ей

 к
 

пр
ие

м
у 

де
те

й 

Со
ци

ал
ьн

ы
й 

пе
да

го
г 

П
си

хо
ло

г

П
ро

ве
де

ни
е 

за
оч

но
го

 з
на

ко
м

-
ст

ва
 д

ет
ей

 с
 п

от
ен

ци
ал

ьн
ы

м
и 

за
м

ещ
аю

щ
им

и 
ро

ди
те

ля
м

и 
и 

се
м

ья
м

и,
 п

ож
ел

ав
ш

им
и 

их
 

пр
ин

ят
ь 

5 
ча

с.
 

(3
0 

м
ин

. н
а 

1-
го

 р
еб

ен
ка

)

Д
ет

и 
зн

аю
т 

со
ст

ав
 с

ем
ей

, 
им

ен
а 

чл
ен

ов
 с

ем
ей

, и
х 

ис
то

ри
ю

, з
аи

нт
ер

ес
ов

ан
ы

 в
 

пр
од

ол
ж

ен
ии

 з
на

ко
мс

тв
а

Со
ци

ал
ьн

ы
й 

пе
да

го
г 

П
ро

ве
де

ни
е 

оч
но

го
 з

на
ко

м
ст

ва
 

де
те

й 
с 

за
м

ещ
аю

щ
им

и 
се

м
ья

м
и

10
 ч

ас
. 

(1
 ч

ас
 н

а 
1-

го
 

ре
бе

нк
а)

Д
ет

и 
зн

ак
ом

ы
 с

 п
от

ен
-

ци
ал

ьн
ы

ми
 р

од
ит

ел
ям

и,
 

пр
оя

вл
яю

т 
ин

те
ре

с 
к 

за
-

ме
щ

аю
щ

ей
 с

ем
ье

, ж
ел

ан
ие

 
уп

ро
чи

ть
 к

он
та

кт

Ос
ущ

ес
тв

ле
ни

е 
пр

ог
ра

м
м

ы
 

сб
ли

ж
ен

ия
 

5 
ча

с.
 н

а 
гр

уп
пу

 
2 

ча
с.

У 
де

те
й 

и 
по

те
нц

иа
ль

ны
х 

за
ме

щ
аю

щ
их

 р
од

ит
ел

ей
 

ф
ор

ми
ру

ю
тс

я 
до

ве
ри

те
ль

-
ны

е 
от

но
ш

ен
ия

 

П
от

ен
ци

ал
ьн

ы
е 

за
ме

щ
аю

-
щ

ие
 р

од
ит

ел
и 

ос
ва

ив
аю

т 
ба

зо
вы

е 
на

вы
ки

 у
хо

да
 и

 
за

бо
ты

 о
 д

ет
ях

 

Со
ци

ал
ьн

ы
й 

пе
да

го
г 

П
си

хо
ло

г

Во
сп

ит
ат

ел
ь
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№
Эт

ап
М

ер
оп

ри
ят

ие
П

ро
до

лж
и-

те
ль

но
ст

ь

П
ро

до
лж

и-
те

ль
но

ст
ь 

по
дг

от
ов

ки
 

к 
м

ер
оп

ри
-

ят
ию

Ре
зу

ль
та

т
И

сп
ол

ни
те

ль

3
Со

пр
ов

о-
ж

де
ни

е 
де

те
й 

пр
и 

по
м

ещ
ен

ии
 в

 
за

м
ещ

аю
щ

ие
 

се
м

ьи

Вр
ем

ен
но

е 
по

м
ещ

ен
ие

 д
ет

ей
 н

а 
вы

хо
дн

ы
е 

и 
ка

ни
ку

ля
рн

ы
е 

дн
и 

в 
за

м
ещ

аю
щ

ие
 с

ем
ьи

2 
ча

с.
Н

ет
Н

аб
лю

да
ет

ся
 д

ин
ам

ик
а 

в 
сб

ли
ж

ен
ии

 д
ет

ей
 и

 ч
ле

но
в 

за
ме

щ
аю

щ
их

 с
ем

ей

Со
ци

ал
ьн

ы
й 

пе
да

го
г 

П
си

хо
ло

г

Во
сп

ит
ат

ел
ь 

Бе
се

ды
 с

 д
ет

ьм
и 

и 
с 

се
м

ья
м

и 
по

сл
е 

ви
зи

та
 д

ет
ей

 в
 с

ем
ьи

10
 ч

ас
. 

(1
 ч

ас
 н

а 
1 

па
ру

 «
ре

бе
-

но
к-

се
м

ья
»)

Вы
яв

ле
нн

ы
е 

пр
об

ле
мы

 в
о 

вз
аи

мо
от

но
ш

ен
ия

х 
де

те
й 

и 
по

те
нц

иа
ль

ны
х 

за
ме

щ
аю

-
щ

их
 р

од
ит

ел
ей

 п
ре

од
ол

е-
ны

/м
ин

им
из

ир
ов

ан
ы

 

Сп
ец

иа
ли

ст
ы

 и
 р

од
ит

ел
и 

сп
ла

ни
ро

ва
ли

 н
ео

бх
од

и-
мы

е 
да

ль
не

йш
ие

 д
ей

ст
ви

я 
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 3. Порядок предоставления

3.1. Основание для предоставления
По решению органа государственной власти, органа местного са-

моуправления в рамках принятия мер, направленных на защиту прав 
и законных интересов детей, или индивидуальной профилактической 
работы.

3.2. Максимальный срок ожидания оказания услуги с мо-
мента принятия решения органа государственной власти, органа 
местного самоуправления

3 дня.

3.3. Конфиденциальность 
Обеспечивается в соответствии с законодательством Российской Фе-

дерации.

Сведения, полученные специалистами в процессе проведения рабо-
ты, не подлежат сознательному или случайному разглашению, а при не-
обходимости передачи ее третьим лицам должны быть представлены в 
форме, исключающей ее использование против интересов ребенка и его 
потенциальных родителей. 

Участие детей в психологических процедурах (диагностика, консуль-
тирование, коррекция) должно быть добровольным. 

Отчеты о профессиональной деятельности, результаты исследований 
и публикации должны быть составлены в форме, исключающей идентифи-
кацию ребенка и его замещающих родителей.

3.4. Размер платы, взимаемой с потребителя при предостав-
лении услуги, и способы ее взимания

Для получателя услуга оказывается бесплатно.

3.5. Предоставления услуги в многофункциональных цен-
трах и в электронной форме

Услуга не оказывается в многофункциональных центрах и в элек-
тронной форме. 
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3.6. Документальное сопровождение
 ❒ Индивидуальный план подготовки ребенка к устройству в заме-
щающую семью 

 ❒ Характеристика индивидуальных особенностей ребенка и реко-
мендации по подбору замещающей семьи

 ❒ Журнал учета посещаемости занятий 

 ❒ Журнал учета рабочего времени специалистов

 ❒ Папка специалиста (психолога, социального педагога) содержит 
расписание работы специалиста, протоколы обследований, кон-
сультаций и заключения и рекомендации по их результатам, про-
граммы проводимых занятий и используемые методики 

 ❒ Бланки диагностики

 ❒ План работы с семьей по программе сближения

 ❒ Журнал учета супервизий

 ❒ Отчеты о супервизорских сессиях

3.7. Исчерпывающий перечень оснований для досрочного 
прекращения и/или отказа в предоставлении услуги

Услуга не оказывается, в случае если:

 ❒ Невозможно обеспечить безопасность представителей поставщи-
ка услуги в процессе ее оказания 

 ❒ У ребенка имеются особенности состояния здоровья (физическо-
го, психического), препятствующие участию в мероприятиях по 
оказанию услуги

 4. Требования к условиям оказания услуги

Услуга оказывается в организации по месту пребывания ребенка. 
Иные требования определяются содержанием методических рекоменда-
ций по оказанию услуги «Подготовка детей к устройству в замещающие 
семьи».
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 5. Требования к процессу оказания услуги

5.1. Требования к информационному обеспечению

Мероприятие
по реализации услуги

Периодичность
Единица измерения 

объема 
Количество

Информирование потенциальных 
замещающих родителей об услу-
ге, ее возможностях, важности ее 
оказания для ребенка и семьи 

2 раза в год Буклеты

Сообщения в СМИ

200

2

Оформление информационного 
интернет-ресурса (веб-сайт, стра-
ничка, блог, форум) и размещение 
информации об услуге

1 раз в месяц Сообщение 1 

Материалы диагностических ис-
следований и рекомендации по 
семейному устройству использу-
ются в установленном порядке 
при внесении в базу данных по 
детям-сиротам

1 раз в год Характеристика 
ребенка

10



33
Стандарт услуги

5.2. Требования к кадровому обеспечению

Должность спе-
циалиста

Квалификационные требования 
(образование, стаж, опыт работы, 

периодичность повышения 
квалификации)

Максимальная 
нагрузка на 

специалиста/
одновременное 
число получате-

лей услуги

Периодич-
ность 

супервизии

Психолог 

Социальный 
педагог 

Образование: высшее или среднее 
педагогическое или психологическое 

Опыт работы с детьми-сиротами и 
детьми, оставшимися без попечения, 
не менее 1 года 

Дополнительное обучение деятельно-
сти по услуге – не менее 72 час.

10 детей 1 раз 
в 2 недели

Воспитатель Образование: высшее или среднее 
педагогическое или психологическое

Опыт работы с детьми-сиротами и 
детьми, оставшимися без попечения, 
не менее 6 месяцев 

Дополнительное обучение деятельно-
сти по услуге – не менее 48 час.

2 ребенка 1 раз 
в месяц

Привлеченные 
специалисты: 
врачи, педагог-
дефектолог

Образование: высшее педагогическое, 
психологическое, медицинское 

Опыт работы с детьми-сиротами и 
детьми, оставшимися без попечения, 
не менее 6 месяцев

10 детей Нет
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5.3. Требования к помещениям
По размерам и состоянию помещения должны отвечать требованиям 

санитарно-гигиенических норм и правил, правилам пожарной безопасно-
сти, безопасности труда.

Мероприятие 
по реализации услуги

Требования к помещению

Изучение личного дела и медицинской до-
кументации детей

Диагностика индивидуальных особенностей 
детей, уровня развития и эмоционального 
состояния 

Проведение индивидуальных реабилитацион-
ных занятий с детьми

Проведение индивидуальных занятий по 
формированию психологической готовности 
детей к устройству в замещающие семьи

Осуществление заочного знакомства детей с 
потенциальными родителями и семьями, по-
желавшими принять детей

Самооценивание специалиста и подготовка к 
представлению случая на супервизии

Кабинет, оборудованный доступом 
к телефонной связи и интернету, с 
хорошей звукоизоляцией, с выделен-
ной зоной для работы специалистов 
и зоной для проведения игровых за-
нятий и консультаций для детей

Проведение групповых коррекционно-разви-
вающих занятий по формированию готовно-
сти к проживанию в семье

Комната для групповых занятий с 
детьми, для одновременного пре-
бывания 6-8 человек, с выделенным 
пространством для занятий, игры, с 
сенсорным расслабляющим модулем
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Мероприятие 
по реализации услуги

Требования к помещению

Получение информации от воспитателей об 
адаптации и особенностях пребывания детей 
в организации

Подготовка, утверждение на консилиуме 
характеристик детей и рекомендаций по под-
бору семей для детей

Разработка и утверждение на консилиуме 
индивидуальных планов подготовки детей к 
семейному устройству

Организация очного знакомства ребенка с 
семьей

Проведение беседы с ребенком и с семьей 
после визита ребенка в семью

Консультирование семей по организации 
жизни, быта, адаптации ребенка с учетом 
индивидуальных особенностей, в том числе 
визит в семью

Проведение бесед с детьми и оценка их 
готовности к размещению в семьи

Прохождение специалистами супервизии

Кабинет для одновременного пре-
бывания и работы 4-6 человек
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5.4. Требования к техническому обеспечению

Мероприятие по 
реализации услуги

Перечень инвентаря 
и оборудования

Количество 
единиц (шт.)

Прием информации 
о семье, 
индивидуальная 
работа с 
кандидатами, 
проведение 
консилиумов 

Шкаф для хранения документации, и обо-
рудования

2

Сейф для хранения личной документации о 
детях

1

Письменный стол 10

Стулья 6

Набор детской мебели 2

Доска или флипчарт 1

Доступ к множительной технике

Психологические методики и оборудование

Оборудование для песочной терапии, 
песочница

1

Мозартика, игры с мозаиками, пазлами 5

Музыкальный центр и записи музыкальных 
произведений

1

Набор диагностических методик – «чемодан-
чик психолога»

1

Куклы-фигурки детей, мужчин и женщин; 
домашних и диких животных

10

Кукольный дом, домашняя утварь 1

Конструктор, развивающие игры и игрушки 5

Мячи разного размера 3

Набор пальчиковых кукол 1

Сюжетно-ролевые коммуникативные игры 
(настольные и иное)

4
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5.5. Расходные материалы

Мероприятие по 
реализации услуги

Перечень расходных материалов Количество единиц (шт.)

Все мероприятия по 
оказанию услуги

Канцелярские товары 
(бумага, карандаши, ручки, альбомы, 
блокноты, папки)

Ежемесячный фиксиро-
ванный расход

Наборы для аппликации и рисования, 
пластилин, бумага разного качества, 
формата, цвета, формы, краски

По числу детей

Картриджи для копировальной 
техники

2

Игровой материал для творческого 
самовыражения и снятия эмоциональ-
ных напряжений (песок, вода, кубики)

Ежемесячный фиксиро-
ванный расход

 6. Качество услуги

Качество услуги определяется ее соответствием требованиям на-
стоящего стандарта.

  7. Показатели оценки эффективности

 ❒ Доля детей, чьи характеристики по результатам оказания услуги на-
правлены в органы опеки и попечительства, составляет 98%

 ❒ Доля детей, у которых сформирована психологическая готовность к 
жизни в замещающей семье, составляет не менее 85%

 8. Контроль реализации

Контроль реализации услуги (в том числе контроль качества) осу-
ществляет заказчик услуги.





МЕТОДИЧЕСКОЕ 

РУКОВОДСТВО 

ПО ОКАЗАНИЮ УСЛУГИ





ПОДГОТОВКА ДЕТЕЙ К УСТРОЙСТВУ 

В ЗАМЕЩАЮЩИЕ СЕМЬИ

МЕТОДИЧЕСКОЕ 

РУКОВОДСТВО 

 Введение

Проблемы сиротства всегда остро стоят перед любым обществом. 
Основная трудность заключается в невозможности полноценной социали-
зации ребенка, выросшего вне семьи. Нормальное психическое развитие 
ребенка возможно только в семье, где родители закладывают основу для 
дальнейшей самостоятельной жизни ребенка. Последствия воспитания 
ребенка-сироты в учреждении поистине драматичны. Помимо отстава-
ния в физическом развитии, хронических соматических заболеваний, 
задержки и искажения интеллектуального развития (диагностируется 
более чем у 50% выпускников детских домов), наиболее тяжелый след 
институциональное воспитание оставляет в психической жизни детей. У 
ребенка-сироты нарушаются процессы саморегуляции, эмоционально-по-
знавательные потребности, возможности общения и построения отноше-
ний. После достижения совершеннолетия выпускники интернатов трудно 
адаптируются к самостоятельной жизни. Они проявляют инфантилизм, 
неспособность к сознательному выбору, неприятие самого себя как лич-
ности. Следствием социально-психологической дезадаптации становится 
иждивенчество, склонность к криминальному поведению, неспособность 
к созданию собственной семьи, что нередко приводит к появлению нового 
поколения детей-сирот. 

Проблема подготовки детей-сирот к устройству в замещающие семьи 
возникла в 80-х годах прошлого века. Подход – подбор ребенку замеща-
ющей семьи – был для того времени революционным, поскольку до на-
стоящего времени преобладает подход – семья ищет и выбирает ребенка в 
соответствии со своими представлениями. 

Особенно интенсивно опыт создания замещающих семей стал рас-
пространяться по регионам России в 90-е годы. Как показал опыт, подго-
товка ребенка к переходу в замещающую семью должна стать неотъемле-
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мой частью системы семейного устройства детей, лишенных родительского 
попечения, особенно тех, кто какое-то время находился в системе интер-
натного воспитания. Такой подход обеспечивает менее болезненный пе-
реход ребенка в семью, смягчает трудности адаптации ребенка и всех чле-
нов принимающей семьи и предупреждает повторное помещение ребенка 
в сиротское учреждение. Вторичные отказы происходят как вследствие 
недостаточной подготовленности замещающих родителей, так и по при-
чине неготовности ребенка к жизни в новой семье, неспособности строить 
близкие отношения, формировать новые привязанности. 

В рамках оказания услуги по подготовке детей к проживанию в за-
мещающих семьях возможно осуществление коррекционной работы, на-
правленной на преодоление последствий психологической травмы для 
ребенка – потери семьи. Благодаря этой работе появляются условия для 
более успешной реализации потенциальных возможностей построения 
близких отношений ребенка с замещающими родителями и преодоления 
последствий нарушения привязанности.

Таким образом, подготовка ребенка к устройству в замещающую се-
мью может обеспечить возможности для более успешной адаптации ре-
бенка в замещающей семье, а также профилактики вторичных отказов от 
детей, воспитывающихся в замещающих семьях.

 Получатели услуги

Основными получателями услуги являются дети-сироты и дети, 
оставшиеся без попечения родителей, в возрасте от 4-х до 17-ти лет, нахо-
дящиеся в образовательных организациях для детей-сирот и детей, остав-
шихся без попечения родителей, и социально-реабилитационных центрах, 
имеющие правовые основания для устройства в замещающие семьи.

Дети, воспитывающиеся вне семьи, пережили травматический опыт 
расставания с близкими людьми или никогда не знали родительской забо-
ты, пережили опыт пренебрежения потребностями или были жертвами на-
силия. Эмоциональная и материнская депривация, травматический опыт, 
нарушения привязанности обуславливают особенности эмоционального 
состояния и поведения детей, нуждающихся в семейном устройстве. 
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У большинства детей-сирот имеются выраженные особенности 
структуры личности: нарушенное восприятие личного пространства сво-
его и других людей, неадекватная самооценка, нарушения саморегуляции, 
неспособность делать выбор и принимать решения, отсутствие целостного 
представления о себе и собственной жизни, нарушенная идентичность. 
Дети, живущие в системе институционального воспитания с младенческо-
го возраста, не имеют опыта жизни в семье, представлений о семейных 
ролях, бытовых навыках, необходимых для жизни в семье. Многие из них 
социально не адаптированы к жизни вне учреждений, большинство имеют 
поведенческие проблемы.

Кроме психологических особенностей, большинство детей, воспиты-
вающихся в интернатных условиях, имеют хронические заболевания, как 
соматического характера, возникшие в результате неадекватного ухода и 
неблагоприятных условий воспитания, так и наследственные, генетиче-
ские, у многих детей установлена инвалидность. В силу социальных обсто-
ятельств многие отстают от сверстников в интеллектуальном, эмоциональ-
ном развитии, имеют дефицит веса и роста. 

Описанные выше обстоятельства создают определенные трудности 
для адаптации ребенка в замещающей семье. Взрослые, готовые принять 
ребенка, испытывают трудности в выстраивании отношений, выборе ме-
тодов воспитания и преодолении последствий институционального вос-
питания. А ребенку без специальной подготовки трудно включиться в 
семейную жизнь, строить близкие эмоциональные отношения с новыми 
родителями, не проработав травматический опыт. 

Данная услуга позволяет оказать психологическую помощь ребенку 
в преодолении последствий психических травм, связанных с отрывом от 
семьи, насилием или пренебрежением и другим травмирующим опытом. 
Ребенок, находящийся в сиротском учреждении, имеющий перспективу 
семейного устройства, переживает целую гамму эмоций, связанных с не-
определенностью своего положения, невозможностью прогнозировать 
будущее и влиять на него. Поэтому именно в этот период наиболее ак-
туальна работа по построению жизненной перспективы, переоценке соб-
ственного опыта. Благодаря этой работе появляются условия для более 
успешной реализации потенциальных возможностей построения близких 
отношений ребенка с замещающими родителями и преодоления послед-
ствий нарушения привязанности. 
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Большинство детей стремятся к тому, чтобы у них были родители, се-
мья. Однако, для многих детей представления о жизни в семье абстрактны 
или совсем не имеют отношения к реальной жизни семьи. Есть дети, ко-
торые не хотят идти в новую семью по разным причинам: ребенок помнит 
и идеализирует кровных родителей, ждет их; у ребенка есть непрорабо-
танный травматический опыт, затрудняющий коммуникацию и вступление 
в новые отношения; у ребенка нет опыта построения близких отношений 
и возможность их возникновения пугает; у ребенка есть негативный опыт 
пребывания в замещающей семье. Действия этих причин могут снижать 
мотивацию ребенка к семейному устройству и влиять негативно на его же-
лание обсуждать данную тему со специалистами. Все эти и другие обсто-
ятельства должны быть выявлены на предварительном этапе и учтены в 
индивидуальном плане.

Характеристика семьей 

Потенциальные замещающие родители – это граждане, собравшие 
полный пакет документов, прошедшие обучение в школе приемных роди-
телей и получившие заключение органов опеки и попечительства о воз-
можности быть замещающим родителем (усыновителем, опекуном, воспи-
тателем приемной семьи). 

В настоящее время не существует общепринятой процедуры подбора 
ребенку семьи. По существующему законодательству кандидаты в замеща-
ющие родители имеют право обращаться в любые органы опеки или банки 
данных о детях, оставшихся без попечения родителей (региональные, фе-
деральный), для подбора ребенка. Таким образом, кандидаты в замещаю-
щие родители выбирают ребенка, опираясь на собственные чувства, при-
влекательность фотографии ребенка в базе данных и другие субъективные 
факторы. Часто родители испытывают неловкость, если их ожидания не 
оправдались при встрече с ребенком, чувство вины, если принимают ре-
шение не подписывать согласие на прием ребенка в семью после встречи 
с ним. Или напротив, чрезмерно оптимистично оценивают ребенка, при-
писывают ему желанные для себя черты характера и игнорируя реальное 
состояние ребенка, опираясь на привлекательную внешность. 

Такой подход может стать причиной существенных трудностей в пе-
риод адаптации семьи, когда ребенок привыкает к новой обстановке, а 
взрослые – к изменившимся условиям. В некоторых случаях это стано-
вится предпосылкой для отказа от ребенка в будущем и его повторного 
помещения в сиротское учреждение. За подобными не взвешенными ре-
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шениями могут стоять определенные психологические особенности кан-
дидатов в замещающие родители, неразрешенные проблемы внутри семьи 
(неконструктивная мотивация, не переработанный травматический опыт, 
ригидность мышления, высокий уровень тревожности, негибкость семей-
ных правил и т.д.). Основной причиной является недостаточная работа по 
подготовке семьи и ребенка к взаимной адаптации и построению отноше-
ний, когда риски вторичного отказа закладываются еще на этапе подбора 
семьи для ребенка и помещения ребенка в семью. 

Психологическое сопровождение процесса подбора семьи, оценка 
совместимости потребностей ребенка с особенностями замещающих ро-
дителей и семьей важна для обеспечения наилучших интересов ребенка 
и семьи. Сотрудничество семьи и специалистов в процессе подбора семьи, 
знакомства, установления контакта и построения отношений снижает ри-
ски адаптации детей при вхождении в семью и является средством про-
филактики вторичных отказов от детей. 

 Характеристика услуги

Цель предоставления услуги - психологическая подготовка детей к 
жизни в замещающих семьях.

Услуга включает в себя комплекс мероприятий, направленный на 
подготовку детей к устройству в замещающую семью, предоставление со-
провождения на этапе знакомства и сближения детей и потенциальных 
замещающих семей. 

На первом этапе услуга оказывается для детей целевой группы и за-
ключается в проведении диагностики индивидуальных особенностей и 
потребностей детей, их семейной истории и отношения к семье и к воз-
можному семейному устройству. На данном этапе разрабатывается ха-
рактеристика ребенка и рекомендации по квалифицированному подбору 
замещающей семьи для него, оказывается индивидуальная поддержка в 
преодолении негативных последствий личной семейной истории.

На втором и третьем этапе оказания услуги участвуют дети, для кото-
рых подобраны кандидаты в замещающие родители, и в отношении кото-
рых принято решение органами опеки и попечительства о передаче их на 
семейную форму устройства.
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На втором этапе разрабатывается индивидуальный план подготовки 
ребенка к устройству в замещающую семью. Проводится цикл индивиду-
альных и групповых занятий по формированию психологической готов-
ности ребенка к проживанию в замещающей семье и снижению наиболее 
вероятных для ребенка рисков адаптации, по развитию у ребенка «образа 
семьи» – представлений о семейных отношениях и ролях, по отреагирова-
нию травматического опыта, развитию навыков саморегуляции, коррекции 
самооценки. 

Третий этап предполагает мероприятия по знакомству ребенка с за-
мещающей семьей и реализацию программы сближения, поддержку семьи 
в создании наиболее благоприятных условий для принятия ребенка.

Второй и третий этап могут пересекаться по времени и занимать в 
общей сложности 1,5 месяца.

  Поэтапное описание деятельности по оказанию 

услуги

Поэтапное описание услуги представлено в таблице 1.
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ь 
на

вы
ко

в 
са

м
оо

бс
лу

ж
ив

ан
ия

, о
пр

ят
но

ст
и 

и 
ли

чн
ой

 г
иг

ие
ны

 
❐

Ха
ра

кт
ер

 с
на

, б
од

рс
тв

ов
ан

ия
, а

пп
ет

ит
, т

ем
пе

ра
м

ен
т

 
❐

Ха
ра

кт
ер

 о
тн

ош
ен

ий
 с

о 
вз

ро
сл

ы
м

и 
и 

де
ть

м
и 

в 
гр

уп
пе

 
❐

Н
ал

ич
ие

 л
ю

би
м

ог
о 

за
ня

ти
я,

 х
об

би
, у

вл
еч

ен
ия

 
❐

П
ре

дп
оч

ит
ае

м
ы

е 
за

ня
ти

я 
в 

св
об

од
но

е 
вр

ем
я

 
❐

От
но

ш
ен

ие
 к

 п
ор

уч
ен

ия
м

, с
об

лю
де

ни
ю

 р
еж

им
а 

и 
пр

ав
ил

 
❐

П
ре

об
ла

да
ю

щ
ий

 с
по

со
б 

ре
аг

ир
ов

ан
ия

 в
 н

ез
на

ко
м

ой
, с

тр
ес

со
во

й 
си

ту
ац

ии

 
❐

От
но

ш
ен

ие
 р

еб
ен

ка
 к

 в
оз

м
ож

но
м

у 
се

м
ей

но
м

у 
ус

тр
ой

ст
ву

, п
ро

яв
ля

ем
ое

 в
 п

ов
се

дн
ев

но
й 

ж
из

ни
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М
ер

оп
ри

ят
ие

Оп
ис

ан
ие

Н
аб

лю
де

ни
е 

за
 п

ов
е-

де
ни

ем
 д

ет
ей

 в
 р

аз
ны

х 
си

ту
ац

ия
х 

(о
бщ

ен
ие

 
со

 з
на

ко
м

ы
м

и 
и 

не
зн

а-
ко

м
ы

м
и 

вз
ро

сл
ы

м
и,

 с
о 

св
ер

ст
ни

ка
м

и)
, а

на
ли

з 
иг

ро
во

й 
и 

пр
од

ук
ти

в-
но

й 
де

ят
ел

ьн
ос

ти

Со
ци

ал
ьн

ы
й 

пе
да

го
г 

ил
и 

пс
их

ол
ог

 п
ро

во
дя

т 
на

бл
ю

де
ни

е 
за

 д
ет

ьм
и 

в 
ус

ло
ви

ях
 и

х 
по

вс
ед

не
вн

ой
 ж

из
ни

 и
 

те
ку

щ
ей

 д
ея

те
ль

но
ст

и.
 О

ни
 в

ы
яв

ля
ю

т 
ос

об
ен

но
ст

и 
по

ст
ро

ен
ия

 м
еж

ли
чн

ос
тн

ы
х 

от
но

ш
ен

ий
, п

ов
ед

ен
ия

 д
е-

те
й 

в 
ти

пи
чн

ы
х 

ил
и 

но
вы

х 
си

ту
ац

ия
х,

 р
еа

кц
ии

 н
а 

со
бл

ю
де

ни
е 

ре
ж

им
ны

х 
м

ом
ен

то
в,

 н
а 

ра
зл

ич
ны

е 
пр

ие
м

ы
 

пе
да

го
ги

че
ск

ог
о 

во
зд

ей
ст

ви
я.

Д
иа

гн
ос

ти
ка

 и
нд

ив
ид

у-
ал

ьн
ы

х 
ос

об
ен

но
ст

ей
 

ре
бе

нк
а,

 у
ро

вн
я 

ра
зв

и-
ти

я 
и 

эм
оц

ио
на

ль
но

го
 

со
ст

оя
ни

я 
ре

бе
нк

а 

П
си

хо
ло

г 
по

дб
ир

ае
т 

ди
аг

но
ст

ич
ес

ки
е 

м
ет

од
ик

и 
в 

за
ви

си
м

ос
ти

 о
т 

во
зр

ас
та

 и
 и

нд
ив

ид
уа

ль
ны

х 
ос

об
ен

но
-

ст
ей

 д
ет

ей
, д

ля
 к

ом
пл

ек
сн

ой
 о

це
нк

и 
по

зн
ав

ат
ел

ьн
ой

 и
 э

м
оц

ио
на

ль
но

-в
ол

ев
ой

 с
ф

ер
ы

, о
це

нк
и 

от
но

ш
ен

ия
 

к 
оп

ы
ту

 п
ре

бы
ва

ни
я 

в 
кр

ов
но

й 
се

м
ье

, а
 т

ак
ж

е 
в 

за
ви

си
м

ос
ти

 о
т 

гл
уб

ин
ы

 п
ер

еж
ив

ан
ия

 т
ра

вм
ы

, о
пр

ед
ел

ен
-

ны
х 

в 
пр

оц
ес

се
 н

аб
лю

де
ни

я.
 Д

ал
ее

 п
си

хо
ло

г 
вы

по
лн

яе
т 

сл
ед

ую
щ

ие
 д

ей
ст

ви
я:

 
❐

Ус
та

на
вл

ив
ае

т 
ко

нт
ак

т 
с 

ре
бе

нк
ом

, ф
ор

м
ир

уе
т 

м
от

ив
ац

ию
 н

а 
со

тр
уд

ни
че

ст
во

 
❐

П
ро

во
ди

т 
ди

аг
но

ст
ик

у,
 з

ан
ос

я 
в 

пр
от

ок
ол

 в
се

 р
ез

ул
ьт

ат
ы

 
❐

Об
ра

ба
ты

ва
ет

 и
 и

нт
ер

пр
ет

ир
уе

т 
ре

зу
ль

та
ты

 д
иа

гн
ос

ти
ки

 
❐

Со
ст

ав
ля

ет
 з

ак
лю

че
ни

е

 
❐

Со
ст

ав
ля

ет
 п

ро
гр

ам
м

у 
ин

ди
ви

ду
ал

ьн
ы

х 
и 

гр
уп

по
вы

х 
за

ня
ти

й 
дл

я 
ор

га
ни

за
ци

и 
по

м
ощ

и 
ре

бе
нк

у 
в 

пр
е-

од
ол

ен
ии

 в
ы

яв
ле

нн
ы

х 
в 

пр
оц

ес
се

 д
иа

гн
ос

ти
ки

 н
ар

уш
ен

ий
 и

 п
од

го
то

вк
и 

к 
се

м
ей

но
м

у 
ус

тр
ой

ст
ву

 



49
Методическое  руководство 

М
ер

оп
ри

ят
ие

Оп
ис

ан
ие

И
нд

ив
ид

уа
ль

ны
е 

ре
аб

ил
ит

ац
ио

нн
ы

е 
за

ня
ти

я 
с 

де
ть

м
и 

(п
си

-
хо

ло
ги

че
ск

ая
 р

аб
от

а 
с 

тр
ав

м
ат

ич
ес

ки
м

 о
пы

-
то

м
 и

 ф
ор

м
ир

ов
ан

ие
 

м
от

ив
ац

ии
 к

 с
ем

ей
но

-
м

у 
ус

тр
ой

ст
ву

)

П
си

хо
ло

г 
на

бл
ю

да
ет

 з
а 

ре
бе

нк
ом

 в
 т

еч
ен

ие
 н

ес
ко

ль
ки

х 
дн

ей
 с

 ц
ел

ью
 с

бо
ра

 и
нф

ор
м

ац
ии

 д
ля

 п
ер

ви
чн

ой
 

оц
ен

ки
 и

 п
од

бо
ра

 д
иа

гн
ос

ти
че

ск
их

 м
ет

од
ик

. П
ри

 э
то

м
 о

н 
об

ра
щ

ае
т 

вн
им

ан
ие

 н
а 

сл
ед

ую
щ

ее
: 

 
❐

П
ов

ед
ен

ие
 в

 р
еж

им
ны

е 
м

ом
ен

ты
 

 
❐

От
но

ш
ен

ие
 к

 з
ан

ят
ия

м
, р

аб
от

ос
по

со
бн

ос
ть

 в
 п

ро
це

сс
е 

ст
ру

кт
ур

ир
ов

ан
но

й 
де

ят
ел

ьн
ос

ти

 
❐

Об
щ

ий
 ф

он
 н

ас
тр

ое
ни

я 
и 

ег
о 

ус
то

йч
ив

ос
ть

 
❐

П
ре

об
ла

да
ю

щ
ий

 т
ип

 з
ащ

ит
ны

х 
ф

ор
м

 п
ов

ед
ен

ия

 
❐

П
ов

ед
ен

ие
 в

 к
он

ф
ли

кт
ны

х 
си

ту
ац

ия
х

 
❐

Сп
ос

об
ы

 с
ам

ор
ег

ул
яц

ии
 в

 с
ит

уа
ци

ях
, в

ы
зы

ва
ю

щ
их

 т
ре

во
гу

 
❐

Ха
ра

кт
ер

 и
гр

, в
за

им
од

ей
ст

ви
е 

с 
де

ть
м

и 
в 

ра
зл

ич
ны

х 
си

ту
ац

ия
х

 
❐

Ха
ра

кт
ер

 п
ро

ду
кт

ив
но

й 
де

ят
ел

ьн
ос

ти
 (

ри
су

нк
и,

 п
од

ел
ки

, с
оч

ин
ен

ия
 и

 т
.д

.)

 
❐

Ха
ра

кт
ер

 д
ви

га
те

ль
но

й 
ак

ти
вн

ос
ти

П
о 

ре
зу

ль
та

та
м

 н
аб

лю
де

ни
й 

пс
их

ол
ог

 в
ы

би
ра

ет
 м

иш
ен

и 
дл

я 
ре

аб
ил

ит
ац

ио
нн

ой
 р

аб
от

ы
 и

 п
ро

во
ди

т 
ее

.

П
си

хо
ло

г 
и 

со
ци

ал
ьн

ы
й 

пе
да

го
г 

пр
ов

од
ят

 с
ов

м
ес

тн
ы

й 
ан

ал
из

 и
 с

ог
ла

су
ю

т 
ре

зу
ль

та
ты

 с
бо

ра
 и

нф
ор

м
ац

ии
, 

на
бл

ю
де

ни
й 

и 
со

ст
ав

ля
ю

т 
пс

их
ол

ог
о-

пе
да

го
ги

че
ск

ую
 х

ар
ак

те
ри

ст
ик

у 
ре

бе
нк

а.
 

В 
ре

зу
ль

та
те

 р
аб

от
ы

 д
ет

и 
по

ло
ж

ит
ел

ьн
о 

во
сп

ри
ни

м
аю

т 
се

бя
, у

 н
их

 о
тм

еч
ае

тс
я 

сн
иж

ен
ие

 т
ре

во
ги

 и
 н

е-
га

ти
вн

ы
х 

пр
оя

вл
ен

ий
, с

вя
за

нн
ы

х 
с 

кр
ов

но
й 

се
м

ье
й 

в 
по

вс
ед

не
вн

ой
 ж

из
ни

 и
 и

гр
ов

ой
 д

ея
те

ль
но

ст
и.

 Д
ет

и 
в 

це
ло

м
 п

ри
ни

м
аю

т 
св

ою
 с

ем
ей

ну
ю

 и
ст

ор
ию

, к
ро

вн
ы

х 
ро

дс
тв

ен
ни

ко
в 

(е
сл

и 
пр

ие
м

ле
м

о)
, н

ев
оз

м
ож

но
ст

ь/
бу

ду
щ

ую
 в

оз
м

ож
но

ст
ь 

со
вм

ес
тн

ог
о 

с 
ни

м
и 

пр
ож

ив
ан

ия
.

П
од

го
то

вк
а 

и 
ут

ве
рж

-
де

ни
е 

на
 к

он
си

ли
ум

е 
сл

уж
бы

 с
оп

ро
во

ж
де

-
ни

я 
ха

ра
кт

ер
ис

ти
к 

де
те

й 
и 

ре
ко

м
ен

да
ци

й 
по

 п
од

бо
ру

 з
ам

ещ
аю

-
щ

их
 с

ем
ей

Со
ци

ал
ьн

ы
й 

пе
да

го
г 

со
вм

ес
тн

о 
с 

пс
их

ол
ог

ом
 г

от
ов

ят
 з

ак
лю

че
ни

е 
об

 и
нд

ив
ид

уа
ль

ны
х 

ос
об

ен
но

ст
ях

 д
ет

ей
, 

их
 п

от
ре

бн
ос

тя
х 

в 
ко

рр
ек

ци
он

ны
х 

и 
ре

аб
ил

ит
ац

ио
нн

ы
х 

м
ер

оп
ри

ят
ия

х 
и 

да
ю

т 
ре

ко
м

ен
да

ци
и 

о 
по

дб
ор

е 
се

м
ьи

 д
ля

 к
аж

до
го

 р
еб

ен
ка

, п
ре

дс
та

вл
яю

т 
их

 н
а 

ко
нс

ил
иу

м
е 

сп
ец

иа
ли

ст
ов

 с
лу

ж
бы

 с
оп

ро
во

ж
де

ни
я.

В 
хо

де
 к

он
си

ли
ум

а 
со

гл
ас

ую
тс

я 
ре

зу
ль

та
ты

 д
иа

гн
ос

ти
ки

, у
то

чн
яе

тс
я 

пр
ог

ра
м

м
а 

ре
аб

ил
ит

ац
ио

нн
ой

 р
аб

от
ы

, 
оф

ор
м

ля
ю

тс
я 

ре
ко

м
ен

да
ци

и 
по

 п
од

бо
ру

 с
ем

ьи
.
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Э
т

а
п

 2
. 

П
О

Д
Г

О
Т

О
В

К
А

 К
 С

Е
М

Е
Й

Н
О

М
У

 У
С

Т
Р

О
Й

С
Т

В
У

 И
 П

О
М

Е
Щ

Е
Н

И
Ю

 В
 С

Е
М

Ь
Ю

Ц
ел

ь.
 П

ре
од

ол
ен

ие
 п

ос
ле

дс
тв

ий
 п

си
хо

тр
ав

м
ир

ую
щ

ег
о 

оп
ы

та
, ф

ор
м

ир
ов

ан
ие

 г
от

ов
но

ст
и 

к 
зн

ак
ом

ст
ву

 с
 з

ам
ещ

аю
щ

ей
 с

ем
ье

й 
и 

да
ль

не
йш

ем
у 

се
м

ей
но

м
у 

ус
тр

ой
ст

ву
П

ро
до

лж
ит

ел
ьн

ос
т

ь.
 3

–6
 н

ед
ел

ь

М
ер

оп
ри

ят
ие

Оп
ис

ан
ие

Вз
аи

м
од

ей
ст

ви
е 

с 
ор

га
на

м
и 

оп
ек

и 
и 

по
пе

-
чи

те
ль

ст
ва

 п
о 

пр
ин

ят
ию

 
ре

ш
ен

ий
 о

 с
ем

ей
но

м
 

ус
тр

ой
ст

ве
 д

ет
ей

Со
ци

ал
ьн

ы
й 

пе
да

го
г 

оф
ор

м
ля

ет
 и

 п
ер

ед
ае

т 
сп

ец
иа

ли
ст

ам
 о

рг
ан

ов
 о

пе
ки

 и
 п

оп
еч

ит
ел

ьс
тв

а 
ин

ф
ор

м
ац

ию
 о

б 
ин

ди
ви

ду
ал

ьн
ы

х 
ос

об
ен

но
ст

ях
 д

ет
ей

 и
 р

ек
ом

ен
да

ци
и 

по
 п

од
бо

ру
 с

ем
ей

.

П
ол

уч
ае

т 
до

ку
м

ен
ты

 и
з 

ор
га

но
в 

оп
ек

и 
и 

по
пе

чи
те

ль
ст

ва
 о

 н
ал

ич
ии

 к
ан

ди
да

то
в 

в 
за

м
ещ

аю
щ

ие
 р

од
ит

ел
и.

Зн
ак

ом
ит

ся
 с

 к
ан

ди
да

та
м

и 
в 

за
м

ещ
аю

щ
ие

 р
од

ит
ел

и,
 в

ы
яс

ня
ет

 р
ес

ур
сы

 с
ем

ьи
, о

ж
ид

ан
ия

 с
ем

ьи
 п

о 
от

но
ш

е-
ни

ю
 к

 р
еб

ен
ку

, в
оз

м
ож

ны
е 

ри
ск

и,
 у

то
чн

яе
т 

со
бл

ю
де

ни
е 

ре
ко

м
ен

да
ци

й 
по

 п
од

бо
ру

 с
ем

ьи
 д

ля
 р

еб
ен

ка
.

Ра
зр

аб
от

ка
 и

 у
тв

ер
ж

-
де

ни
е 

на
 к

он
си

ли
ум

е 
сл

уж
бы

 с
оп

ро
во

ж
де

ни
я 

ин
ди

ви
ду

ал
ьн

ы
х 

пл
ан

ов
 

по
дг

от
ов

ки
 д

ет
ей

 к
 

се
м

ей
но

м
у 

ус
тр

ой
ст

ву
 

Со
ци

ал
ьн

ы
й 

пе
да

го
г 

ор
га

ни
зу

ет
 к

он
си

ли
ум

 с
пе

ци
ал

ис
то

в 
сл

уж
бы

 с
оп

ро
во

ж
де

ни
я,

 в
ов

ле
ка

я 
их

 в
 п

ла
ни

ро
-

ва
ни

е 
и 

ре
ал

из
ац

ию
 м

ер
оп

ри
ят

ий
 п

о 
по

дг
от

ов
ке

 д
ет

ей
 к

 с
ем

ей
но

м
у 

ус
тр

ой
ст

ву
. 

Н
а 

ко
нс

ил
иу

м
е 

он
 п

ре
дс

та
вл

яе
т 

ин
ф

ор
м

ац
ию

 о
 п

от
ен

ци
ал

ьн
ы

х 
ка

нд
ид

ат
ах

 в
 з

ам
ещ

аю
щ

ие
 р

од
ит

ел
и,

 о
 

ре
су

рс
ах

 с
ем

ей
 и

 и
х 

со
от

ве
тс

тв
ии

 п
от

ре
бн

ос
тя

м
 д

ет
ей

.

В 
хо

де
 к

он
си

ли
ум

а 
со

гл
ас

ую
тс

я 
де

йс
тв

ия
 о

тд
ел

ьн
ы

х 
сп

ец
иа

ли
ст

ов
, с

ро
ки

 п
од

го
то

вк
и,

 п
ор

яд
ок

 в
за

им
од

ей
-

ст
ви

я 
и 

об
м

ен
а 

ак
ту

ал
ьн

ой
 и

нф
ор

м
ац

ие
й 

по
 у

ст
ро

йс
тв

у 
де

те
й 

в 
се

м
ьи

, п
ри

ни
м

ае
тс

я 
ре

ш
ен

ие
 о

 в
оз

м
ож

-
но

ст
и 

на
ча

ла
 п

ро
гр

ам
м

ы
 с

бл
иж

ен
ия

.

И
нд

ив
ид

уа
ль

ны
е 

за
-

ня
ти

я 
по

 ф
ор

м
ир

ов
ан

ию
 

пс
их

ол
ог

ич
ес

ко
й 

го
то

в-
но

ст
и 

де
те

й 
к 

ус
тр

ой
ст

ву
 

в 
за

м
ещ

аю
щ

ие
 с

ем
ьи

П
си

хо
ло

г 
пр

ов
од

ит
 р

аб
от

у 
по

 ф
ор

м
ир

ов
ан

ию
 м

от
ив

ац
ии

 д
ет

ей
 к

 ж
из

ни
 в

 з
ам

ещ
аю

щ
их

 с
ем

ья
х 

(с
о-

ст
ав

ле
ни

е 
ли

чн
ог

о 
се

м
ей

но
го

 а
ль

бо
м

а,
 г

ен
еа

ло
ги

че
ск

ог
о 

др
ев

а,
 р

аб
от

а 
с 

об
ра

зо
м

 и
де

ал
ьн

ог
о 

бу
ду

щ
ег

о,
 

ра
сс

м
от

ре
ни

е 
во

зм
ож

ны
х 

ва
ри

ан
то

в 
ж

из
не

ус
тр

ой
ст

ва
, м

од
ел

ир
ов

ан
ие

 р
аз

ны
х 

ва
ри

ан
то

в 
ж

из
не

нн
ой

 
пе

рс
пе

кт
ив

ы
).

П
ом

ог
ае

т 
ре

бе
нк

у 
в 

ф
ор

м
ир

ов
ан

ии
 а

кт
ив

но
й 

ж
из

не
нн

ой
 п

оз
иц

ии
, у

м
ен

ия
 ф

ор
м

ул
ир

ов
ат

ь 
со

бс
тв

ен
ны

е 
ож

ид
ан

ия
 и

 п
от

ре
бн

ос
ти

, п
ри

ни
м

ат
ь 

от
ве

тс
тв

ен
но

ст
ь 

за
 п

ри
ня

ты
е 

ре
ш

ен
ия

.
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М
ер

оп
ри

ят
ие

Оп
ис

ан
ие

Гр
уп

по
вы

е 
ко

рр
ек

ци
-

он
но

-р
аз

ви
ва

ю
щ

ие
 з

а-
ня

ти
я 

по
 ф

ор
м

ир
ов

ан
ию

 
го

то
вн

ос
ти

 к
 п

ро
ж

ив
а-

ни
ю

 в
 с

ем
ье

П
си

хо
ло

г 
ф

ор
м

ир
уе

т 
гр

уп
пу

 д
ет

ей
, с

ос
та

вл
яе

т 
пл

ан
 г

ру
пп

ов
ой

 р
аб

от
ы

, п
ро

во
ди

т 
ци

кл
 з

ан
ят

ий
, н

ап
ра

вл
ен

-
ны

й 
на

 р
аз

ви
ти

е 
ко

м
м

ун
ик

ат
ив

ны
х 

на
вы

ко
в 

(у
м

ен
ие

 к
он

ст
ру

кт
ив

но
 в

ы
ра

ж
ат

ь 
св

ои
 ж

ел
ан

ия
, п

ол
уч

ат
ь 

и 
ок

аз
ы

ва
ть

 п
си

хо
ло

ги
че

ск
ую

 п
од

де
рж

ку
, а

де
кв

ат
но

 с
ит

уа
ци

и 
вы

ра
ж

ат
ь 

эм
оц

ии
).

В 
хо

де
 з

ан
ят

ий
 о

н 
ра

сш
ир

яе
т 

пр
ед

ст
ав

ле
ни

я 
де

те
й 

о 
се

м
ье

, е
е 

ф
ун

кц
ия

х,
 и

 з
на

че
ни

и 
в 

ж
из

ни
 ч

ел
ов

ек
а,

 
ф

ор
м

ир
уе

т 
у 

де
те

й 
пр

ед
ст

ав
ле

ни
я 

о 
со

ци
ал

ьн
ы

х 
и 

се
м

ей
ны

х 
ро

ля
х,

 н
ор

м
ах

 с
ем

ей
ны

х 
от

но
ш

ен
ий

, и
с-

по
ль

зу
я 

иг
ро

вы
е 

и 
пс

их
од

ра
м

ат
ич

ес
ки

е 
м

ет
од

ы
, с

оз
да

ет
 у

сл
ов

ия
 д

ля
 о

бо
га

щ
ен

ия
 п

ре
дс

та
вл

ен
ий

 д
ет

ей
 о

 
сп

ек
тр

е 
че

ло
ве

че
ск

их
 э

м
оц

ий
, п

ов
ы

ш
ен

ия
 у

ро
вн

я 
эм

оц
ио

на
ль

но
го

 и
нт

ел
ле

кт
а 

де
те

й.

П
ри

 п
од

бо
ре

 г
ру

пп
ы

 н
ео

бх
од

им
о 

уч
ит

ы
ва

ть
, ч

то
 ч

ис
ле

нн
ос

ть
 г

ру
пп

ы
 н

е 
до

лж
на

 п
ре

вы
ш

ат
ь 

6 
че

ло
ве

к 
дл

я 
де

те
й 

до
ш

ко
ль

но
го

 в
оз

ра
ст

а,
 8

 ч
ел

ов
ек

 д
ет

ей
 м

ла
дш

ег
о 

ш
ко

ль
но

го
 в

оз
ра

ст
а,

 1
0 

че
ло

ве
к 

дл
я 

де
те

й 
ст

ар
ш

е 
12

 л
ет

. Г
ру

пп
ы

 ф
ор

м
ир

ую
тс

я 
с 

уч
ет

ом
 в

оз
ра

ст
а 

и 
ур

ов
ня

 р
аз

ви
ти

я 
де

те
й.

За
ня

ти
я 

ре
ко

м
ен

ду
ет

ся
 п

ро
во

ди
ть

 о
ди

н-
дв

а 
ра

за
 в

 н
ед

ел
ю

 в
 и

гр
ов

ой
 ф

ор
м

е.
 Ж

ел
ат

ел
ьн

о 
вк

лю
чи

ть
 и

х 
в 

об
щ

ую
 с

ет
ку

 к
ру

ж
ко

вы
х 

ил
и 

сп
ец

иа
ль

ны
х 

за
ня

ти
й,

 ч
то

бы
 н

е 
до

пу
ст

ит
ь 

вы
де

ле
ни

я 
де

те
й 

в 
от

де
ль

ну
ю

 
гр

уп
пу

 в
 д

ет
ск

ом
 к

ол
ле

кт
ив

е.
 

П
ро

до
лж

ит
ел

ьн
ос

ть
 з

ан
ят

ий
 м

ож
ет

 б
ы

ть
 о

т 
30

 д
о 

60
 м

ин
 и

 з
ав

ис
ит

 о
т 

во
зр

ас
та

 д
ет

ей
. 
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Э
т

а
п

 3
. 

С
О

П
Р

О
В

О
Ж

Д
Е

Н
И

Е
 Д

Е
Т

Е
Й

 П
Р

И
 П

О
М

Е
Щ

Е
Н

И
И

 В
 З

А
М

Е
Щ

А
Ю

Щ
И

Е
 С

Е
М

Ь
И

Ц
ел

ь.
 С

оз
да

ни
е 

оп
ти

м
ал

ьн
ы

х 
ус

ло
ви

й 
дл

я 
зн

ак
ом

ст
ва

 д
ет

ей
 с

 с
ем

ья
м

и,
 у

ст
ан

ов
ле

ни
я 

ко
нт

ак
та

 и
 з

ак
ла

ды
ва

ни
я 

ос
но

вы
 д

ля
 ф

ор
м

ир
о-

ва
ни

я 
пр

ив
яз

ан
но

ст
и 

м
еж

ду
 д

ет
ьм

и 
и 

за
м

ещ
аю

щ
им

и 
ро

ди
те

ля
м

и

П
ро

до
лж

ит
ел

ьн
ос

т
ь.

 3
–6

 н
ед

ел
ь

М
ер

оп
ри

ят
ие

Оп
ис

ан
ие

Бе
се

ды
 с

 п
от

ен
ци

-
ал

ьн
ы

м
и 

ро
ди

те
ля

м
и,

 
пр

ов
ед

ен
ие

 к
ом

пл
ек

с-
но

й 
оц

ен
ки

 с
ит

уа
ци

и 
в 

се
м

ья
х 

(в
из

ит
ы

 в
 с

ем
ью

, 
бе

се
ды

 с
 п

от
ен

ци
ал

ьн
ы

-
м

и 
ро

ди
те

ля
м

и)

П
си

хо
ло

г 
ор

га
ни

зу
ет

 в
ст

ре
чу

 с
 к

ан
ди

да
та

м
и 

в 
за

м
ещ

аю
щ

ие
 р

од
ит

ел
и,

 н
а 

ко
то

ро
й 

зн
ак

ом
ит

 к
ан

ди
да

то
в 

с 
пс

их
ол

ог
ич

ес
ки

м
и 

ос
об

ен
но

ст
ям

и 
ре

бе
нк

а,
 п

ро
яс

ня
ет

 м
от

ив
ы

 в
ы

бо
ра

 д
ля

 р
еб

ен
ка

 и
м

ен
но

 и
х 

се
м

ьи
, в

ы
яс

-
ня

ет
 о

ж
ид

ан
ия

 к
ан

ди
да

то
в 

от
 п

ри
ня

ти
я 

ре
бе

нк
а 

в 
се

м
ью

, о
це

ни
ва

ет
 р

ес
ур

сы
 и

 «
сл

аб
ы

е 
м

ес
та

» 
се

м
ей

но
й 

си
ст

ем
ы

, п
ро

яс
ня

ет
 в

зг
ля

ды
 ч

ле
но

в 
се

м
ьи

 н
а 

во
сп

ит
ан

ие
, п

ре
дп

ол
аг

ае
м

ы
е 

м
ет

од
ы

 р
еш

ен
ия

 к
он

ф
ли

кт
ны

х 
си

ту
ац

ий
 в

 о
тн

ош
ен

ия
х 

с 
ре

бе
нк

ом
.

Оц
ен

ив
ае

т 
со

вм
ес

ти
м

ос
ть

 р
еб

ен
ка

 и
 к

ан
ди

да
то

в 
в 

за
м

ещ
аю

щ
ие

 р
од

ит
ел

и.

 С
оц

иа
ль

ны
й 

пе
да

го
г 

со
ве

рш
ае

т 
ви

зи
т 

в 
се

м
ью

, о
це

ни
ва

ет
 с

оо
тв

ет
ст

ви
е 

ус
ло

ви
й 

во
зр

ас
ту

 и
 и

нд
ив

ид
уа

ль
-

ны
м

 п
от

ре
бн

ос
тя

м
 р

еб
ен

ка
, н

ал
ич

ие
 с

ис
те

м
ы

 с
оц

иа
ль

но
й 

по
дд

ер
ж

ки
 с

ем
ьи

.

Д
ае

т 
ре

ко
м

ен
да

ци
и 

по
 п

од
го

то
вк

е 
к 

вс
тр

еч
е 

с 
ре

бе
нк

ом
. 

П
ро

ве
де

ни
е 

за
оч

но
го

 
зн

ак
ом

ст
ва

 д
ет

ей
 с

 
по

те
нц

иа
ль

ны
м

и 
за

м
е-

щ
аю

щ
им

и 
ро

ди
те

ля
м

и 
и 

се
м

ья
м

и,
 п

ож
ел

ав
ш

им
и 

их
 п

ри
ня

ть

Д
ан

но
е 

м
ер

оп
ри

ят
ие

 п
ро

во
дя

т 
со

ци
ал

ьн
ы

й 
пе

да
го

г.
 С

пе
ци

ал
ис

т 
бе

се
ду

ет
 с

 р
еб

ен
ко

м
, и

нф
ор

м
ир

уе
т 

ег
о 

о 
ж

ел
ан

ии
 с

ем
ьи

 п
оз

на
ко

м
ит

ьс
я,

 р
ас

ск
аз

ы
ва

ет
 о

 с
ос

та
ве

 с
ем

ьи
, з

на
ко

м
ит

 с
 ф

от
ог

ра
ф

ия
м

и 
чл

ен
ов

 с
ем

ьи
. О

н 
по

м
ог

ае
т 

ре
бе

нк
у 

оц
ен

ит
ь 

по
лу

че
нн

ую
 и

нф
ор

м
ац

ию
, о

бс
уж

да
ет

 п
ол

ож
ит

ел
ьн

ы
е 

ст
ор

он
ы

 с
ем

ьи
, с

 к
от

ор
ой

 
пр

ед
ст

ои
т 

по
зн

ак
ом

ит
ьс

я,
 с

оз
да

ет
 п

ол
ож

ит
ел

ьн
ы

й 
на

ст
ро

й 
на

 в
ст

ре
чу

, о
ка

зы
ва

ет
 р

еб
ен

ку
 э

м
оц

ио
на

ль
ну

ю
 

по
дд

ер
ж

ку
, п

ом
ог

ае
т 

сп
ра

ви
ть

ся
 с

 э
м

оц
ио

на
ль

ны
м

 н
ап

ря
ж

ен
ие

м
.

П
ро

ве
де

ни
е 

оч
но

го
 

зн
ак

ом
ст

ва
 д

ет
ей

 с
 з

а-
м

ещ
аю

щ
им

и 
се

м
ья

м
и

Со
ци

ал
ьн

ы
й 

пе
да

го
г 

ор
га

ни
зу

ет
 о

чн
ую

 в
ст

ре
чу

 р
еб

ен
ка

 и
 с

ем
ьи

 н
а 

те
рр

ит
ор

ии
 о

рг
ан

из
ац

ии
, с

оз
да

ет
 б

ез
-

оп
ас

ны
е 

ус
ло

ви
я 

дл
я 

об
щ

ен
ия

, с
по

со
бс

тв
ую

т 
ус

та
но

вл
ен

ию
 к

он
та

кт
а 

м
еж

ду
 п

от
ен

ци
ал

ьн
ы

м
и 

ро
ди

те
ля

м
и 

и 
ре

бе
нк

ом
, у

чи
ты

ва
я 

во
зр

ас
т, 

ин
ди

ви
ду

ал
ьн

ы
е 

ос
об

ен
но

ст
и 

ре
бе

нк
а 

и 
ег

о 
пр

ед
по

чт
ен

ия
, о

рг
ан

из
уе

т 
их

 
вз

аи
м

од
ей

ст
ви

е.

П
ом

ог
ае

т 
ре

бе
нк

у 
в 

по
дд

ер
ж

ан
ии

 б
ес

ед
ы

, с
ох

ра
не

ни
и 

чу
вс

тв
а 

до
ст

ои
нс

тв
а 

и 
ре

ал
из

ац
ии

 п
ра

ва
 н

а 
св

ои
 

чу
вс

тв
а.
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М
ер

оп
ри

ят
ие

Оп
ис

ан
ие

Ос
ущ

ес
тв

ле
ни

е 
пр

ог
ра

м
-

м
ы

 с
бл

иж
ен

ия
Со

ци
ал

ьн
ы

й 
пе

да
го

г 
и 

пс
их

ол
ог

 о
рг

ан
из

ую
т 

об
щ

ен
ие

 р
еб

ен
ка

 с
 п

от
ен

ци
ал

ьн
ы

м
и 

ро
ди

те
ля

м
и 

на
 т

ер
ри

то
-

ри
и 

ор
га

ни
за

ци
и.

 П
ри

вл
ек

аю
т 

др
уг

их
 с

пе
ци

ал
ис

то
в 

дл
я 

ор
га

ни
за

ци
и 

со
вм

ес
тн

ой
 д

ея
те

ль
но

ст
и,

 с
по

со
б-

ст
ву

ю
щ

ей
 з

на
ко

м
ст

ву
 р

еб
ен

ка
 и

 с
ем

ьи
, ф

ор
м

ир
ов

ан
ию

 в
за

им
но

й 
си

м
па

ти
и 

(и
гр

ы
, п

ро
гу

лк
и,

 у
ча

ст
ие

 в
 

м
ер

оп
ри

ят
ия

х,
 р

ас
см

ат
ри

ва
ни

е 
ф

от
оа

ль
бо

м
ов

 и
 т

.д
.)

. 

Вр
ем

ен
но

е 
по

м
ещ

ен
ие

 
де

те
й 

на
 в

ы
хо

дн
ы

е 
и 

ка
ни

ку
ля

рн
ы

е 
дн

и 
в 

за
м

ещ
аю

щ
ие

 с
ем

ьи

Во
сп

ит
ат

ел
ь 

пр
ов

од
ит

 б
ес

ед
у 

с 
ре

бе
нк

ом
 о

 п
ре

дс
то

ящ
ей

 п
ое

зд
ке

 в
 с

ем
ью

, е
е 

це
ля

х,
 п

ро
до

лж
ит

ел
ьн

ос
ти

, 
да

ль
не

йш
их

 п
ер

сп
ек

ти
ва

х,
 н

ап
ом

ин
ае

т 
о 

со
бл

ю
де

ни
и 

не
об

хо
ди

м
ы

х 
пр

ав
ил

.

П
си

хо
ло

г 
ок

аз
ы

ва
ет

 р
еб

ен
ку

 э
м

оц
ио

на
ль

ну
ю

 п
од

де
рж

ку
, о

тв
еч

ае
т 

на
 в

оз
ни

кш
ие

 у
 р

еб
ен

ка
 в

оп
ро

сы
, п

ри
 

не
об

хо
ди

м
ос

ти
, о

бу
ча

ет
 м

ет
од

ам
 с

ам
ор

ег
ул

яц
ии

, к
от

ор
ы

е 
ре

бе
но

к 
см

ож
ет

 и
сп

ол
ьз

ов
ат

ь 
са

м
ос

то
ят

ел
ьн

о 
в 

эм
оц

ио
на

ль
но

 н
ап

ря
ж

ен
ны

х 
си

ту
ац

ия
х.

Со
ци

ал
ьн

ы
й 

пе
да

го
г 

со
пр

ов
ож

да
ет

 р
еб

ен
ка

 в
 с

ем
ью

, п
ом

ог
ае

т 
ре

бе
нк

у 
ос

во
ит

ьс
я 

на
 н

ов
ом

 м
ес

те
, н

ап
о-

м
ин

ае
т 

о 
во

зм
ож

но
ст

и 
об

ра
ти

ть
ся

 к
 с

пе
ци

ал
ис

та
м

 п
ри

 н
ео

бх
од

им
ос

ти
.

Бе
се

ды
 с

 д
ет

ьм
и 

и 
с 

се
м

ья
м

и 
по

сл
е 

ви
зи

та
 

де
те

й 
в 

се
м

ьи

П
си

хо
ло

г 
об

су
ж

да
ет

 о
тд

ел
ьн

о 
с 

се
м

ей
 и

 с
 р

еб
ен

ко
м

 и
х 

вп
еч

ат
ле

ни
я 

и 
ре

зу
ль

та
ты

 в
из

ит
а,

 о
ка

зы
ва

ет
 

пс
их

ол
ог

ич
ес

ку
ю

 п
од

де
рж

ку
 р

еб
ен

ку
 и

 р
од

ит
ел

ям
. В

 б
ес

ед
е 

он
 с

по
со

бс
тв

уе
т 

ф
ор

м
ир

ов
ан

ию
 а

де
кв

ат
но

го
 

во
сп

ри
ят

ия
 о

бр
аз

а 
бу

ду
щ

ей
 с

ем
ьи

 и
 м

ес
та

 р
еб

ен
ка

 в
 н

ей
.

Об
су

ж
де

ни
е 

ре
зу

ль
та

то
в 

ж
ел

ат
ел

ьн
о 

пр
ов

од
ит

ь 
в 

те
че

ни
е 

1-
3 

дн
ей

 с
 м

ом
ен

та
 в

из
ит

а.
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М
ер

оп
ри

ят
ие

Оп
ис

ан
ие

Ко
нс

ул
ьт

ир
ов

ан
ие

 
се

м
ей

 п
о 

ор
га

ни
за

ци
и 

ж
из

ни
, б

ы
та

, п
о 

ад
ап

-
та

ци
и 

де
те

й 
(в

из
ит

 в
 

се
м

ью
 и

 к
он

су
ль

та
ци

я)

П
си

хо
ло

г 
оц

ен
ив

ае
т 

вп
еч

ат
ле

ни
я 

чл
ен

ов
 с

ем
ьи

 о
б 

оп
ы

те
 п

ре
бы

ва
ни

я 
ре
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3 Стандарты перечисленных ниже услуг приведены в настоящем издании в книгах 21 и 22, соответственно. 
4 Стандарты перечисленных ниже услуг приведены в настоящем издании в книгах 5, 8, 12, 23, соответственно.

 Особенности порядка оказания услуги 

Услуга может быть реализована на базе следующих организаций:

1. Детские организации, в которых находятся дети, оставшиеся без 
попечения родителей: детские дома, школы-интернаты, социально-реаби-
литационные центры и социальные приюты

2. Социально ориентированные НКО, оказывающие помощь органи-
зациям, в которых находятся дети, оставшиеся без попечения родителей, 
и реализующие услуги по семейному устройству детей-сирот и сопрово-
ждению замещающих семей, при наличии оформленных договоренностей 
на оказание данной услуги или статуса уполномоченной организации 

Наиболее полно услуга реализована в Томской области, Алтайском 
крае, г. Уфе Республики Башкортостан, г. Череповце Вологодской область, 
Костромской области, г. Кирове Кировской области, г. Чебоксары Чуваш-
ской Республики, г. Канске Красноярского края.

Эффективность оказания услуги зависит от получения детьми и за-
мещающими семьями следующих услуг3:

 ❒ «Подбор и подготовка замещающих семей» 

 ❒ «Психолого-педагогическое сопровождение замещающих семей»

Эффективность оказания услуги также увеличивается при доступе 
семей и детей к следующим профилактическим услугам4:

 ❒ «Организация социального сопровождения семей в целях защиты 
прав и законных интересов детей»

 ❒ «Оказание экстренной психологической помощи детям службой 
детского телефона доверия, работающей под единым общерос-
сийским номером»

 ❒ «Краткосрочное кризисное консультирование семей»

 ❒ «Формирование поддерживающей среды для опекунов и попечи-
телей (клуб опекунских семей)»
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  Необходимые мероприятия перед оказанием 

услуги

1. Прежде чем приступать к реализации услуги должна быть проведе-
но информирование, которое в дальнейшем должно стать системным и по-
стоянным. Важно, чтобы кандидаты в замещающие родители знали о нали-
чии услуги, о ее преимуществах и важности при семейном устройстве детей, 
готовы были сотрудничать со специалистами в процессе ее оказания. Кам-
пании и социальная реклама должны быть корректными, привлекательными 
и действенными. Необходим информационный менеджмент для разработки 
информационных кампаний: следует определить, когда и какую информа-
цию давать, для кого, по каким каналам коммуникации. 

Кроме того, в СМИ, Интернете органами опеки и попечительства или 
уполномоченными службами должна размещаться информация о возможных 
формах семейного устройства, наличии услуги и особенностей ее оказания. 

2. При внедрении услуги, особенно в случае реализации ее с уча-
стием СО НКО, необходимо проведение мотивационно-разъяснительного 
семинара с сотрудниками организаций для детей-сирот и детей, оставших-
ся без попечения родителей, на базе которых она будет реализовываться. 
Основные задачи семинара – вовлечение педагогического коллектива, в 
частности воспитателей, в сотрудничество по услуге, мотивация их на ак-
тивное участие в семейном устройстве детей, разработка и согласование 
механизмов взаимодействия в рамках оказания услуги.

3. Установление взаимодействия и формирование мотивации на со-
трудничество со специалистами органов опеки и попечительства, социаль-
ных служб и организаций, оказывающих услуги по отбору и подготовке 
кандидатов в замещающие родители и сопровождению замещающих се-
мей. С одной стороны, специалисты этих служб должны разделять под-
ходы и принципы, применяемые при оказании услуги, с другой – должны 
быть сформированы и закреплены в нормативных документах (договор, 
постановление, приказ и т.д.) механизмы, порядок взаимодействия и от-
ветственность всех сторон в процессе оказания услуги.

  Перечень необходимых компетенций

В таблице 2 приведены компетенции, которыми должны обладать 
специалисты, оказывающие услугу.
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  Контроль качества услуги. Прохождение 

супервизии

Контроль качества оказания услуги осуществляется посредством су-
первизии.

Данные из таблицы 3 рекомендуется использовать при осуществле-
нии контроля качества оказания услуги. Эти же данные могут использо-
ваться и при самооценивании специалистами своей деятельности.
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  Проблемные вопросы при реализации услуги

Качество оказания услуги зависит не только от соблюдения требо-
ваний стандарта, но и от множества привходящих условий. Наиболее рас-
пространенные трудности указаны в таблице 4.

Таблица 4. Типичные трудности при реализации услуги

Типичные трудности Рекомендации по преодолению

Невозможность установле-
ния контакта специалиста 
с ребенком

Самоанализ взаимодействия специалиста с ребенком. Сме-
на формы занятий, тактики поведения специалиста, исполь-
зование игровых технологий, прохождение супервизии.

Нежелание ребенка 
участвовать в подготовке к 
устройству в семью

Выявление причин нежелания ребенка сотрудничать и поиск 
позитивного решения проблемы, прохождение супервизии.

Одной из самых простых причин такого нежелания может 
быть недостаток времени для установления доверительных 
отношений с ребенком. В этом случае нужно рассмотреть 
возможность выделить специальное дополнительное время 
для установления контакта с ребенком и реабилитационной 
работы с ним. 

Нет кандидатов для при-
ема ребенка, способных 
решать его проблемы и 
осуществлять его развитие 
и коррекцию

Запрос в органы опеки и попечительства о кандидате в 
замещающие родители. Распространение информации о 
ребенке, нуждающемся в семейной заботе через НКО, во-
лонтерские организации, форумы замещающих родителей, 
включение ребенка в программу «Видеопаспорт».

Родители настаивают 
на выборе конкретного 
ребенка вопреки рекомен-
дациям специалистов и 
высоким рискам семейной 
адаптации ребенка

Необходимо провести для семьи небольшой курс консульти-
рования, направленный на прояснение вместе с родителями 
опасений специалистов, обсуждения потенциальных рисков 
и возможностей для их устранения, согласование страте-
гии дальнейшей работы с семьей и ребенком, как на этапе 
приема, так и последующего сопровождения (если принято 
положительное решение о передаче ребенка в семью).

Необходимо также сообщить в орган опеки о существующих 
трудностях/рисках.

Органы опеки и попе-
чительства направляют 
кандидатов в замещающие 
родители для знакомства с 
ребенком без учета реко-
мендаций специалистов о 
подборе семьи для ребенка

Проведение для специалистов органов опеки и попечитель-
ства просветительской работы (семинар, информационные 
материалы, рассказ о личностных особенностях детей, 
их переживаниях), о важности подбора кандидатов для 
конкретных детей, возможных последствиях непрофессио-
нального подхода к созданию замещающих семей.



ПРИМЕРНЫЕ ЗАТРАТЫ 

НА ОКАЗАНИЕ УСЛУГИ





Примерные затраты на услугу определены из расчета на подготовку к 
семейному устройству одной группы из 10-ти детей. Общая потребность в 
расходах для обеспечения данного вида деятельности определяется путем 
умножения оценки затрат в расчете на одну группу на общее количество 
групп, которые планируется создать в регионе.

ПРИМЕРНЫЕ ПЕРВОНАЧАЛЬНЫЕ ЗАТРАТЫ 

Для расчета первоначальных затрат приняты минимальные цены на 
соответствующие товары и услуги, сложившиеся в 2012 году.

№ 
п/п

Наименование Количество
Цена за еди-

ницу, тыс. руб.
Затраты, 
тыс. руб.

Офисная техника, офисная мебель и оборудование 

1
Шкафы для хранения 
документации

2 2,000 4,000

2
Сейф для хранения личной 
документации о детях

1 4,500 4,500

3 Письменный стол 3 2,000 6,000

4
Стулья для сотрудников 
и посетителей

6 0,500 3,000

5 Набор детской мебели 2 4,000 8,000

6 Стулья для занятий в группе 8 0,500 4,000

7 Доска или флипчарт 1 2,000 2,000

8
Многофункциональное 
устройство

1 4,500 4,500

ПОДГОТОВКА ДЕТЕЙ К УСТРОЙСТВУ 

В ЗАМЕЩАЮЩИЕ СЕМЬИ

ПРИМЕРНЫЕ ЗАТРАТЫ 

НА ОКАЗАНИЕ УСЛУГИ
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9
Оборудование для песочной 
терапии, песочница

1 3,000 3,000

10 Мозартика, игры с пазлами 5 0,500 2,500

11 Музыкальный центр 1 5,000 5,000

12
Набор диагностических мето-
дик "чемоданчик психолога"

1 3,000 3,000

13
Куклы-фигурки детей, мужчин 
и женщин; домашних и диких 
животных

10 0,300 3,000

14
Кукольный дом, домашняя 
утварь

1 3,000 3,000

15
Конструкторы, развивающие 
игры и игрушки

5 0,800 4,000

16 Мячи разного размера 3 0,200 0,600

17 Набор пальчиковых кукол 1 0,800 0,800

18
Сюжетно-ролевые 
коммуникативные игры 
(настольные и иное)

4 0,500 2,000

Итого расходы на приобретение офисной техники,
 офисной мебели и оборудования 62,900

Расходные материалы

1
Расходные материалы (бумага, 
карандаши, ручки, блокноты, 
папки и др.)

 3,000 3,000

2
Картриджи для копироваль-
ной техники

2 1,000 2,000

3

Игровой материал для твор-
ческого самовыражения и 
снятия эмоциональных напря-
жений (песок, вода, кубики)

 5,000 5,000

Итого расходы на приобретение расходных материалов 10,000

Итого 72,900
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ПРИМЕРНЫЕ РАСХОДЫ 

НА ФИНАНСОВОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ

Общая сумма расходов на финансовое обеспечение услуги составляет 
69,206 тыс. руб.

Оплата труда
Для расчета затрат на оплату труда приняты средние значения уров-

ня оплаты труда в учреждениях социальной защиты населения в 2012 году.

№ 
п/п

Сотрудник Должность
Ставка 

в месяц, 
тыс. руб.

Повышающий 
(понижающий) 
коэффициент

Фонд оплаты 
труда, тыс. 

руб.

Основной персонал

1 Сотрудник 1
Социальный 
педагог

15,000 0,88 13,200

2 Сотрудник 2 Психолог 15,000 2,01 30,150

3 Сотрудник 3 Воспитатель 12,000 0,22 2,640

Итого 45,990

Прочие выплаты

№ 
п/п

Наименование
Затраты, 
тыс. руб.

1
Приобретение методической литературы 
(компенсация затрат на приобретение литературы)

1,000

2 Компенсация транспортных расходов 0,000

3 Командировочные расходы 0,000

4 Прочие 0,000

Итого 1,000
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Начисления на выплаты по оплате труда
Размер начислений на выплаты по оплате труда произведен из расчета:

 ❒ Пенсионный фонд Российской Федерации – 22%

 ❒ Фонд социального страхования Российской Федерации – 2,9%

 ❒  Федеральный фонд обязательного медицинского страхования – 5,1%

 ❒  Взносы на обязательное страхование от несчастных случаев на 
производстве и профессиональных заболеваний – 0,2%

№ 
п/п Сотрудник Налогооблагаемая база, 

тыс. руб. Ставка, % Сумма налога, 
тыс. руб.

Основной персонал

1 Сотрудник 1 13,200 30,2% 3,986

2 Сотрудник 2 30,150 30,2% 9,105

3 Сотрудник 3 2,640 30,2% 0,797

Итого 13,887

Связь
Расходы на оплату услуг связи приняты как средний размер договора 

на оказание соответствующей услуги в 2012 году по бюджетным учрежде-
ниям подобного типа.

№ 
п/п Вид связи/услуги связи

Объем 
(количество), 

шт.

Тариф 
(в месяц), 
тыс. руб.

Затраты, 
тыс. 
руб.

1 Телефонные линии 1 0,190 0,950

2 Выделенные Интернет линии 1 0,190 0,950

 Итого 1,900
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Затраты на приобретение материальных запасов

№ 
п/п

Вид оборудования/
расходные материалы

Объем 
потребления 
(количество)

Цена за 
единицу, 
тыс. руб.

Затраты, 
тыс. руб.

Приобретение расходных материалов, в том числе: 

(а)
Приобретение расходных материа-
лов (согласно стандарта услуги)

0 0,000 2,000

Итого 2,000

Реклама

№ 
п/п

Вид рекламы
Объем 

(количество)

Цена за 
единицу 
объема, 
тыс. руб.

Затраты, 
тыс. 
руб.

1 Наружная:

 Перетяжки, в т. ч.: 0,000

 
Стационарная 
(рекламные щиты), в т. ч.:

0,000

2 Другая:

 
На бумажных носителях 
(листовки, буклеты)

20 0,050 1,000

 Итого 1,000
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 Коммунальные услуги 
(относимые на затраты на оказание услуги)
Расходы на оплату коммунальных услуг рассчитаны структурным ме-

тодом (доля соответствующих затрат в общем объеме сметных расходов 
организаций подобного типа).

№ 
п/п

Группа затрат
Единица 
измере-

ния

Объем 
потре-
бления

Тариф, 
тыс. 
руб.

Общий 
объем 

расходов, 
тыс. руб.

Расходы, 
относимые 
на затраты 

по оказанию 
услуги, 

тыс. руб.

1

Теплоснабжение 
(50% от общего 
объема расходов 
на отопление)

Гкал 0,25 0,380 0,190 0,095

2

Электроснаб-
жение (90% от 
общего объ-
ема расходов 
на потребление 
электроэнергии)

кВт 720 0,004 3,200 2,880

3

Холодное водо-
снабжение (90% 
от общего объема 
расходов на хо-
лодное водо-
снабжение)

куб. м 1 0,023 0,023 0,021

4
Водоотведение 
(90% от общего 
объема расходов)

куб. м 1 0,016 0,016 0,014

5

Горячее водо-
снабжение (90% 
от общего объема 
расходов)

куб. м 0 0,105 0,000 0,000

Итого 3,010
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 Коммунальные услуги 
(относимые на затраты по содержанию имущества)

№ 
п/п

Группа затрат
Единица 
измере-

ния

Объем 
потре-
бления

Тариф, 
тыс. 
руб.

Общий 
объем 

расходов, 
тыс. руб.

Расходы, 
относимые 

на затраты по 
содержанию 
имущества, 

тыс. руб.

1

Теплоснабжение 
(50% от общего 
объема расходов 
на отопление)

Гкал 0,5 0,380 0,190 0,095

2

Электроснаб-
жение (10% от 
общего объ-
ема расходов 
на потребление 
электроэнергии)

кВт 800 0,004 3,200 0,320

3

Холодное 
водоснабжение 
(10% от общего 
объема расходов 
на холодное 
водоснабжение)

куб. м 1 0,023 0,023 0,002

4

Водоотведение 
(10% от общего 
объема рас-
ходов)

куб. м 1 0,016 0,016 0,002

5

Горячее водо-
снабжение, (10% 
от общего объ-
ема расходов)

куб. м 0 0,105 0,000 0,000

Итого 0,419





ПЕРЕЧЕНЬ УСЛУГ, ВХОДЯЩИХ 
В КОМПЛЕКТ МАТЕРИАЛОВ 
«ПРОФИЛАКТИЧЕСКИЕ УСЛУГИ 
ПО ПРЕДУПРЕЖДЕНИЮ 
СОЦИАЛЬНОГО СИРОТСТВА»





Книга Название услуги Вид документа

ПРИНЯТИЕ МЕР ПО ЗАЩИТЕ ПРАВ 

И ЗАКОННЫХ ИНТЕРЕСОВ ДЕТЕЙ

1 Прием информации о нарушении прав 
и законных интересов детей

Административный 
регламент

2 Принятие мер по защите прав и 
законных интересов ребенка при 
получении сведений об их нарушении, 
об угрозе жизни или здоровью

Административный 
регламент

3 Оценка и мониторинг социального 
сопровождения (реабилитации) семей

Административный 
регламент

4 Информационно-методическое 
обеспечение деятельности по 
выявлению детей, нуждающихся 
в защите государства

Стандарт услуги

5 Организация социального 
сопровождения семьи в целях защиты 
прав и законных интересов детей

Стандарт услуги

6 Профессиональное (супервизорское) 
сопровождение специалистов, 
оказывающих социальные услуги 
семьям и детям

Стандарт услуги

7 Мониторинг и оценка качества 
социальных услуг семьям и детям

Стандарт услуги

ПЕРЕЧЕНЬ УСЛУГ, ВХОДЯЩИХ 

В КОМПЛЕКТ МАТЕРИАЛОВ 

«ПРОФИЛАКТИЧЕСКИЕ УСЛУГИ 

ПО ПРЕДУПРЕЖДЕНИЮ 

СОЦИАЛЬНОГО СИРОТСТВА»

ПЕРЕЧЕНЬ УСЛУГ
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ЭКСТРЕННАЯ ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ ПОМОЩЬ ДЕТЯМ ПО ТЕЛЕФОНУ

8 Оказание экстренной психологической 
помощи детям службой детского 
телефона доверия, работающей под 
единым общероссийским номером

Стандарт услуги

СОХРАНЕНИЕ КРОВНОЙ СЕМЬИ ДЛЯ ДЕТЕЙ

9 Психолого-педагогическое 
сопровождение семей с риском 
отказа от новорожденного ребенка 
(профилактика ранних отказов)

Стандарт услуги

10 Социально-бытовой патронаж семей 
(домашний помощник)

Стандарт услуги

11 Формирование реабилитационной 
среды для семей с детьми 
(семейный клуб)

Стандарт услуги

12 Краткосрочное кризисное 
консультирование семей

Стандарт услуги

13 Психолого-педагогическое 
сопровождение детей 
в образовательном пространстве 
(социальная гостиная)

Стандарт услуги

14 Социально-психолого-педагогическое 
сопровождение детей в образовательном 
и социальном пространстве 
(реабилитационный досуг)

Стандарт услуги

15 Групповая психологическая работа 
с родителями, склонными к агрессивному 
поведению в отношении детей 
(управление гневом)

Стандарт услуги

16 Групповая психологическая работа 
с детьми с агрессивным поведением

Стандарт услуги
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Перечень услуг, входящих в комплект материалов 
«Профилактические услуги по предупреждению социального сиротства»

СОПРОВОЖДЕНИЕ ДЕТЕЙ С ОГРАНИЧЕННЫМИ 

ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ И ИХ СЕМЕЙ

17 Организация психолого-педагогического 
сопровождения детей с ограниченными 
возможностями здоровья в возрасте до 
4-х лет (служба ранней помощи)

Стандарт услуги

18 Организация реабилитационного 
сопровождения детей с ограниченными 
возможностями здоровья в семье 
(нормализация жизни)

Стандарт услуги

19 Организация группы поддержки 
для родителей, имеющих детей 
с ограниченными возможностями 
здоровья

Стандарт услуги

20 Социально-психологическое 
сопровождение семей, затронутых 
ВИЧ-инфекцией

Стандарт услуги

СЕМЕЙНОЕ УСТРОЙСТВО ДЕТЕЙ, ОСТАВШИХСЯ 

БЕЗ ПОПЕЧЕНИЯ РОДИТЕЛЕЙ

21 Подбор и подготовка замещающих 
семей

Стандарт услуги

22 Психолого-педагогическое 
сопровождение замещающих семей

Стандарт услуги

23 Формирование поддерживающей 
среды для опекунов и попечителей 
(клуб опекунских семей)

Стандарт услуги

24 Подготовка детей к устройству 
в замещающие семьи

Стандарт услуги
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СОЦИАЛЬНАЯ АДАПТАЦИЯ ДЕТЕЙ, ОСТАВШИХСЯ 

БЕЗ ПОПЕЧЕНИЯ РОДИТЕЛЕЙ

25 Социально-психолого-педагогическое 
сопровождение выпускников 
организаций для детей-сирот и детей, 
оставшихся без попечения родителей, в 
условиях первичной трудовой занятости 
(наставничество на рабочем месте)

Стандарт услуги

26 Социально-психолого-педагогическое 
сопровождение выпускников 
организаций для детей-сирот и детей, 
оставшихся без попечения родителей, в 
условиях самостоятельного проживания 
(подготовка к независимой жизни)

Стандарт услуги



О НАЦИОНАЛЬНОМ ФОНДЕ 

ЗАЩИТЫ ДЕТЕЙ ОТ ЖЕСТОКОГО 

ОБРАЩЕНИЯ





Национальный фонд защиты детей от жестокого обращения – рос-
сийская некоммерческая организация, учрежденная в 2004 году ведущи-
ми российскими специалистами, свыше 25 лет работающими с детьми из 
групп медицинского и социального риска. Миссия фонда – защита прав 
детей через повышение качества помощи детям и семьям, обеспечение ус-
ловий нормального развития для каждого ребенка.

При поддержке Администрации Президента Российской Федерации, 
Министерства образования и науки Российской Федерации, Министерства 
труда и социальной защиты Российской Федерации, Министерства эконо-
мического развития Российской Федерации, Уполномоченного при Пре-
зиденте Российской Федерации по правам ребенка Национальный фонд 
реализует масштабные программы и проекты федерального уровня. 

Изучен и обобщен лучший отечественный инновационный опыт в 
сфере защиты детства. Фонд разработал комплект из 26 стандартов про-
филактических услуг для семьи и детей, образовательные программы для 
специалистов, методические рекомендации по разработке региональных 
программ. Председатель правления фонда М.О. Егорова работает в со-
ставе Координационного совета при Президенте Российской Федерации 
по реализации Национальной стратегии действий в интересах детей на 
2012-2017 гг., Правительственной комиссии по делам несовершеннолетних 
и защите их прав. Президент фонда А.М. Спивак является членом Совета 
при Министерстве образования и науки Российской Федерации по защите 
прав детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, экспер-
том Комиссии Общественной палаты Российской Федерации по социаль-
ной политике, трудовым отношениям и качеству жизни граждан.

Одно из основных направлений работы Национального фонда – 
содействие российским регионам в решении задач профилактики со-
циального сиротства, снижения числа детей, оставшихся без попечения 
родителей. Фонд оказывает услуги по экспертизе и разработке норматив-

О ФОНДЕ

О НАЦИОНАЛЬНОМ ФОНДЕ 

ЗАЩИТЫ ДЕТЕЙ ОТ ЖЕСТОКОГО 

ОБРАЩЕНИЯ
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но-правовых и программных документов, методических рекомендаций по 
комплексному анализу региональной ситуации и деятельности в сфере 
защиты детства, внедрению профилактических услуг и современных мо-
делей межведомственного взаимодействия, проведению обучающих се-
минаров для специалистов. 

Методический и экспертный потенциал Национального фонда широ-
ко признан. За последние годы реализовано свыше 60 проектов и госу-
дарственных контрактов в 30-ти субъектах Российской Федерации. За 9 
лет Национальный фонд выпустил 110 изданий, в том числе 63 книги по 
издательской программе «Библиотека «Профилактика социального сирот-
ства». Аналитические и методические материалы публикуются на интер-
нет-портале фонда www.sirotstvo.ru.

Национальный фонд организует и поддерживает деятельность про-
фессиональных объединений: Российской ассоциации детских телефонов 
доверия; Ассоциации организаций, работающих в сфере профилактики 
отказов от новорожденных; Ассоциации педагогов дошкольного образо-
вания. 

Национальный фонд представляет Российскую Федерацию в Между-
народном объединении детских телефонов доверия (CHI).

Национальный фонд защиты детей от жестокого обращения открыт к 
партнерству и взаимодействию ради счастливого детства маленьких граж-
дан России, детства без насилия и жестокости.
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НАЦИОНАЛЬНЫЙ ФОНД ЗАЩИТЫ ДЕТЕЙ

ОТ ЖЕСТОКОГО ОБРАЩЕНИЯ ПРЕДСТАВЛЯЕТ

ИЗДАТЕЛЬСКУЮ ПРОГРАММУ 

«БИБЛИОТЕКА «ПРОФИЛАКТИКА СОЦИАЛЬНОГО СИРОТСТВА»

Опыт работы Национального фонда защиты детей от жестокого об-
ращения по профилактике социального сиротства изложен в книгах, бро-
шюрах, методических пособиях и статьях. Осуществляется издание науч-
ных монографий, научно-методических пособий, книг для специалистов 
(психологов, социальных работников, специалистов по социальной рабо-
те, социальных педагогов, воспитателей, работников здравоохранения), 
управленцев и сотрудников органов государственной власти и местного 
самоуправления, заинтересованных общественных и коммерческих орга-
низаций, а также для родителей.

Библиотека «Профилактика социального сиротства»

Серия 1. Неблагополучная семья: преодоление кризиса. Книги этой 
серии знакомят с эффективными методиками и технологиями помощи се-
мьям группы риска, семьям в трудной жизненной ситуации и социально 
опасном положении.

Серия 2. Ребенок группы риска: технологии оказания помощи. В 
изданиях этой серии освещается опыт организации досуга детей и под-
ростков, находящихся в трудной жизненной ситуации, описываются тех-
нологии сопровождения и психолого-педагогической поддержки детей и 
подростков группы риска, методики работы по их реабилитации.

Серия 3. Ребенок-сирота: семейное жизнеустройство и социализа-
ция. В книгах этой серии рассказывается о различных формах семейного 
устройства детей-сирот: об усыновлении, об опекунской, приемной, патро-
натной семьях. Здесь же рассматриваются психологические особенности 
детей-сирот, вопросы их подготовки к независимому проживанию, про-
блемы социализации после выхода из детского дома.

Серия 4. Особый ребенок в семье: развитие услуг. Книги этой серии 
знакомят с опытом раннего вмешательства, создания интеграционной сре-
ды в образовательном пространстве, рассказывают об инклюзивном об-
учении, о методиках помощи детям с различными нарушениями развития, 
живущим в семьях.
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Серия 5. Российский опыт: инновации в практике. Книги этой серии 
представляют инновационный опыт создания муниципальных, региональ-
ных моделей профилактики социального сиротства.

Издания Библиотеки 

«Профилактика социального сиротства»

1.  Алексеева И.А., Новосельский И.Г. Жестокое обращение с ребен-
ком. Причины. Последствия. Помощь. – М.: Национальный фонд 
защиты детей от жестокого обращения; Генезис, 2005

2.  Иовчук Н.М., Северный А.А., Морозова Н.Б. Детская социальная 
психиатрия для непсихиатров. – СПб.: Питер, 2006

3.  Создание службы ранней помощи в муниципальной системе здра-
воохранения. – М.: Национальный фонд защиты детей от жестоко-
го обращения, 2006

4.  Российская лекотека: Методическое пособие. – М.: Национальный 
фонд защиты детей от жестокого обращения, 2006

5.  Интеграция детей с особенностями развития в образовательное 
пространство: Cб. статей, методических материалов, нормативно-
правовых документов / Под ред. проф. Л.М. Шипицыной. – М.: 
Национальный фонд защиты детей от жестокого обращения, 2006

6.  Ослон В.Н. Жизнеустройство детей-сирот: Профессиональная за-
мещающая семья. – М.: Национальный фонд защиты детей от же-
стокого обращения; Генезис, 2006

7.  Бобылева И.А. Социальная адаптация выпускников интернатных 
учреждений: Учеб. пособие. – М.: Национальный фонд защиты де-
тей от жестокого обращения, 2007 

8.  Служба раннего вмешательства: Методические рекомендации для 
практической работы с детьми в службе ранней помощи / Л.В. 
Блохина, С.В. Калинина, Н.И. Морозова, Л.В. Самарина, Т.И. Сиву-
хина, И.И. Торопова. – М.: Национальный фонд защиты детей от 
жестокого обращения, 2007

9.  Прихожан А.М., Толстых Н.Н. Психология сиротства. – 3-е изд. – 
СПб.: Питер, 2007
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10.  Организация экстренной психологической помощи детям и под-
росткам в России: принципы, стандарты, практика: Сб. материа-
лов. – М.: Национальный фонд защиты детей от жестокого об-
ращения; Смысл, 2007 

11.  Райкус Дж.С., Хьюз Р.С. Cоциально-психологическая помощь се-
мьям и детям групп риска: практическое пособие: В 4 т. / Пер. В. 
Прохожий. – М.: Национальный фонд защиты детей от жестокого 
обращения, 2008. – Т. 1: Концептуальные основы социальной ра-
боты с детьми

12.  Райкус Дж.С., Хьюз Р.С. Cоциально-психологическая помощь се-
мьям и детям групп риска: практическое пособие: В 4 т. / Пер. В. 
Прохожий. – СПб.: Питер, 2009. – Т. 2: Планирование и семейно-
ориентированная социальная работа

13.  Райкус Дж.С., Хьюз Р.С. Cоциально-психологическая помощь се-
мьям и детям групп риска: практическое пособие: В 4 т. / Пер. 
В. Прохожий. – М.: Эксмо, 2009. – Т. 3: Развитие и благополучие 
детей

14.  Райкус Дж.С., Хьюз Р.С. Cоциально-психологическая помощь се-
мьям и детям групп риска: практическое пособие: В 4 т. / Пер. В. 
Прохожий. – М.: Эксмо, 2009. – Т. 4: Размещение и стабильные 
условия жизни

15.  Борьесон Б., Бриттен С., Довбня С.В., Морозова Т.Ю., Пакеринг К. 
Ранние отношения и развитие ребенка. – СПб.: Питер, 2009

16.  Влияние изменения раннего социально-эмоционального опыта 
на развитие детей в домах ребенка. Пер. с англ.; науч. ред. Р.Ж. 
Мухамедрахимов. – М.: Национальный фонд защиты детей от же-
стокого обращения, 2009

17.  Как стандартизировать социальные услуги: В помощь разработ-
чику стандартов: Сб. методических материалов. – М.: Националь-
ный фонд защиты детей от жестокого обращения, 2009

18.  Региональная модель профилактики социального сиротства: 
Опыт Томской области: Сб. статей и нормативно-правовых до-
кументов. – М.: Национальный фонд защиты детей от жестокого 
обращения, 2010
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19.  Служба раннего вмешательства: Методические рекомендации для 
практической работы с детьми в службе ранней помощи / Л.В. 
Блохина, С.В. Калинина, Н.И. Морозова, Л.В. Самарина, Т.И. Си-
вухина, И.И. Торопова. – 2-е изд., доп. – М.: Национальный фонд 
защиты детей от жестокого обращения, 2010

20.  Алексеева И.А., Новосельский И.Г. Жестокое обращение с ре-
бенком. Причины. Последствия. Помощь. – 2-е изд., перераб. и 
доп. – М.: Национальный фонд защиты детей от жестокого об-
ращения, 2010

21-2 4. Райкус Дж., Хьюз Р. Cоциально-психологическая помощь се-
мьям и детям групп риска: практическое пособие: В 4 т. / Пер. В. 
Прохожий. – 2-е изд. – М.: Национальный фонд защиты детей от 
жестокого обращения, 2010

25.  Телефону доверия – достойную рекламу! Лучшие российские 
практики рекламы и продвижения: Сб. материалов. – М.: Нацио-
нальный фонд защиты детей от жестокого обращения, 2010

26.  Организация деятельности лекотек и служб ранней помощи. Ме-
тодические рекомендации / А.М. Казьмин, Е.А. Петрусенко, А.И. 
Чугунова, В.Н. Ярыгин. – М.: Национальный фонд защиты детей 
от жестокого обращения, 2011

27.  Григович И.Н. Синдром жестокого обращения с ребенком: Диа-
гностика. Помощь. Предупреждение. – М.: Национальный фонд 
защиты детей от жестокого обращения, 2012

28.  Защита детства. Профилактика социального сиротства: Методи-
ческое пособие для социально ориентированных некоммерче-
ских организаций. – М.: Национальный фонд защиты детей от 
жестокого обращения, 2012

29.  Влияние изменения раннего социально-эмоционального опыта 
на развитие детей в домах ребенка. Пер. с англ.; науч. ред. Р.Ж. 
Мухамедрахимов. – 2-е изд. – М.: Национальный фонд защиты 
детей от жестокого обращения, 2013

30.  Григович И.Н. Синдром жестокого обращения с ребенком: Диа-
гностика. Помощь. Предупреждение. – 2-е изд. – М.: Националь-
ный фонд защиты детей от жестокого обращения, 2013
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31.  Райкус Дж., Хьюз Р. Cоциально-психологическая помощь семьям 
и детям групп риска: практическое пособие: В 4 т. / Пер. В. Про-
хожий. – 3-е изд. – М.: Национальный фонд защиты детей от же-
стокого обращения, 2013. – Т. 2: Планирование и семейно-ориен-
тированная социальная работа

32.  Райкус Дж., Хьюз Р. Cоциально-психологическая помощь семьям 
и детям групп риска: практическое пособие: В 4 т. / Пер. В. Про-
хожий. – 3-е изд. – М.: Национальный фонд защиты детей от же-
стокого обращения, 2013

33.  Организация деятельности лекотек и служб ранней помощи. Ме-
тодические рекомендации. / А.М. Казьмин, Е.А. Петрусенко, А.И. 
Чугунова, В.Н. Ярыгин, О.Г. Колупаева. – 2-е изд., перераб. и 
доп. – М.: Национальный фонд защиты детей от жестокого об-
ращения, 2013

34.  Борьесон Б., Бриттен С., Довбня С.В., Морозова Т.Ю., Пакеринг 
К. Ранние отношения и развитие ребенка. – 2-е изд. – М.: На-
циональный фонд защиты детей от жестокого обращения, 2013

35.  Алексеева И.А., Новосельский И.Г. Жестокое обращение с ре-
бенком. Причины. Последствия. Помощь. – 3-е изд., перераб. и 
доп. – М.: Национальный фонд защиты детей от жестокого об-
ращения, 2013

36.  Реабилитационная работа с детьми, пережившими травму. – М.: 
Национальный фонд защиты детей от жестокого обращения, 2013

37.  Б. Смолли, Д. Скулер. Как рассказать правду усыновленному или 
приемному ребенку. М.: Национальный фонд защиты детей от 
жестокого обращения, 2013

38- 63. Профилактические услуги по предупреждению социального 
сиротства. Административные регламенты и стандарты услуг : в 
26 книгах / под ред. М.О. Егоровой. – М. : Национальный фонд 
защиты детей от жестокого обращения, 2013
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Другие издания Национального фонда

1. Цымбал Е.И. Рекомендации по развитию патронатного воспита-
ния на региональном уровне. – М.: Национальный фонд защиты 
детей от жестокого обращения, 2004

2. Лекотека в Доме ребенка: Из опыта создания Лекотеки в Доме 
ребенка города Конаково Тверской области / Под общ. ред. Д.И. 
Зелинской. – М.: Национальный фонд защиты детей от жестоко-
го обращения, 2005

3. Профилактика социального сиротства: подходы, опыт, перспек-
тивы: Межрегиональная конференция 14–16 марта 2006 г., г. 
Томск.: Тез. докл. – М., 2006

4. Инновационные услуги в профилактике социального сиротства: 
Опыт Томской области: Сб. статей, методических материалов, 
нормативно-правовых документов / Под ред. М.О. Егоровой. – 
М., 2006

5. Региональные аспекты реформы системы социальной защиты 
детства: Сб. докладов / Под ред. М.О. Егоровой. – М.: [б. и.], 
2006

6. Проблема сиротства: Механизмы профилактики, инновацион-
ные услуги, новые подходы в управлении: Опыт Хабаровска / 
Отв. сост. Н.И. Кокуркина. – М.: [б. и.], 2006

7. Роль служб экстренной психологической помощи по телефону 
в решении проблемы сиротства в России: 1-я международная 
конференция детских телефонов доверия (Москва – Великий 
Новгород, 17–18 нояб. 2006 г.): Сб. статей и тезисов выступле-
ний: – М.: Национальный фонд защиты детей от жестокого об-
ращения, 2006

8. Телефоны доверия: Справочник. – М.: Национальный фонд за-
щиты детей от жестокого обращения, 2006

9. Мурсалиева Г. Междуцарствие в головах: новейшая история рос-
сийского сознания. – М.: Смысл, 2006

10. Пути решения проблемы сиротства в России: Всероссийская 
конференция (Москва, 8–10 нояб. 2006 г.): Сб. тезисов. – М.: На-
циональный фонд защиты детей от жестокого обращения, 2006
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11. Профилактика сиротства в социальной политике российских ре-
гионов. Хроника событий. М.: Национальный фонд защиты де-
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